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OS PROBLEMAS DE DISCIPLINA NA ESCOLA:
CAUSAS E SOLUCIONS

1, INTRODUCCION

Se temos en conta o nimero de
estudios 6 respecto, a gravidade dos di-
ferentes problemas de disciplina no con-
texto escolar é un dos aspectos que madis
interesa 0s investigadores do tema.

Nas diferentes investigaciéns re-
collense completas revisiéns sobre di-
versos estudios e clasificaciéns dos
problemas de disciplina en funcién da
sta gravidade. Entre estes traballos ca-
be cita-los de Jiménez e Bermia (1981),
Jiménez (1983-1984), Gotzens (1984),
Afos (1988) e Mayor e outros (1989).

Todas estas revisions mostran os
resultados sobre a avaliacién das con-
ductas disruptivas obtidos por varios au-
tores: Wickman, en 1928; Schurp e
Gjerde, en 1953; Hollins, en 1955;
Mehers e Expo6sito, en 1968; Ziv, en
1970; Peir6 e Carpintero, en 1978; Camp
e Tech, en 1980; Handler, en 1981;
Jiménez e Bernia, en 1981; Fernindez
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Pozar, en 1983; Witt e Robbins, en 1984
e Witt e Elliot, en 1984.

Como sintese das revisions efec-
tuadas polos autores xa citados Jimé-
nez e Bernia, Gotzens, Afanos,
Mayor, ademais das dos autores deste
traballo, cabe salienta-los seguintes
estudios e clasificacions dos proble-
mas de disciplina en funcién da sua
gravidade.

A) Wickman (1928) presentoulles
unha lista de 50 problemas de compor-
tamento a 511 mestres de 13 escolas
de diferentes Estados (USA) e a 30 cli-
nicos (8 psiquiatras, 4 psicélogos, 13
traballadores sociais e 5 mestres de
educacién especial), todos eles de dife-
rentes Centros ou Clinicas de tres ci-
dades de diferentes Estados. Pediuse-
lles que ordenasen os problemas de
acordo co grao de importancia que eles
consideraban de cada un; a correlacién
de rango atopada entre clinicos e mes-
tres fo1 de -0.11.
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Este traballo ofrece os comporta-
mentos seguintes entre os dez que o
profesor considerou mdis graves:

. Actividade heterosexual.

. Roubar.

. Masturbarse.

. Debuxar ou escribir notas obs-
cenas.

5. Dicir mentiras.

6. Absentismo.

7. Impertinencias.

8

9

e

. Crueldade, intimidacién.
. Enganar, copiar.
10. Estropea-lo material escolar.

Wickman concluiu, ademais, que
0s mestres prestan mais atencion coés
clinicos 4s conductas agresivas dos
alumnos, 4s que violan as normas con-
vencionais de moralidade e ds que in-
terfiren as tarefas da clase. O persoal
clinico mostrabase mdis preocupado
polas conductas relativas 6 retraemen-
to e as formas non sociais de compor-
tamento infantil.

B) Shurp e Gjerde (1953) con base
na mesma escala de Wickman, atopa-
ron que 0s comportamentos mais gra-
ves para os profesores eran:

1. Crueldade, intimidacions.
2. Roubar.

3. Actividade heterosexual.

4. Impertinencias.

5. Infidelidade.

6. Estropea-lo material escolar.

7. Irresponsabilidade.

8. Dicir mentiras.

9. Desobediencia.

10. Debuxos e notas obscenas.

C) En 1955, T.H.B. Hollins, se-
guindo a Wickman, elaborou unha es-
cala de conductas problemadticas (T4-
boa 1) para detectar e medi-las actitu-
des dos profesores ante as diferentes
conductas inadecuadas. Esta escala se-
ria utilizada en numerosas investiga-
ciéns, incluida a actual.

(TABOA 1)!

Aplicando a escala, Hollins
(1955) atopou que as puntuaciéns dos
profesores agrupabanse en catro facto-
res ou grupos de conducta, ordenados
de forma decrecente:

I Ofensas morais (tipo sexual e
violencia).

I Contra a autoridade do profe-
sor.

III Introversion e retraemento.

IV Relativas 4 aprendizaxe esco-
lar.

D) Mehers e Expésito (1968), uti-
lizando de novo a escala de Wickman,
obtefien a seguinte clasificacién dos
comportamentos mais graves:

1. Roubar.
2. Infidelidade.

3. Enganar.

Revista Galega do Ensino-ISSN: 1133-911X- Ntm. 41 - Novembro 2003



Os problemas de disciplina na escola: causas e solucions 75

4, Dana-lo material escolar.
5. Mentir.
" 6. Impertinencias.
7. Crueldade, intimidaciéns.
8. Desobediencia
9. Resentimento.
10. Debuxos e escritos obscenos.

E) En 1970, en Israel, e utilizando
a mesma escala, Ziv recolleu como
comportamentos mdis graves valora-
dos polos profesores os seguintes:

1. Crueldade.

2. Falta de honradez.
3. Agresividade.

4. Roubar.

5. Rabechas.

6. Egocentrismo.

7. Desobediencia.

8. Falar nas clases.
9. Nerviosismo.

10. Impertinencia.

F| Peir6 e Carpintero (1978), utili-
zando a escala de Hollins con 120 pro-
fesores da Comunidade Valenciana (54
homes e 66 mulleres), atoparon que as
conductas problematicas se agrupaban
en sete factores tal como expomos a
continuacién, na Tdboa 2, en orde de-
crecente:

(TABOA 2)

G) Jiménez a Bernia (1981) em-
pregan a mesma escala de Hollins, da
mesma forma que Peird e Carpintero,
coa diferencia de que se aplica a profe-
sores e alumnos, en total 206 profeso-

res e 2.441 alumnos, abos de 32, 4% e 5°
de E.X.B., procedentes de 71 colexios
publicos e privados da provincia de
Cérdoba.

Os resultados obtidos pofien de
manifesto que as conductas problema-
ticas escolares se agrupan en dez facto-
res ou tipos de conducta problematica,
de acordo coa opinién dos profesores.
Con relacién 4 opinién dos alumnos de
32 e 42 de E.X.B., agrupanse en cinco
factores e, segundo os alumnos de 5°
curso, en seis.

Nas Tiboas 3 e 4 observanse os
factores obtidos en profesores e alum-
nos, respectivamente, e ordenados de
forma decrecente segundo a gravidade
das conductas.

(TABOA 3)
(TABOA 4)

Estes resultados de Jiménez e Ber-
nia non son de todo coincidentes cos
obtidos por Hollins no que se refire 4
estructura factorial, pero son mdis si-
milares 6s de Peiré e Carpintero (1978)
Nnos aspectos xerais.

Obsérvanse notables diferencias
entre as opiniéns de profesores e alum-
nos, tanto respecto 4 escala como 6s
factores; os alumnos entre eles non se
diferenciasn respecto 4 gravidade esti-
mada pola escala.
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A partir dos resultados expostos
nas Tdboas 1 e 2, os autores consideran
como factores mdis graves, tanto para
os profesores como para os alumnos,
0s que agrupan conductas agresivas e
moralmente inadecuadas, cunha insis-
tencia especial por parte dos alumnos
sobre aquelas que atentan contra a au-
toridade do profesor; menos problema-
ticas considéranse as conductas alusi-
vas 4 inseguridade e retraemento.

H) Handler (1981) presentou co-
mo problemas madis importantes, se-
gundo a opimién de profesores e educa-
dores, os seguintes:

. Non prestar atencion.

. Falar sen permiso.

. Levantarse do asento, hiperac-
tividade.

. Dana-la propiedade.

. Abusar dos outros estudiantes.

. Enganar.

. Chegar tarde 4 casa ou 4 escola.

. Abandona-la escola sen permi-
s0.

9. Pelexar.

e

e R s R

I) Tamén clasificando os proble-
mas de disciplina segundo a sia gravi-
dade, Baer, Goodal e Brown (1983), tras
lles presentar a 232 profesores dos tres
ultimos cursos de escolas primarias
unha lista de seis problemas de disci-
plina para ordenar en funcién da gravi-
dade, obtiveron os resultados seguin-
tes de maior a menor gravidade:

1. Conducta fisica perigosa.

2. Disrupcions ou interrupciéns
na clase.

3. O reto 4 autoridade do profe-
SOr.

4, Violaciéon dos dereitos dos
demais.

5. Violacién dos estindares so-
clais (mentira, roubo, linguaxe
obscena, etc.).

6. Conductas ilegais (vandalis-
mo, droga, alcohol, etc.).

J) Ferniandez Pozar (1983) realiza
outro estudio de opinién dos profeso-
res sobre a gravidade de diferentes con-
ductas problematicas. Utiliza a referi-
da escala de Hollins con 505 profesores
de centros publicos e privados da pro-
vincia de Cidiz no curso 1982-83, e
obtén os seguintes resultados:

(TABOA 5)

Segundo se pode observar, os pro-
fesores avalian como mdis graves as
faltas contra a disciplina que consisten
en conductas agresivas (orde 12, 32, 72,
92 ¢ 109, as que atentan contra a auto-
ridade do profesor (orde 29), as que
manifestan desinterese polas tarefas
escolares (orde 42, 62 e 89 e as conduc-
tas moralmente inaceptables (orde 59).

K) Witt e Elliot (1984), nun estu-
dio que tifia por obxecto ve-la acepta-
cidén por parte dos alumnos do grao de
intervencién do profesor na clase, des-
criben a ordenacién que os alumnos
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fan dos problemas en funcién da sda
gravidade (en Anafnos, 1988):

1. Non acaba-lo traballo frecuen-
temente.

. Dicir palabras feas.

. Falar durante un exame.

. Xogar con obxectos punzan-

tes.

5. Destrui-las cousas dos outros
alumnos.

6. Desobedecer 6 profesor.

7. Non prestar atencién 6 profe-
sor.

8. Durmir na clase.

9. Pegar 6s compafieiros.

10. Molestar a outro alumno.

11.Falar frecuentemente fora de
turno e interromper.

12. Discutir na clase.

13. Correr pola clase.

14. Chegar tarde 4 clase.

15. Permanecer féra do asento sen
permiso.

16. Ter sofios, sofiar desperto.

17.Facer ruidos constantes c6 14-
p1s.

18. Chorar.

= G o

En funcidn das medias obtidas, os
autores clasificaron os problemas en
moi graves (do 1 6 6), graves (do 7 6 12)
e pequenos (do 13 6 18).

L) Witt e Robbins (1984), nun es-
tudio similar 6 anterior, utilizaron
unha clasificaci6n que incluia tres
tipos de problemas en funcién do grao
de severidade:

1. Problemas de conductas seve-
ros (estraga-las cousas dos ou-
tros alumnos).

2. Problemas de severidade mo-
derada (linguaxe obscena).

13. Problemas pouco severos [so-
nos).

M) Levin, Harvey e Hoffman
(1984), realizaron un estudio sobre os
problemas de disciplina na escola en
funcion do grao de ocorrencia na clase
(en Afafios, 1988). A clasificacién dos
problemas segundo a stia frecuencia, e
de maior a menor ocorrencia, € a se-
guinte:

1. Falta de respecto polos outros
alumnos.

. Desinterese pola escola.

. Falar excesivamente.

. Falta de atencién.

Falta de respecto 6 profesor.

. Chegar tarde.

. Vandalismo.

. Pelexarse.

NJ Gotzens (1986) recolle unha
clasificacién dos problemas de com-
portamento en funcién das stias conse-
cuencias, segundo 1nterfiran o estudio
ou perturben as relaciéns sociais na
clase:

1. Comportamentos de indiscipli-
na na clase que interfiren o estudio:
- de motricidade grosa (levantar-
se),
- comportamentos ruidosos,
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- comportamentos verbais,

- comportamentos de orientacion
na clase,

- comportamentos de agresion.

2. Comportamentos de indiscipli-
na ocasionados pola falta de responsa-
bilidade social do alumno:

- comportamentos de roubo,

- absentismo escolar,

- palabras e xestos obscenos.

3. Comportamentos de indiscipli-
na que perturban as relaciéns sociais
na clase:

- comportamentos de fuxida,

- illamento social.

4. Comportamentos de indiscipli-
na asociados a inmadurez organica do
individuo:

- hiperactividade,

- distraccién e inatencion,

- folgazaneria e demora.

Como se pode observar a través
dos diferentes estudios existe unha
relacién entre a percepcién dos pro-
blemas de disciplina e a evolucién da
sociedade, ainda que as valoraciéns
son diferentes en funcién do tipo de
escola, sexo ou experiencia do profe-
SOr.

Igualmente se observa un aumen-
to do interese polo tema da disciplina
¢ problemas de conducta nas aulas,
acrecentado notablemente nos ulti-
mos dez anos.

2. OBXECTO, METODOLOXIA E SUXEITOS DA
INVESTIGACION

O presente traballo de investiga-
ci6én partiu dun triple obxectivo:

a) Xuntar informacién sobre as
actitudes, xuicios e modos de percibi-
las conductas probleméticas na escola
por parte do profesorado de E.X.B. da
provincia de Ourense.

b) Compara-los resultados cos ob-
tidos por outros autores en similares
investigacions.

c) Detectar posibles diferencias
significativas entre os suxeitos en fun-
ci6n de diferentes criterios: idade do
profesor, sexo, experiencia docente,
nivel no que imparte, nimero de uni-
dades do Centro, situacién rural ou
urbana do mesmo, etc.

Con respecto 4 metodoloxia, o ma-
terial instrumental consistiu na Escala
de Hollins, reproducida na Tédboa 1. As
instrucciéns dadas 6s profesores foron
idénticas 4s orixinais (segundo traduc-
cién de Peir6 e Carpintero (1978: 36) ¢
Jiménez (1981: 317). Para o procesamen-
to informatico e o tratamento estatisti-
co dos datos utilizouse o programa
SPSS/PC+, The Statistical Package for
IBM PC na Facultade de Humamdades
de Qurense (Universidade de Vigo).

Aplicouse a Escala a Escalaa 112
profesores do ensino publico da pro-
vincia de Ourense (62 profesoras e 50
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Tomando parle an opa pendencia..

Sufrirndo algunos Insullos y golpes

Los castigd severaments..

A correcci6n de conductas nos rapaces e xdvenes e unha preocupacion constante en tédalas épocas
llustracions tomadas do “Juanito” por Parravicini Barcelona Edit Paluzie (19157)

profesores), elixidos aleatoriamente se-
gundo o seguinte procedemento:

a) Partese do Mapa Escolar elabo-
rado pola Conselleria de Educacién e
Ordenacién Universitaria da Xunta de
Galicia en 1991, segundo o que existi-
an na provincia de Qurense 1.719 pro-
fesores de E.X.B.

b) Considerando como zona rural
os nicleos de poboacién inferiores 6s
cinco mil (5.000) habitantes, segundo o
Censo de 1991 do Instituto Nacional
de Estatistica, como vilas os centros de
poboacién que superaban o referido
namero de habitantes e como zona
urbana a capital da provincia, o nime-
ro de profesores da provincia quedaba
repartido da seguinte forma:

Zona rural 55% do profesorado
Zona urbana 25% do profesorado
Vilas 20% do profesorado

Tomando unha mostra do 6,25%
do profesorado da provincia, esta que-
daba distribuida da seguinte maneira:

Zona rural 55% 63 profesores
Zona urbana 25% 27 profesores
Vilas 20% 22 profesores
Total 112 profesores/as

En relacién coas hipéteses de tra-
ballo, pirtese do suposto de que se
confirmarian os resultados obtidos nos
anteriores estudios, no sentido de que
os profesores consideran como mais
graves as conductas que supofien al-
gunha forma de agresién e como me-
nos graves as que supofien retraemen-
to e/ou conductas pasivas. Da mesma
forma espérase que existan diferencias
significativas 4 hora de avalia-las con-
ductas en funcién da idade do profesor,
nivel no que este imparte clases, de ser
un colexio da zona rural, da vila ou
urbano, e do nimero de unidades do
centro.
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3. RESULTADOS

Os 39 items que representan as
respectivas conductas da Escala de
Hollins (v. Taboa 3) recibiron dos cen-
to doce profesores unha puntuacién
entre “O” e “3”, segundo a gravidade
que estes estiman que postien tales
conductas. A partir destas puntuacions
directas obtivéronse as puntuaciéns
medias correspondentes a cada item. A
vez, comparouse esta puntuaciéon me-
dia coa recibida na investigacién de
Peir6 e Carpintero (1978) e a de Jimé-
nez e Bernia (1981).

As tres puntuaciéns pddense
comparar na Taboa 6, onde a columna
numero 1 corresponde 4 investigacién
actual e as columnas 2 e 3 correspon-
den 6s referidos traballos de Peir6 e
Carpintero e Jiménez e Bernia.

(TABOA 6)

Trala anilise destes estudios, ob-
sérvase que presentan uns resultados
similares: as conductas que obtenen
unha puntuacién media madis alta son as
relacionadas coa agrasividade e as que a
obtefien maéis baixa son conductas de
tipo pasivo, tales como sofios, ensimes-
mamento, reparos para facer preguntas
na clase, timidez, retraemento, etc.

4, ANALISE FACTORIAL E DISCUSION

A anilise factorial con rotacién
varimax das puntuacions obtidas dos

112 profesores proporciona 3 factores.
Na T4boa 7 preséntase a matriz facto-
rial rotada.

(TABOA 7)

O criterio de seleccién utilizado
para asignar un item a un factor foi que
aquel acadase unha saturacién igual ou
superior a 0.40 neste.

O Factor 1 aparece con satura-
ciéns superiores a 0.40 en dezaoito
items que representan conductas mo-
ralmente inadecuadas e contra a auto-
ridade do profesor. Estes items son os
seguintes: 2, 3, 5, §, 9, 10, 12, 14, 17,
19, 22, 26, 27, 28, 29, 32, 36 e 39, que
representan conductas tales como
malos modais, ameazas e crueldades,
mentir, ser falso, astuto ou acusar, vio-
lencia e rifas, falta de respecto e inso-
lencia, falta de puntualidade habitual,
presentar debuxos ou historias obsce-
nas, ser sucio ou desordenado persoal-
mente, ser resentido, conductas se-
xuais mnadecuadas, fumar, cuspir, rou-
bar, dicir palabras mal soantes, latar 4
clase ou rompe-las cousas a propdsito.

O Factor 2 presenta saturacions
superiores a .40 en once items que fan
referencia a conductas de introversion e
retraemento. Son os items seguintes: 4,
6,7,11,13, 15, 16, 21, 24, 25 e 37, e re-
presentan conductas como covardia,
falta de coidado coas cousas, sofios, falta
de atencidn, falta de concentracién, va-
gancia, lacazaneria, falta de disposicién
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para facer preguntas espontdneas, inso-
ciabilidade, timidez e retraemento.

O Factor 3 agrupa conductas que
afectan s tarefas escolares. Os items
con saturacions superiores a .40 son os
seguintes: 18, 20, 30, 31, 33, 34 € 35,
que se refiren a conductas como obsti-
nacién ou testudez, pasar notas na cla-
se, escaparlle 6 traballo, lentitude, sus-
picacias, latricar, facer ruido na clase
ou ser “soplén” nos exames.

Obtendo a media das medias das
puntuacions concedidas 6s items in-
cluidos en cada un dos tres factores, e
ordenando estas de maior a menor gra-
vidade, témo-lo seguinte:

FACTORI: Conductas moralmente
inadecuadas e contra a autoridade
do profesor 1.82
FACTOR III: Conductas que
afectan 4s tarefas escolares  1.06
FACTORI: Conductas de introversion
e retraemento 1.02

Estes datos confirman a conclu-
sion xa establecida por Hollins de que
0s nenos agresivos e molestos son con-
siderados como madis problematicos
polos seus profesores cos retraidos.

(TABOA 8)

Como se pode ver, o resultado do
presente estudio (Taboa 9) é bastante
mdis similar 6 traballo de Hollins
(1955), que 6s posteriores xa citados de

Peiré e Carpintero (1978) e de Jiménez
e Bernia (1981) (T4boas 10 e 11). As
conductas correspondentes 6s factores
I e II de Hollins, no presente estudio,
aparecen agrupados no Factor L.

(TABOA 9)
(TABOA 10)
(TABOA 11)

Na Tiboa 12 figuran os resulta-
dos obtidos por Fernindez Pozar
(1983), que utiliza a mesma Escala de
Hollins, seguindo un método e un pro-
cedemento diferentes.

Da mesma forma que se indicou
na andlise da Tiboa 5, os profesores
avalian como madis graves as faltas que
consisten en conductas agresivas, as
que atentan contra a autoridade do
profesor, as que manifestan desintere-
se polas tarefas escolares e as conduc-
tas moralmente inaceptables.

(TABOA 12)

Tédolos traballos que avaliaron a
problematicidade da conducta na aula
ponien de manifesto que os profesores,
e tamén os alumnos no traballo de
Jiménez e Bernia (18819, tenden a con-
siderar ma4is graves as conductas que
suponen algunha forma de agresién e
as moral e socialmente inaceptables;
igualmente, tenden a aceptar como
menos graves as que supofen pasivida-
de, inseguridade e retraemento.
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Estas conclusiéns son preocupan-
tes, pois indican que as conductas
agresivas e/ou inmorais, que son for-
mas activas e de disrupcion, tefien
unha manifestacién clara e precisa, e
captan continuamente a atencién do
profesor. De xeito contrario, as con-
ductas pasivas ou de retraemento
teflen unha manifestacién mais silen-
ciosa, e pasan desapercibidas (Mayor,
1989). O problema esté en que 6s efec-
tos da inseguridade, o retraemento e
outras dificultades persoais que as
acompanan, mnciden en gran maneira
no fracaso escolar € no desenvolve-
mento da personalidade dos nenos.

Unha anélise da T4boa 13, na que
se compara a puntuacién media obtida
en cada item entre profesores e profe-
soras, permite establece-las conclu-
sidns seguintes:

Dos items pertencentes 6 FAC-
TOR I, que corresponden a conductas
moralmente 1madecuadas e que aten-
tan contra a autoridade do profesor,
trece deles son valorados como mais
graves polos profesores, mentras que
tan s6 cinco os valoran con mdis gravi-
dade as profesoras (malos modais,
fumar, roubar, blasfemar, é dicir, con-
ductas moralmente inadecuadas).

Nos 1tems pertencentes 6 FAC-
TOR 11, que corresponden a conductas
de introversién e retraemento, non se
observan diferencias na valoracién por
parte de profesores ou profesoras.

Nos 1tems correspondentes 6
FACTOR III, sobre as conductas que
afectan as tarefas escolares, cinco fac-
tores son valorados como mais graves
polas profesoras e s6 dous son valora-
dos con maior gravidade por parte dos
profesores.

(TABOA 13)

Estes resultados coinciden, en
parte, cos obtidos por Peir6 e Carpin-
tero (1978), segundo os que os profeso-
res puntian como mais graves as con-
ductas agresivas e as que atentan con-
tra a sua autoridade.

Tamén coinciden en que as profe-
soras manifestan unha maior sensibili-
dade respecto 4s conductas que indi-
can problemas de relacién cos demais
e dificultades persoais de integracion.
Asi, dos 1items referentes 6 FACTOR
II, respecto a conductas de introver-
s16n e retraemento, son puntuados
como de maior gravidade polas profe-
soras 0s seguintes items:

- 6. Covardia.

- 16. Caracter nervioso.

- 21. Reparos en preguntar na
clase.

- 24, Timidez, retraemento.

- 37. Insociabilidade.

Difiren, sen embargo, en que no
citado estudio de Peiré e Carpintero
(1978) os profesores puntiian como
mais graves as conductas que afectan 6
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rendemento escolar, mentres que no
presente traballo son as profesoras as
que valoran con maior gravidade os
items correspondentes 6 FACTOR III,
respecto ds conductas que afectan ds
tarefas escolares.

As baixas correlaciéns obtidas,
segundo se mostra na Tdboa 14, fan
pensar na independencia de variables
tales como a idade do profesorado, o
estado civil, anos de experiencia do-
cente, nivel educativo no que imparte,
tipo de centro (rural, vila, urbano) e
numero de unidades do centro, respec-
to dos distintos factores.

(TABOA 14)

Sen embargo, en relacién co sexo,
s1 que existen diferencias significati-
vas entre as actitudes dos profesores
ante as conductas agresivas e que aten-
tan contra a sia autoridade, que son
valoradas con madis gravidade que po-
las profesoras. Por outra parte, as pro-
fesoras manifestan maior sensibilidade
respecto 4s conductas que indican difi-
cultades persoais de integracion e de
relacion cos demais.

Respecto 4 idade do profesorado,
os pertencentes s grupos de idade de
30 a 34 anos, e de 45 a 49, mostranse
particularmente mais severos nas stias
valoraciéns na maioria dos items.

A ubicacién do centro en zona
rural, urbana ou nunha vila, non resul-
ta ser unha caracteristica relevante

para diferencia-las actividades dos pro-
fesores e profesoras ante as diversas
conductas problemadticas avaliadas.

5. BREVE REFERENCIA AS CAUSAS DA INDISCIPLI-
NA £ AS SUAS SOLUCIONS

O clima escolar, o ambiente emo-
cional da aula, a disciplina, etc., son
conceptos ligados 6 proceso didictico.
Unha boa situacién ensinanza/apren-
dizaxe require condiciéns favorables, e
a actuacién acertada sobre as conduc-
tas problematicas que se dan na escola
ten unha funcién decisiva para unha
ensinanza eficaz.

Os anteriores problemas de disci-
plina son a consecuencia de determi-
nados factores, e a importancia destes
¢ percibida de forma distinta pola
diversidade do profesorado. O mesmo
sucede coa forma de solucionar tales
problemas.

En 1982, Dierenfield (en Watkins
e Wagner, 1991) analizou as explica-
c16ns que os profesores dan 6s proble-
mas de disciplina en Inglaterra. En res-
posta a unha pregunta que invitaba 6s
profesores a puntuar do un 6 dez unha
decena de posibles causas dos proble-
mas de disciplina que se producian nos
centros, as mdis importantes foron:

Ambiente familiar

desfavorable 49,6%

Presions dos comparfieiros 35,6
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Falta de interese

pola disciplina 30,7%
Desinterese xeral

pola escola 30,5%
Inestabilidade psicoléxica

ou emocional do alumno 29,4%
Incapacidade para o

traballo na clase 21,9%
Rechazo da autoridade

do adulto 20,8%
Baixa autoestima 13,7%
Rechazo do profesor 12,7%
Consumo de drogas 4.9%

Os mesmos profesores, como
solucions 6s problemas de conducta
conflictiva ou factores mais ttiles para
0 seu control, calificaron como moi
importantes os seguintes:

Personalidade positiva

do profesor 89,7%
Métodos de ensino

madis eficaces 87,6%
Establecer desde o

principio normas de

conducta e mantelas 86,3%

Firme apoio por parte da
direccién 4s medidas

disciplinarias dos prof 70,8%
Aplicacion igualitaria

das normas a tédolos

alumnos 69,3%
Apoio 4 escola por

parte dos pais 68,7 %
Tratamento das causas

dos problemas de conducta  66,6%
Influencia do director 56,0%
Programa de accion titorial  40,3%
Estrictas medidas

disciplinarias por parte

do profesor 39,9%

Recibiron certo apoio, ainda que
menor, outros factores tales como a
expulsion, as clases especiais e o casti-
go fisico. Os directores e o resto do
equipo directivo apoiaron cunha fre-
cuencia superior 4 media os factores
que implicaban ds pais e o programa de
accion titorial.

En 1984, un estudio de Levin,
Harvey e Hoffman (en Ananos, 1988)
tratou o tema das causas dos proble-
mas de disciplina. Houbo un alto acor-
do entre os profesores sobre os resul-
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tados, e as respostas 4s causas da
indisciplina foron, en orde de maior a
menor:

1. Permisividade da sociedade.

2. Ruptura famuliar.

3. Deficiencias nas escolas.

4. Decremento das clases tradi-
cionazis.

5. Drogas, alcohol.

6. Violencia no medio.

No estudio obsérvase unha rela-
c16n entre os problemas de disciplina e
a evoluci6n da sociedade, variando as
valoracions segundo o tipo de escola,
sexo e a experiencia do profesor.

Neste mesmo estudio, os profeso-
res propomnen os seguintes camifnos pa-
ra mellora-la disciplina nas escolas:

1. Mellora da efectividade dos
procedementos administrativos.

2. Elaboracién dun tipo de disci-
plina estricta e consistente na escola.

3. Melloras na comunicacién en-
tre a escola e a comumdade 4 que per-
tence.

4. Mellor preparacién dos profe-
sores para o control da clase.

5. Existencia de orientadores na
escola.

Tralos seus estudios, Afanos
(1988) e, no mesmo sentido Gotzens
(1986), consideran que existen catro fac-
tores basicos que hai que ter en conta
en relacién coa disciplina escolar:

1. Relaciéns co contorno: escola
como un lugar agradable para os que
traballan nela, aberta 4 sta avaliaci6n
desde o exterior e 4 relaci6n coa comu-

nidade.

2. Recursos materiais: boa organi-
zac10n, distribucién e utilizaciéon.

3. Recursos funcionais: salienta-
las conductas positivas e preventivas,
e elaborar un plan de actuacién inclu-
indo un cédigo de disciplina de acordo
co 1deario da escola.

4. Recursos humanos: distribu-
cién e difinicién dos roles e da autorn-
dade, de modo que todos involucrados
na toma das decisiéns e na resolucién
dos problemas. Existencia de orienta-
dores nas escolas,

De modo complementario 4 inves-
tigacion anterior, base do traballo, e a
modo de enquisa de opinién, tratouse de
analiza-la valoraci6n que os profesores
daban 4s causas dos problemas de indis-
ciplina na escola e as posibles soluciéns.
Presentédronse dez posibles causas e dez
posibles soluciéns, baseadas nos citados
traballos de Dierenfield (en Watkins e
Wagner, 1991), que deberfan puntuar de
1 210, a 47 alumnos do ultimo curso da
Escola Universitaria do Profesorado de
E.X.B. de Ourense, que finalizaron as
practicas en Centros de E.X.B. (26 alum-
nas e 21 alumnos, e a 112 profesores do
ensino publico da provincia de Ourense
(62 profesores e 50 profesores), os mes-

Revista Galega do Ensino-ISSN: 1133-911X- Ntm. 41 - Novembro 2003



86 José Pedro Morais Gallego/M® José Pérez Ferndndez

mos que participaron na investigacion
anteriormente reflectida.

As posibles causas e soluciéns
presentadas e a puntuacién media ob-
tida de cada un dos grupos de alum-
nos/as de Maxisterio e profesores/as
foron as que aparecen no CADRO I

CAUSAS ALUM. PROE
1 Rechazo 4

autoridade

do adulto 426 4.11
2 Presions

dos companeiros 2.96 2.52
3. Incapacidade para

o traballo na clase 2.44 3.30
4 Baixa autoestima 3.7 3.83

5 Ambiente familiar

desfavorable 6.45 6.74
6 Desinterese xeral

pola escola 473 5.04
7 Consumo de alcohol,

tabaco, drogas 5.31 6.04
8 Rechazo por parte

do profesor 5.41 3.57
9 Falta de interese

pola disciplina 3.32 341
10 Inestabilidade

psicoléxica/emocional 6.52 6.43

SOLUCIONS

1 Firme apoio por parte

da direccién das medidas

disciplinarias tomadas
polos profesores

2 Apoio 4 escola por
parte dos pais

3 Establecer desde o
principio normas de
conducta e mantelas

4 Programa de accién
titorial

5 Tratamento das causas

dos problemas de
conducta.
Orientacion escolar

6 Influencia ou actuacién

do director

7 Personalidade positiva
do profesor

8 Estrictas medidas
disciplinarias por parte

do profesor

9 Facer clases especiais

para alumnos conflictivos

10 Métodos de ensino
madis eficaces
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Cabe resaltar que as principais
causas dos problemas de disciplina na
escola, en opinién dos profesores en
activo e segundo a valoracion atribui-
da, son as seguintes:

12 Ambiente familiar desfavorable.

28 Inestabilidade psicoléxica ou
emocional do alumno.

32 Consumo de alcohol, tabaco,
drogas.

42 Desinterese xeral pola escola.

En opinién dos alumnos da Esco-
la Universitaria do Profesorado, a valo-
racion € a seguinte:

12 Inestabilidade psicoléxica ou
emocional

22 Ambiente familiar desfavorable.

32 Rechazo por parte do profesor.

42 Consumo de alcohol, tabaco,
drogas.

Con respecto ds posibles actua-
ciéns para soluciona-los problemas de
disciplina, os profesores propofien co-
mo mais importantes:

"

12 Apoio 4 escola por parte dos
pais.

28 Tratamento das causas dos pro-
blemas de conducta e orienta-
cion escolar.

3% Establecemento desde o princi-
pi1o de normas de conducta e o
seu mantemento.

42 Personalidade positiva do profe-
Sor.

Os alumnos de Maxisterio valo-
ran as soluciéns do seguinte modo:

12 Personalidade positiva do profe-
sor.

22 Métodos de ensino mdis efica-
ces.

3% Tratamento das causas dos pro-
blemas de conducta e orienta-
c16n escolar.

4% Apoio 4 escola por parte dos
pais.

Ambolos dous grupos valoran
como madis ineficaces as soluciéns de
facer clases especiais para os alumnos
confictivos e o establecemento de es-
trictas medidas disciplinarias por parte
do profesor. O profesorado reclama
como primeira solucién o apoio dos
pais 6 labor da escola, mentres que,
segundo os alumnos de Maxisterio, a
solucién debe vir en primeiro lugar
desde dentro, cunha personalidade po-
sitiva do profesor. Existe coincidencia
na importancia do tratamento das cau-
sas dos problemas e a necesidade da
orientacion escolar.

En relacién cos profesores (Ta-
boa 15), compre salienta-lo feito de
que canta maior idade e mdis expe-
riencia docente, o profesor tende a dar
como explicacion 4 indisciplina facto-
res externos 6 alumno ou o seu labor
docente, tales como o consumo de
alcohol, para o que propofien solu-
cions tamén alleas 6 seu labor, tal
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como a actuacién ou influencia do
director. A vez, o profesorado madis
novo Ou con menos experiencia
docente ve como causa dos problemas
de indisciplina factores mdiis bien
internos, como a inestabilidade psico-
l6xica ou emocional do alumno e pro-
p6n solucions desde dentro da escola,
tales como empregar métodos de ensi-
no mais eficaces.

Con respecto 6 numero de unida-
des dos centros, canto maior € o tama-
no destes, os profesores citan como
causas da indisciplina o desinterese
pola escola, a incapacidade para o tra-
ballo na clase e a falta de interese pola
materia. Nos centros mais pequenos e
de tipo rural, as causas mdis importan-
tes tefien relacién co consumo de alco-
hol e o rechazo por parte do profesor.

En relacién coa ubicacién do cen-
tro, s1 é rural, dunha vila ou urbano, nes-
tes ultimos recldmase como solucién o
firme apoio da direccion 4s medidas dis-
ciplinarias que tomen os profesores.
Pola contra, no medio rural, as solu-
cions 6s problemas pasan polo emprego
de métodos de ensino mais eficaces.

Sobre o nivel educativo no que se
imparte ensino, resalta o feito de que
os profesores dos alumnos maiores ven
como solucién madis importante o
apoio 4 escola por parte dos pais.

(TABOA 15)

Tédalas causas dos problemas de
disciplina obedecen a factores adminis-
trativos, sociais, familiares, persoais e
de tipo propiamente escolar. Como todo
problema de tipo social, non ten unha
receita maxica; un traballo sobre a disci-
plina na escola (Fernidndez Pozar, 1983)
recollia as soluciéns que daban os profe-
sores da provincia de Cadiz; entre as que
cabe sinala-lo establecemento polos
Concellos de programas de ocupacion
do tempo libre dos nenos, a conciencia-
cion da sociedade da importancia de
valores como a tolerencia, a conviven-
cia, a educacién, etc., a creacién e fun-
cionamento real das Escolas de Pais nos
Centros ou nos Concellos, mdis enten-
demento entre escola e familia, etc.

O primeiro paso, que levaria is
demais soluciéns, seria o establece-
mento duns servicios de orientacion
escolar con funcionamento real nos
centros.
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Item Conducta Item Conducta

1 Atrae-la atenci6n, presumir 21 Reparos en preguntar na clase

2 Malos modais 22 Resentimentos

3 Ameazas, crueldades 23 Infatigable, incansable

4 Falta de coidado 24 Timidez, retraemento

5  Dicir mentiras 25 Ensimesmamento

6 Covardia 26 Conductas sexuais inadecuadas

7 Sofos 27 Fumar

§  Falsidade, astucia, acusar 28 Cuspir

9 Desobediencia 29 Roubar, quitar cousas

10 Liortas, uso habitual da violencia 30 Escapar do traballo, lentitude, nugalla
31 Suspicacias
32 Palabras feas, blasfemias
33 Ser chismoso, Andar con contos
34 Leriante, facer ruido
35 Ser “soplén” nos exames
36 Latar 4s clases
37 Insociabilidade
38  Traballo descoidado, desordenado
39 Rompe-las cousas a propésito

TABOA 1 Escala de conductas probleméticas de Hollins (1955)

Orde Factor  Conductas Gravidade (valor medio)
12 m Agresivas Que atentan conta outros 2,07

20 Vi Pouco interese polo traballo académico 1,75

3 v Que atenta contra a autoridade do profesor 1,46

42 VI Que dificultan o rendemento académico 1,36

59 I Moralmente inadecuadas e habitos socialmente inaceptables 1,35

6 I Que indican dificultades persoais de integracién e de relacién cos demais 1,23

I v Que alteran as normas de funcionamento da clase 1,05
TABOA 2

Faclores obtidos por Peird e Carpintero (1978)

Orde Factor  Conductas Gravidade {valor medio|

12 v Agresividade fictica e directa 2,30
20 m Conductas morais inadecuadas e/ou non aceptadas socialmente 2,22
30 X Agresividade intencional ou latente 1,98
4 VI Conductas contra 0 compaieirismo 1,77
50 I Dificultades persoais de adaptacion 4 situacion escolar e de aprendizaxe 1,54
6° v Habitos non aceptados socialmente e comportamentos escolares molestos 1,47
7 VI Conductas que impiden ou deterioran o rendemento académico 1,45
8 I Conductas que alteran as relaciéns interpersoais 1,32
9e Vi Fallos ou desaxustes da personalidade 091
10° X Hiperactividade ou pasividade 0,43

TABOA 3 Factores obtidos por Jiménez e Bernia na avaliacion das conductas probleméticas realizada polos profesores (1981)
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Orde Conductas Moi grave (% avahadores) Grave
12 Roubar, quitar cousas 81% 16%
2 Non respecta-los profesores 68% 29%
32 Rompe-las cousas a proposito 68% 28%
42 Latar 4 clase 60% 35%
52 Dicir palabras feas, ou blasfemar 51% 32%
62 Non estudiar, face-lo vago 26% 66%
72 Non perdoar 6 compafieiro que pide perdén 24% 58%
8 Non atender 6 profesor 21% 64%
92 Rifar e pelexar continuamente 20% 59%
10?2 Malos modais 18% 69°

TABOA5 Avaliaci6n da gravidade das conductas polos profesores, segundo o estudio de Feméndez Pozar (1983)

FACTORES EXB

4EXB

5°EXB

TABOA 4 Factores obtidos na avaliacion da conducta polos alumnos

I Conductas morais inadecuadas e Conductas morais inadecuadas efou Conductas morais inadecuadas efou

Jou non aceptadas socialmente

Conductas que 1mpiden ou deterio-
I ran a aprendizaxe escolar e o rende-

mento académico

Conductas contra a autoridade do

mestre
m

Agresividade contra iguais
v

Inseguridade, retraemento
v
VI

non aceptadas socialmente

Inseguridade, retraemento

Afirmacion de si mesmo

Agresividade e conducta antisocial

Conductas que impiden ou deterio-
ran a aprendizaxe escolar e o rende-
mento académico

non aceptadas socialmente

Conductas que impiden ou deterio-
ran a aprendizaxe escolar e o rende-
mento académico

Conductas contra a autoridade do
mestre

Duficultades persoais para estable-
cer relacions espontineas e harmo-
niosas cos companeiros

Inseguridade, retraemento

Agresividade contra iguais e afirma-
cion de si mesmo
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1 Atrae-la atenci6n, presumir

2 Malos modais

3 Ameazas, crueldades

4 Falta de coidado nas cousas

5 Dicir mentiras

6 Covardia

7 Sofios

8 Falsidade, astucia, acusar

9 Desobediencia

10 Liortas, uso habitual da violencia
11 Falta de atencién

12 Insolencia, falta de respecto

13 Falta de concentracitn

14 Falta habitual de puntualidade
15 Lacazanerfa, vagabunderia

16 Caracter nervioso

17 Presentar notas/debuxos obscenos
18 Obstinacidn, testudez

19 Persoalmente sucio, desordenado
20 Pasar escritos na clase

21 Reparos en preguntar na clase

22 Resentimentos

23 Infatigable, incansable

24 Timidez, retraemento

25 Ensimesmamento

26 Conductas sexuais inadecuadas
27 Fumar

28 Cuspir

29 Roubar, quitar cousas

30 Escapar do traballo, lentitude, desgana

31 Suspicacias

32 Palabras feas, blasfemias

33 Ser chismoso, andar con contos
34 Ser leriante, facer ruido

35 Ser “soplon” nos exames

36 Latar 4 clase

37 Insociabilidade

38 Traballo descoidado, desordenado
39 Rompe-las cousas a propdsito

TABOA 6 Puntuacin media obtida en cada ilem da Escala de Hollins, en cada un dos estudios

1 Investigacion actual (1993)
2 Jiménez & Bernia (1981)
3 Peird e Carpintero (1978)

99
1.86
2.52
117
1.47

83

60
1.71
193
245
121
227
1.28
121
145

87
1.50
117
113

84

63
151

47

59

89
202
1.72
1.63
219
121
1.03
1.66
121
121

a7
1.84
1.65
123
213

2 3
125 98
1.89 147
2.74 245
1.24 88
1.74 1.35
1.25 1.30

58 93
1.88 1.69
199 153
2.58 213
1.63 1.48
252 197
1.37 128
1.51 1.02
216 1.68

a7 1.10
1.99 138
132 125
147 123

89 60

78 1.06
189 1.73

43 36

99 126
1.18 1.34
246 1.84
191 1.18
1.40 1.18
2.70 228
1.65 1.36
1.05 103
2.07 143
1.67 1.12
123 95
1.04 75
2.04 1.50
2.00 220
1.59 127
247 2.05
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FACTOR 1 FACTOR 2 FACTOR3
ITEMI 26657 22120 12749
ITEM2 54801 08848 05828
ITEM3 71584 14141 -29112
ITEM4 16824 52154 08697
ITEMS 53060 16027 17024
ITEM6 05589 60640 08781
ITEM7 -12676 50702 26816
ITEMS 45862 41968 23177
ITEMY 64416 11816 11933
ITEM10 71066 -04376 17702
ITEM11 13976 64702 04436
ITEM12 73539 12147 15319
ITEM13 11762 65723 04886
ITEM14 45679 37677 11690
ITEMIS 46898 48686 04664
ITEM16 -09411 42434 24944
ITEM17 50326 -13515 46209
ITEMI8 30697 34705 43252
ITEM19 52618 34651 23427
ITEM20 19894 10107 64539
ITEM21 -10780 61384 27606
ITEM22 49853 39769 24800
ITEM23 -27762 31906 34739
ITEM24 -23033 60055 12703
ITEM25 11529 55251 06869
ITEM26 66567 02617 22559
ITEM27 62424 06797 21060
ITEM28 49648 00966 36778
ITEM29 71902 -11122 15164
ITEM30 29783 30098 38504
ITEM3I 21817 28266 45068
ITEM32 55710 -14207 44052
ITEM33 03123 20748 73308
ITEM34 25465 06982 54090
ITEM35 05842 16344 54507
ITEM36 72261 12541 13001
ITEM37 40793 44450 21946
ITEM38 35516 20229 34315
ITEM39 72599 01044 14712

TABOA 7 MATRIZ FACTORIAL ROTADA (ROTACIGN VARIMAX)

Orde Factor  Conductas

1o I Ofensas morais

20 I Contra a autoridade do profesor
32 m Introversién e retraemento

42 v Relativo 4 aprendizaxe escolar

TABOAB  Faclores obtidos por Hallins (1955)
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Orde Factor  Conductas o
12 I Conductas moralmente inadecuadas e contra a autoridade do profesor

2 m Conductas que afectan s tarefas escolares

3 it Conductas de introversion e retraemento
TABOAS  Factores obtidos na investigacion actual (1993)

Orde  Factor  Conductas Gravidade (valor medio) o
12 m Agresivas 2,07

20 Vi Pouco interese no traballo 1,75

30 v Contra a autoridade do profesor 1,46

42 VI Dificultan o rendemento academ. 1,36

52 I Moralmente inadecuadas 1,35

6 I Dificultades de relacién e integ. 1,23

I v Alteran normas na clase 1,05
TABOA 10 Factores obtidos por Peird e Carpintero {1978)

Orde Factor  Conductas o Gravidade (valor medio)
12 v Agresividade directa 2,30

20 1 Conductas morais inadecuadas 2,22

3 X Agresividade latente ou intenc. 1,98

42 VI Conductas contra compafieirismo 1,77

52 I Dificultades adaptacién escolar 1,54

[ v Hibitos non aceptados socialmente 1,47

™ VI Conductas que impiden rendementos 1,45

8 I Conductas alteran relaciéns inter. 1,32

9 Vi Fallos/desaxustes personalidade 0,91

100 X Hiperactividade/pasividade 0,43

TABOA 11 Factores obtidos por Jiménez e Bermia (1981)

Orde Conductas Moi grave Grave
12 Roubar, quitar cousas 81% 16%
2 Non respecta-los profesores 68% 29%
3e Romper cousas a propésito 68% 28%
42 Latar 4 clase 60% 35%
50 Dicir palabras feas ou blasfemar 51% 32%
6e Non estudiar, face-lo vago 26% 66%
7 Non perdoa-lo compaiieiro 24% 58%
8 Non atender 6 profesor 21% 64%
% Rufar/pelexar continuamente 20% 59%
10° Malos modais 18% 69%

TABOA 12 Conductas consideradas como graves contra a disciplina escolar Ferndndez Pozar (1983)
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_ITEM _ CONDUCTA i PROFESORES ___ PROFESORAS
1 Atrae-la atenci6n, presumir 1.05 .96
2 Malos modais 1.82 1.92
3 Ameazas, crueldades 2.55 2.45
4 Falta de coidado nas cousas 1.18 1.16
5 Dicir mentiras 1.55 1.32
6 Covardia .81 87
7 Sofos .61 58
8 Falsidade, astucia, acusar 1.74 1.63
9 Desobediencia 1.92 1.95
10 Liortas, uso habitual da violencia 249 237
11 Falta de atenci6n 1.28 1.08
12 Insolencia, falta de respecto 2.35 2.11
13 Falta de concentracién 1.34 1.16
14 Falta habitual de puntualidade 122 121
15 Lacazaneria, vagabunderia 1.51 1.32
16 Cardcter nervioso 84 95
17 Presentar notas/debuxos obscenos 1.57 1.37
18 Obstinacién, testudez L12 1.26
19 Sucio e desordenado persoalmente 112 1.13
20 Pasar notas ou escritos na clase 78 95
21 Reparos en preguntar na clase .59 g1
22 Resentimentos 1.51 1.50
23 Infatigable, incansable 45 53
24 Timidez, retraemento 58 61
25 Ensimesmamento 1.01 .66
26 Conductas sexuais inadecuadas 2.08 1.89
27 Fumar 1.72 1.74
28 Cuspir 1.69 1.53
29 Roubar, quita-las cousas 2.14 2.29
30 Escaparlle 6 traballo, lentitude no traballo 119 1.26
31 Suspicacias 1.04 1.00
32 Palabras feas, blasfemias 1.65 1.68
33 Andar con contos 1.16 1.29
34 Ser leriante, facer ruido 1.19 1.26
35 Ser “soplén” nos exames 7 .76
36 Latar 4 clase 1.85 1.82
37 Insociabilidade 1.55 1.84
38 Traballo descoidado ou desordenado 1.20 1.29
39 Rompe-las cousas a propdsito 224 1.92

TABOA 13 Comparacidn da puntuacion medida oblida en cada item entre profesores & profesoras

Correlac Fl ) F3
IDADE -1671 .0303 .1829
SEXO 0737 0421 -.0865
ESTADO -.1956 -1292 -.1862
EXPER -.1997 -.0356 0843
NIVEL 0971 -.0052 1015
CENTRO 0079 -0695 1675
UNIDADES -0152 0019 0790

TABOA 14 Correlaciéns das puntuacions dos profesores a cada un dos factores coas vanables mencionadas
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CAUSAL CAUSA2 CAUSA3 CAUSA4 CAUSAS
IDADE -.0984 0226 1013 -.0562 -.2040
SEXO 0603 -2148 0043 0046 0634
ESTADO -2618* -0742 0564 -.0842 0795
EXPER -0124 0624 0125 -.1066 -0919
NIVEL 0453 2013 0609 0264 -.1082
CENTRO 0967 -0836 -0501 .0888 0084
UNIDADES 0175 0486 2661* -0847 -0643

CAUSA6 CAUSAT7 CAUSAS8 CAUSA9 CAUSA1L0
IDADE -.1080 3089+ 2594+ -1074 -2996**
SEXO -0170 .1683 -.0694 -0720 -0131
ESTADO -.1561 -0948 -0286 2251* 0560
EXPER -.1901 3454 2689* -1769 -2967+*
NIVEL -0973 0116 -0372 -1196 0512
CENTRO 0735 -.1455 -0703 0642 0278
UNIDADES 3421 -.2869* -2699* 2318* -0701

SOLU1 SOLU2 SOLU3 SOLU4 SOLUS
IDADE .2050 0563 -.0303 -.1600 -1166
SEXO .0046 -0674 .0591 0712 0894
ESTADO .0350 -.1254 -0103 .1014 -0234
EXPER .2065 0870 -.0366 -.1423 -.1663
NIVEL -.0892 2672° L0287 0558 -0956
CENTRO .3965** -.1457 0676 -0640 -.1385
UNIDADES 1465 -0701 .0309 1243 -1894
SOLUG SOLU7 SOLUS SOLU9 SOLU10
IDADE 2994*+ 0752 0093 0851 -2951*"
SEXO 0240 0484 -0922 -.1996 0524
ESTADO 0755 -0474 0368 -0330 0130
EXPER 2439+ .1029 -.0030 0806 -.2566"
NIVEL -0412 -0409 -0752 1026 -0787
CENTRO 1749 -0384 2034 -.1433 -.2383*
UNIDADES 0754 -0389 1606 -0779 -.1081
TABOA 15 Correlacions das puntuaciins dos profesores e as causas e solucins ds problemas de disciphina na escola

(Revista Galega do Ensino, 13, novembro, 1996)
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