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2 Capacidades terminais e contidos

2.1. PRIMEIRA PARTE DA PROBA

2.1.1. Capacidades terminais do curriculo que se tratan

Capacidades terminais do curriculo

Explica-lo proceso de salde e a sUa relacidon co ambiente fisico, bioldxico e social para cofiece-los factores que poidan
incidir negativamente no paciente e as stas formas de correccioén.

Analiza-las conductas e comportamentos especificos da poboacidn galega e establece-las suas influencias sobre a salide
para poder aplica-las medidas correctoras que sexan precisas.

Explica-los aspectos xerais das teorias psicoldxicas existentes sobre a formacion e desenvolve mento da personalidade
para a comprende-las distintas reacciéns das persoas.

Analiza-las caracteristicas fisiopatoldxicas e os aspectos psicoléxicos dos ancians procurando as pautas de conducta mais
axeitadas que se deben aplicar no medio xeriatrico.

Especifica-las caracteristicas fisiopatoldxicas e as peculiaridades psicoldxicas dos diferentes co lectivos segundo idade e
caracteristicas especiais do seu estado de saude e selecciona-los modos adecuados de relacionarse con eles.

Explicar que é a ansiedade, enumera-las suas causas etioldxicas e precisa-los factores que a poden xerar durante a
estadia do paciente no hospital ou consulta,ademais de indica-las medidas destinadas a evitala ou diminuila.

Describi-lo “rol de enfermo” e enuncia-las reacciéns andmalas de potenciacion coa finalidade de corrixilas e mellora-la
comunicacién co paciente.

Enuncia-las fases que se dan na relacion paciente-sanitario indicando as caracteristicas mais salientables e os factores
que a poden alterar, asi como as medidas destinadas a mellorala ou reforzala.

Afrontar diversas situaciéns de relacién con pacientes con caracteristicas fisiopatoldxicas peculiares ou de patoloxia
especial aplicando as pautas de conducta indicadas en cada caso.

Explica-las caracteristicas fundamentais dos programas de promocién da saude en estados fisioldxicos e de prevencién de
enfermidades especificas para diminui-la sta incidencia na po boacién xeral.

Prestar apoio psicoldxico adecuado tanto 6s pacientes como 6s seus familiares e achegados, comprendendo a importancia
desta accion para mellora-la relacién paciente-sanitario e o benes tar psiquico do propio enfermo e o seu contorno
afectivo.

Analiza-la utilizacién das canles de informacion de uso comun nas actividades de informacién formacion sanitaria para
contribuir a sta difusion e & mellora da oferta asistencial.

Respecta-las “concepcidns de defensa” que sobre o propio estado de salde se forman as persoas en estado critico ou
terminal

2.1.2. Contidosminimos necesarios que se avaliaran para a verificacion da consecucién das capacidades terminais
por parte do alumnado

Contidos do curriculo

CONTIDOS CONCEPTUAIS

Utilizacién de diferentes técnicas grupais.

Elaboracion de diferentes tipos de programas de educacién para a saude.
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Aplicacion de medios audiovisuais en educacién para a satde.

Salde e enfermidade

Procesos de saude.

Modelo ecoléxico de saude.

Influencia do ambiente fisico, bioldxico e social.

Comportamentos e habitos individuais e colectivos: Galicia rural, maritima, urbana e suburbana.

Fundamentos de psicoloxia xeral e evolutiva

Teorias sobre o desenvolvemento da personalidade.

Etapas evolutivas e os seus parametros de referencia: infancia, adolescencia, xuventude, madurez e vellez.

Caracteristicas individuais das persoas en xeral.

Tipos de personalidade.

Mecanismos de defensa e principais trastornos da personalidade.

Relacién co paciente A institucion sanitaria: o grupo de traballo.

Elementos condicionantes da dinamica grupal.

O papel profesional do persoal sanitario: fases e perturbacidns das relacions entre o persoal.

O papel do paciente.

Papeis desviantes.

Reaccidns anémalas de potenciacion.

Comunicacidon/humanizacion da asistencia sanitaria

Humanizacidn da asistencia sanitaria.

A comunicacidn co paciente. Factores que a facilitan.

Obstaculos & comunicacién paciente/sanitario.

Influencia do bilingliismo na comunicacion cos pacientes tanto a nivel hospitalario como domiciliario.

Situaciéns de illamento en determinadas zonas xeograficas da CAG.

Estados psicoldxicos dos pacientes en situacidns especiais

Aspectos psicoloxicos do enfermo oncoldxico.
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Aspectos psicoloxicos do enfermo con SIDA.

Aspectos psicoldxicos do enfermo xeridtrico.
Aspectos especificos do enfermo xeridtrico do medio rural galego.

Aspectos psicoldxicos dos pacientes adultos con patoloxias crénicas.

Aspectos psicoldxicos do neno e do adolescente con enfermidade crénica.
Aspectos psicoldxicos do enfermo terminal.

CONTIDOS PROCEDIMENTAIS

Diferenciacién dos distintos tipos de comportamentos en funcién das zonas de procedencia da poboacién galega: rural,
maritima, urbana e suburbana.

Identificacion das diferentes formas de expresion de sintomas e signos.

Observacién da conducta do paciente.

Fundamentos de psicoloxia xeral e evolutiva

Clasificacion dos diferentes tipos de personalidade.

Establecemento de relacidns entre as diferentes etapas evolutivas.

Analise das caracteristicas especificas de cada etapa.

Andlise das caracteristicas de diferentes tipos de personalidade.

Relacion co paciente

Aplicacion de diferentes técnicas de dindmica de grupos en distintas situacions.

Identificacion de factores de perturbacién dunha relacion.

Identificacion das distintas funcidns do persoal sanitario.

Comunicacion/humanizacion

Recolleita de informacion: entrevista, observacion, escalas e cuestionarios.

Utilizacién das regras da arte de escoitar: activa e pasiva.

Identificacion das fases dunha relacion interpersoal de axuda (sanitario/paciente).

Utilizacién de métodos especificos para tratar situacidns de illamento en determinadas zonas da C.A.G.

Estados psicoloxicos de pacientes en situacidns especiais
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Utilizacidn de técnicas conductuais que favorezan a relacidn interpersoal en situacions especiais: enfermos oncoldxicos,

enfermos con SIDA, enfermos xeriatricos, enfermos crénicos e enfermos terminais.

Utilizacién de técnicas para diminui-la ansiedade do enfermo, dos seus familiares e do persoal sanitario.

CONTIDOS ACTITUDINAIS

Técnicas de grupo aplicadas a educacidén: conferencia, traballo en grupo, comisiéns de traballo, seminarios, estudio de

casos, etc.

Recursos didacticos en educacion para a saude.

Medios audiovisuais.
Saude e enfermidade

Respecto polos comportamentos, habitos de vena e crenzas do paciente.

Preocupacién por fomentar no paciente habitos de vida madis saudables.

Fundamentos de psicoloxia xeral e evolutiva

Aceptacion das caracteristicas propias de cada etapa evolutiva.
Actitude de comprensién ante diferentes tipos de personalidade.

Relacidn co paciente

Tolerancia cara a distintas reacciéns persoais.

Aceptacion da posible implicacién dun mesmo como distorsionante do grupo.

Comunicacidon/humanizacion da atencién sanitaria

Respecto polas diferentes formas de expresién linguistica da CAG.

Consciencia da importancia dos aspectos comunicativos na atencién sanitaria e rigor na recolleita de informacién.

Estados psicoloxicos dos pacientes en situacidns especiais

Actitude de comprensién e respecto cara a situaciéns especiais.

Valoracién dos distintos recursos didacticos aplicados en educacion para a salde.

Actitude participativa no desenvolvemento das técnicas grupais.

Responsabilidade no coidado e manexo dos diferentes recursos au diovisuais.
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2.2. SEGUNDA PARTE DA PROBA
2.2.1. Capacidades terminais do curriculo que se tratan

Capacidades terminais do curriculo

Explica-lo proceso de saude e a sua relacion co ambiente fisico, bioldxico e social para cofiece-los factores que poidan
incidir negativamente no paciente e as stas formas de correccion.

Analiza-las conductas e comportamentos especificos da poboacion galega e establece-las suas influencias sobre a saude
para poder aplica-las medidas correctoras que sexan precisas.

Explica-los aspectos xerais das teorias psicoloxicas existentes sobre a formacién e desenvolve mento da personalidade
para a comprende-las distintas reacciéns das persoas.

Analiza-las caracteristicas fisiopatoldxicas e os aspectos psicoléxicos dos ancians procurando as pautas de conducta mais
axeitadas que se deben aplicar no medio xeriatrico.

Especifica-las caracteristicas fisiopatoldxicas e as peculiaridades psicoldxicas dos diferentes co lectivos segundo idade e
caracteristicas especiais do seu estado de saude e selecciona-los modos adecuados de relacionarse con eles.

Explicar que é a ansiedade, enumera-las stas causas etioloxicas e precisa-los factores que a poden xerar durante a
estadia do paciente no hospital ou consulta,ademais de indica-las medidas destinadas a evitala ou diminuila.

Describi-lo “rol de enfermo” e enuncia-las reaccions andmalas de potenciacion coa finalidade de corrixilas e mellora-la
comunicacion co paciente.

Enuncia-las fases que se dan na relacion paciente-sanitario indicando as caracteristicas mais salientables e os factores
que a poden alterar, asi como as medidas destinadas a mellorala ou reforzala.

Afrontar diversas situacions de relacién con pacientes con caracteristicas fisiopatoloxicas peculiares ou de patoloxia
especial aplicando as pautas de conducta indicadas en cada caso.

Explica-las caracteristicas fundamentais dos programas de promocién da saude en estados fisioléxicos e de prevencién de
enfermidades especificas para diminui-la sta incidencia na po boacién xeral.

Prestar apoio psicoléxico adecuado tanto és pacientes como 6s seus familiares e achegados, comprendendo a importancia
desta accidn para mellora-la relacion paciente-sanitario e o benes tar psiquico do propio enfermo e o seu contorno
afectivo.

Analiza-la utilizacién das canles de informacion de uso comun nas actividades de informacién formacién sanitaria para
contribuir a sta difusion e &4 mellora da oferta asistencial.

Respecta-las “concepcions de defensa” que sobre o propio estado de saide se forman as persoas en estado critico ou
terminal

2.2.2. Contidosminimos necesarios que se avaliaran para a verificacion da consecucion
das capacidades terminais por parte do alumnado

Contidos do curriculo

CONTIDOS CONCEPTUAIS

Utilizacion de diferentes técnicas grupais.

Elaboracion de diferentes tipos de programas de educacién para a satde.

Aplicacion de medios audiovisuais en educacién para a satde.

Saude e enfermidade
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Procesos de saude.

Modelo ecoléxico de saude.

Influencia do ambiente fisico, bioldxico e social.

Comportamentos e habitos individuais e colectivos: Galicia rural, maritima, urbana e suburbana.
Fundamentos de psicoloxia xeral e evolutiva

Teorias sobre o desenvolvemento da personalidade.

Etapas evolutivas e os seus parametros de referencia: infancia, adolescencia, xuventude, madurez e vellez.

Caracteristicas individuais das persoas en xeral.

Tipos de personalidade.

Mecanismos de defensa e principais trastornos da personalidade.

Relacién co paciente A institucion sanitaria: o grupo de traballo.

Elementos condicionantes da dinamica grupal.

O papel profesional do persoal sanitario: fases e perturbacidns das relacions entre o persoal.

O papel do paciente.

Papeis desviantes.

Reaccidns anémalas de potenciacion.

Comunicacidon/humanizacion da asistencia sanitaria

Humanizacidn da asistencia sanitaria.

A comunicacidn co paciente. Factores que a facilitan.

Obstaculos & comunicacién paciente/sanitario.

Influencia do bilingliismo na comunicacion cos pacientes tanto a nivel hospitalario como domiciliario.

Situacioéns de illamento en determinadas zonas xeogréficas da CAG.

Estados psicoldxicos dos pacientes en situacidns especiais

Aspectos psicoloxicos do enfermo oncoldxico.

Aspectos psicoldxicos do enfermo con SIDA.

Aspectos psicoloxicos do enfermo xeriatrico.
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Aspectos especificos do enfermo xeriatrico do medio rural galego.

Aspectos psicoléxicos dos pacientes adultos con patoloxias crénicas.
Aspectos psicoldxicos do neno e do adolescente con enfermidade crénica.

Aspectos psicoldxicos do enfermo terminal.

CONTIDOS PROCEDIMENTAIS

Diferenciacion dos distintos tipos de comportamentos en funcién das zonas de procedencia da poboacion galega: rural,
maritima, urbana e suburbana.

Identificacion das diferentes formas de expresidn de sintomas e signos.

Observacion da conducta do paciente.

Fundamentos de psicoloxia xeral e evolutiva

Clasificacion dos diferentes tipos de personalidade.

Establecemento de relacidns entre as diferentes etapas evolutivas.

Analise das caracteristicas especificas de cada etapa.

Analise das caracteristicas de diferentes tipos de personalidade.

Relacion co paciente

Aplicacion de diferentes técnicas de dindmica de grupos en distintas situacions.

Identificacion de factores de perturbacion dunha relacion.

Identificacion das distintas funcidns do persoal sanitario.

Comunicacidon/humanizacion

Recolleita de informacidn: entrevista, observacion, escalas e cuestionarios.

Utilizacién das regras da arte de escoitar: activa e pasiva.

Identificacion das fases dunha relacion interpersoal de axuda (sanitario/paciente).

Utilizacién de métodos especificos para tratar situacidns de illamento en determinadas zonas da C.A.G.
Estados psicoloxicos de pacientes en situacidns especiais

Utilizacién de técnicas conductuais que favorezan a relacion interpersoal en situacions especiais: enfermos oncoloxicos,
enfermos con SIDA, enfermos xeriatricos, enfermos crénicos e enfermos terminais.

Utilizacién de técnicas para diminui-la ansiedade do enfermo, dos seus familiares e do persoal sanitario.
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CONTIDOS ACTITUDINAIS

Técnicas de grupo aplicadas a educacidén: conferencia, traballo en grupo, comisiéns de traballo, seminarios, estudio de
casos, etc.

Recursos didacticos en educacion para a saude.
Medios audiovisuais.

Saude e enfermidade

Respecto polos comportamentos, habitos de vena e crenzas do paciente.

Preocupacion por fomentar no paciente habitos de vida mais saudables.

Fundamentos de psicoloxia xeral e evolutiva

Aceptacion das caracteristicas propias de cada etapa evolutiva.

Actitude de comprensién ante diferentes tipos de personalidade.

Relacion co paciente

Tolerancia cara a distintas reaccidéns persoais.

Aceptacion da posible implicacién dun mesmo como distorsionante do grupo.

Comunicacion/humanizacion da atencidn sanitaria

Respecto polas diferentes formas de expresién linguistica da CAG.

Consciencia da importancia dos aspectos comunicativos na atencién sanitaria e rigor na recolleita de informacién.

Estados psicoloxicos dos pacientes en situacidns especiais

Actitude de comprensién e respecto cara a situaciéns especiais.

Valoracién dos distintos recursos didacticos aplicados en educacién para a satde.

Actitude participativa no desenvolvemento das técnicas grupais.

Responsabilidade no coidado e manexo dos diferentes recursos au diovisuais.
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3 Minimos exixibles para alcanzar a avaliacion positiva

Considéranse minimos esixibles tédalas capacidades terminais elementais e os contidos (conceptuais, procedimentais e actitudinais)
establecidos no correspondente Decreto 61/1999, do 18 de Febreiro, polo que se establece o curriculo do ciclo formativo de grao medio
correspondente ao titulo de Técnico en coidados auxiliares de enfermaria, relacionados co médulo profesional de Promocién da saude e
apoio psicoldxico ao paciente.
Os criterios de cualificacién que seguirdn son os seguintes, tendo en conta os artigo 13 e 14, sobre avaliacién e cualificacién final das
probas libres da ORDE do 5 de abril de 2013 :
- Proba tedrica: tera caracter eliminatorio e consistird nunha proba escrita con variedade de preguntas tipo test, que versara sobre
unha mostra suficientemente significativa das capacidades terminais e contidos establecidos na programacién para esta parte. Esta
primeira parte da proba cualificarase de 0 a 10 puntos. Para a stia superacion deberase obter unha puntuacién igual ou superior a 5
puntos.
- Proba practica: versara sobre unha mostra suficientemente significativa dos das capacidades terminais e contidos establecidos na
programacion para esta parte. Esta sequnda parte da proba cualificarase de 0 a 10 puntos, tendo caracter eliminatorio. Para a sta
superacién deberase obter unha puntuacién igual ou superior a 5 puntos.
A cualificacién final do mddulo obterase pola media aritmética da cualificacién acadada nas duas probas. A puntuacién anterior, cando o
resultado non sexa un numero enteiro, redondearase & puntuacién enteira superior ou inferior mais préxima, tendo en conta que para
ter aprobado o médulo, deberase ter aprobadas as duas probas cunha puntuacion igual ou superior ao 5, individualmente.
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4 Caracteristicas da proba e instrumentos para o seu
desenvolvemento

4.3) Primeira parte da proba

Caracteristicas da proba

- Consistira nunha proba escrita dun total de 100 preguntas tipo test (de resposta Unica) , que versara sobre unha mostra
suficientemente significativa das capacidades terminais e contidos establecidos, e que sera facilitada ao alumnado nun documento
impreso, que non podera ser desgrapado nin incorporar ao mesmo documentos alleos ao proceso.

- O idioma do exame sera castelan.

- Para que a primeira proba esté apta é imprescindible acadar un cinco sobre dez.

- Cada pregunta tipo test correcta puntuard 1 punto, cada 3 preguntas contestadas erroneamente restaran unha pregunta ben
contestada.

- A nota do exercicio se calcura en base a 10 puntos.

- As preguntas sen contestar non puntuaran.

- Tédalas instrucciones e especificacions quedaran detalladas na primeira folla do exame.

- As respostas deben marcarse na plantilla correspondente, e soamente as contestacions realizadas nela, seran as que se valoraran.
- A duracién da proba tedrica serd dun maximo de 2 horas.

Instrumentos necesarios para o seu desenvolvemento:
- Boligrafo de tinta indeleble (azul ou negro).

Normas:

- As preguntas catalogadas como reserva serdn contestadas na mesma forma co resto de preguntas, en previsions de posibles
anulacions.

- Serd necesaria a identificacion mediante o DNI ou pasaporte, que debera esta dispofiible enriba da mesa durante todo o exame.

- Non se permitird o acceso a aula unha vez comezada a proba.

- Non se permitird o uso de mébiles ou calquera outro dispositivo electrénico.

- Queda prohibido sacar o exame da aula.

- Se nalgunha circunstancia o profesor valorase co alumnado estd copiando doutro alumno ou dun formato escrito/ audiovisual,.... a
proba darase por terminada e suspensa, para ese alumno/a.

4.b) Segunda parte da proba

Caracteristicas da proba

Resolucion dun caso practico sobre os contidos (conceptuais, procedimentais e actitudinais) , que permitirdn evidenciar a consecucion
das capacidades terminais do curriculum.

O caso practico realizarase no ordenador, nun documento escrito, e tera que entregarse en formato PDF.

A duracion da proba practica serd dun maximo de 2 horas.

Para acadar o aprobado, o alumnado debera aprobar cunha nota de 5 sobre 10, para & avaliaciéon da proba empregarase unha rubrica ou
lista de cotexo.

Normas
- Serd necesaria a identificacion mediante o DNI ou pasaporte.
- Non se permitird o uso de mdbiles ou calquera outro dispositivo electrénico alleo aos que proporcione o profesorado.
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