+"‘:"". XUNTA CONSELLERIA DE CULTURA, f - l Cofinanciado por
e EDUCACION, FORMACION 5 stelo

3¢ DE GALICIA | PROFESIONAL E UNIVERSIDADES f I E Montc C*a telc la Unién Europea
Ra do Ril, s/n - 27880 BURELA (Lugo)

Tfno.: 982 828 241 - Fax: 982 828 255

jes.monte.castelo@edu.xunta.gal
httpy/fwww.eduxunta.es/centros/iesmontecastelo/

Programacion de médulo:
Relacions na Contorna de Traballo
Ciclo: Coidados Auxiliares de Enfermeria.
Probas libres

Departamento de FOL

Curso: : 2023/2024



EN XUNTA
28 DE GALICIA

CONSELLERIA DE CULTURA, - - financi r
EDUCACION, FORMACION | ]:_ f) MOﬂtC ( astelo Co _";) ciado po
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES - la Union Europea
Rua do Ril, s/n - 27880 BURELA (Lugo)
Tfno.: 982 828 241 - Fax: 982 828 255

ies.monte.castelo@edu.xunta.gal
http:/fwww.eduxunta.es/centros/iesmontecastelo/

1. Identificacién da programacién
1.1 Centro educativo
1.2 Ciclo formativo
1.3 Médulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
1.4 Profesorado responsable
2. Resultados de aprendizaxe e criterios de avaliacion.
2.1. Resultados de aprendizaxe e criterios de avaliacion.

3.  Minimos esixibles para alcanzar a avaliacidn positiva e os criterios de cualificacién.
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4, Caracteristicas da proba e instrumentos para o seu desenvolvemento.
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1. Identificacion da programacién
1.1 Centro educativo
Cédigo | Centro Concello Ano académico
IES MONTE CASTELO BURELA 2023/2024
1.2 Ciclo formativo
Cddigo da | Familia Cddigo Ciclo formativo Grao Réxime
familia profesional do ciclo
profesional formativo
19SAN SANITARIA CM19001 | COIDADOS MEDIO | PROBA
AUXILIARES DE LIBRE
ENFERMARIA
1.3 Médulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cbdigo | Nome Curso | Sesiéns | Horas | Sesioéns
MP/UF sema- anuais | Anuais
nais
RELACIONS | NA | CONTORNA | 1° 0 55 0
DE
TRABALLO
(*) No caso de que o mdodulo profesional estea organizado en unidades formativas de
menor duracion.
1.4  Profesorado responsable

MARIA DEL CARMEN NAVEIRA GRELA, FRANCISCO JAVIER
GONZALEZ NECEGA.

Elaboracion
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2. Resultados de aprendizaxe e criterios de avaliacion.

Este modulo contribuird a acadar as seguintes Capacidades terminais
elementais:

-Describir as distintas etapas que existen, dentro de calquera proceso de
comunicacion, asi como os elementos do proceso.

-Describir as distintas etapas que existen, dentro de calquera proceso de
comunicacion, asi como os elementos do proceso.

-Diferencias dos distintos tipos de comunicacion.

-Recofiecer gréfica e conceptualmente as distintas redes comunicativas.

-Enumerar e diferenciar as mais significativas dificultades e barreiras comunicativas.
-Cofecer as causas dos conflitos segundo os distintos autores.

-Cofiecer que é conveniente ter en conta ao analizar un conflito.

-ldentificar as formas de exteriorizacion e solucion de conflitos.

-Describir 0s aspectos a ter en conta na etapa de primeiros pasos dunha negociacion.
-Diferenciar os conceptos de cooperacion e competicion.

-ldentificar as distintas fases dunha negociacion.

-Traballar as técnicas de dinamicas de grupos que favorezan a adaptacion de todos
0s alumnos ao grupo-aula.

-Cofiecer a formacién de grupos informais nos alumnos e tratar de orientar
establecendo metas comuns que sexan perseguidas por todo o grupo de traballo.

-Favorecer a toma de decisions persoais dentro do grupo.

-Aplicar determinadas dinamicas de grupo que permitan a adecuacion dos membros
e o0 desenvolvemento de obxectivos.

-Definir a motivacién no entorno laboral.

-Explicar as grandes teorias da motivacion.
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-Identificar as técnicas de motivacion aplicables ao entorno laboral.

| (*) S6 no caso de madulos profesionais ao abeiro da LOE

2.1. Resultados de aprendizaxe e criterios de avaliacion.
Resultados de aprendizaxe do curriculo (*)

Enumeraronse as vantaxes dos equipos de traballo fronte ao traballo individual

Describironse a funcion e o método de planificacién das reunions,
definindo, a través de casos simulados, obxectivos, documentacion,
orde do dia, asistentes e convocatoria dunha reunion.

Definironse e describironse os diferentes tipos e funcions das reunions.

Identificaronse a tipoloxia dos participantes.

Describironse as etapas do desenvolvemento dunha reunion.

Definiuse a motivacién no entorno laboral

Explicaronse as grandes teorias da motivacion.

Identificaronse as técnicas da motivacién aplicables no entorno laboral

En casos simulados seleccionouse e aplicaronse as técnicas de motivacion
adecuadas a cada situacion

Describironse os elementos basicos dun proceso de comunicacion

Clasificaronse e caracterizaronse as etapas dun proceso de comunicaciéon

Identificaronse  barreiras e interferencias que dificultan un proceso de
comunicacion

Recofecéronse as distintas redes comunicativas

Explicouse o concepto de conflicto
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Clasificaronse e caracterizaronse as clases de conflito

Identificaronse as principais formas de extereorizacidén de conflictos e as suas
solucién.

Definiuse o concepto e os elementos da hegociacion

Identificaronse os tipos e a eficacia dos comportamentos posibles nunha
situacion de negociacién

Explicouse o concepto de conflicto
Clasificaronse e caracterizaronse as clases de conflito

Identificaronse as principais formas de extereorizacién de conflictos e as suas
solucién.

Definiuse o concepto e os elementos da negociacién

Identificaronse os tipos e a eficacia dos comportamentos posibles nunha
situacion de negociacion

Identificaronse estratexias de negociacion relacionandoas coas situacions
mais habituais da aparicion de conflictos na empresa

Identificouse 0o método para preparar unha negociacion tendo en conta as
fases de recollida de informacion, avaliacion de relacion de forzas e prevision
dos posibles acordos.ldentificaronse estratexias de  negociacion
relacionandoas coas situacions mais habituais da aparicion de conflictos na
empresa

Identificouse 0 método para preparar unha negociacion tendo en conta as
fases de recollida de informacion, avaliacion de relacion de forzas e previsiéon
dos posibles acordos.

(*) No caso de médulos profesionais ao abeiro da LOXSE, capacidades terminais
elementais

3. Minimos esixibles para alcanzar a avaliacién positiva e os criterios de cualificacion.

Os elementos a considerar para a avaliacion positiva dos aspirantes a superar o médulo son os
seguintes:

PROBA TEORICA tipo test sobre os contidos do médulo “RelaciéonS na Contorna de Traballo”.
Esta proba tedrica farase sobre un total de 50 cuestions. Para superar esta proba o aspirante
debera obter unha puntuacién igual ou superior a 5 puntos, tendo en conta que por cada duas
respostas erroneas anularase unha correcta. Puntuarase sobre 10 puntos.
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4, Caracteristicas da proba e instrumentos para o seu desenvolvemento.

Exame tedrico tipo test sobre os contidos do médulo de RCT. Constara dun total de 50
cuestions que deberd responder o aspirante. O aspirante dispora de 50 minutos para a

realizacion da proba.




