Orde do 8 de Maio de 2015

Modelo de programacion de proba libre de médulos profesionais

1. Identificacién da programacion

Centro educativo

Cadigo Centro Concello Ano Académico
15005257 IES Ramoén A Corufia Setembro 2015
Menéndez Pidal
Ciclo formativo
Cddigo da Familia Cédigo do Ciclo Grao Réxime
familia profesional ciclo formativo
profesional formativo
06 Comercioe |CS06002 Xestion Superior Proba libre
Marketing Comercial e
Marketing
Modulo profesional
Caodigo MP Nome Horas
CS0097 Investigacion comercial 80

Profesorado responsable

Amalia Casabella Lépez




2. CONTIDOS

Teoria econdmica. Introduccién & macroeconomia

» Actividade econdmica.
« Agregados econémicos.
* O macrocontorno.

Os mercados e o comportamento do consumidor

» Oferta e demanda.
» Segmentaciéon de mercados.
* Determinantes do comportamento do consumidor.

Fontes de informacién

* Fontes de informacién primarias.
* Fontes de informacion secundarias.
* Fontes de informacion externas e internas.

Investigacion comercial

» Obxectivos da investigaciéon comercial

* Tipos de investigacion comercial.

* Planificacion da investigacion comercial
» Test de investigacién comercial.

* Proceso da investigacion comercial.

Técnicas de investigacion

* Investigacion cualitativa.
— Entrevistas.
— Técnicas proxectivas.
— Técnicas de creatividade.
— Observacion comercial.

* Investigacion cuantitativa.

— Enquisa ad-hoc.

— Enquisas periédicas.

— Outras técnicas cuantitativas.

Organizacion do traballo de campo

* Planificacion do traballo de campo.

» Técnicas de seleccidon de enquisadores.
* Técnicas de formacion de enquisadores.
» Métodos de control dos enquisadores.

» Codificacion e preparacion dos datos



Anélise e tratamento estatistico da informacion

* Analise estatistica univariable.
* Analise estatistica bivariable.

» Analise estatistica multivarible.
— Andlise de dependencia.

— Analise de interdependencia.

Sistema de Investigacion de Mercados (SIM)

* Obxectivos.

* Estructura.

* Datos.

* Fluxos de informacion. Informes
* Tipos de informe.

* Organizacion do informe.

* Redaccion do informe.

3. CRITERIOS DE AVALIACION

1. Identificar as diferentes variables da actividade econémica: Microentorno e
Macroentorno

2. Identificar o procedemento da segmentacion do mercado

3. Identificar o procedemento do comportamento do consumidor

4. Organizar o proceso da investigacion comercial, definindo os obxectivos da

investigacion, as necesidades de informacion e o plan de traballo.

5. Identificar as diferentes fontes de informacién: primarias e secundarias. Internas e
externas. Cualitativas e cuantitativas.

6. Identificar e desefiar a organizacion do traballo de campo realizado para aportar
informacion ao SIM

7. Identificar as variables estatisticas que se utilizan para analizar os resultados da
recollida de informacion primaria.

8. Identificar e realizar un informe final dunha investigacion comercial.



4. CARACTERISTICAS DA PROBA E INSTRUMENTOS NECESARIOS
PARA O SEU DESENVOLVEMENTO

Parte tedrico-practica consistente nunha proba de 10 preguntas na que tédalas
cuestions teran o mesmo valor. A proba puntuara sobre un total de 10 puntos, e
para superala sera necesario acadar unha puntuacion minima de 5.

O material necesario: boligrafo e calculadora. Absolutamente prohibido o uso
do mobil

Duracion da proba: tempo maximo 2 horas



