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Resultados de aprendizaxe e criterios de avaliacion

. Primeira parte da proba

. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

Planifica a organizacion do traballo coordinando o desenvolvemento das actividades e a prestacion de servizos nos establecementos
hidrotermais.

Caracteriza 0s recursos hidricos, para 0 que analiza os seus mecanismos de accion, e emprégaos como fonte de salde e benestar.

Identifica as necesidades estéticas da persoa usuaria, para o que realiza a andlise previa e utiliza os informes adecuados.

Selecciona as técnicas hidrotermais, para o que analiza os efectos da aplicacién da auga sobre o corpo.

Selecciona os cosméticos termais e a stia técnica de aplicacion, para o que analiza os seus efectos e as suas precaucions.

Organiza a execucion de protocolos de seguridade e hixiene, aplicando pautas para a prevencion de riscos laborais.

Supervisa a calidade do servizo e propén medidas correctoras que melloren a stia prestacion.

. Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion
dos resultados de aprendizaxe por parte do alumnado

Criterios de avaliacién do curriculo

CAL.1. Caracterizaronse e clasificaronse os centros de aplicacion de técnicas hidrotermais.

CA1.2. Relacionouse o organigrama dos establecementos de hidroterapia e/ou termais coas funciéns dos seus
profesionais.

CA1.3. Analizaronse as instalacions e os recursos técnicos e profesionais.

e CAl.4. Elaborouse o desefio e a distribucion das instalacions para mellorar o traballo e ofrecer un espazo de
benestar.

e CALS. Organizouse a axenda de traballo a través da coordinacion dos recursos materiais e persoais.

» CA2.1. Xustificouse o emprego da auga con fins curativos ao longo da historia.
* —CA2.2. Establecéronse os conceptos xerais do termalismo.
+ —CA2.3. Identificouse a estrutura da auga, as propiedades e 0s seus mecanismos de accion.

» - CA2.4. Relacionouse 0 mecanismo de accion e as indicacions das augas minerome- dicinais coa stia composicion
quimica.

» — CA2.5. Identificaronse as propiedades e as caracteristicas dos tipos da auga utilizada nos centros hidrotermais:
mineromedicinal, de mar e comun.

+ - CA2.6. Clasificaronse as augas mineromedicinais en funcion da temperatura, o resi- duo seco, a mineralizacién e
a composicion.

+ —CA2.7. Identificaronse as accions e os efectos das augas mineromedicinais sobre o organismo, e describironse as
caracteristicas da cura termal.

+ - CA2.8. Identificaronse as vias de aplicacion interna da auga mineromedicinal.

+ - CA29. Especificaronse as caracteristicas da auga do mar, a sla composicion, as stias acciéns e as slas
indicaciéns. CA2.1. Xustificouse 0 emprego da auga con fins curativos ao longo da historia.

CA2.10. Identificaronse os efectos da auga de mar e a talasoterapia sobre o organis- mo, e describironse as




caracteristicas dunha cura marifia.

- CA3.1. Valorouse a importancia da realizacion dun exame estético previo.

- CA3.2. Especificaronse as indicacions e as alteracions estéticas que poidan mellorar con tratamentos de estética
hidrotermal.

- CA3.3. Interpretouse o informe e as instrucions médicas.

- CA3.4. Identificaronse as contraindicacions absolutas ou relativas destas técnicas.

— CA3.5. Prepararonse as instalacions, 0s materiais e 0s equipamentos necesarios.

- CA3.6. Realizouse a entrevista, a exploracion e a recollida de datos.

- CA3.7. Informouse a persoa usuaria sobre o resultado emitido da andlise e o trata- mento aconsellado.
- CA3.8. Solicitéuselle & persoa usuaria 0 consentimento informado.

— CA3.9. Describironse as normas deontol6xicas que cumpra aplicar para garantir a confidencialidade da clientela.

CAA4.1. Caracterizdronse as técnicas de aplicacion via oral e via respiratoria.
— CA4.2. Caracterizéronse as técnicas de balneacion de aplicacion individual e colecti- va, con presion e sen ela.

- CA4.3. Sinalaronse os efectos, as indicacions e as contraindicacions absolutas e rela- tivas das técnicas de
balneacion.

— CA4.4. Determinouse 0 mecanismo de accion e os parametros de aplicacion.
— CA4.5. Relacionaronse os efectos das aplicacions hidroterpicas parciais coas indica- ciéns e 0 modo de emprego.
— CA4.6. Diferenciaronse as caracteristicas da sauna, as termas e o bafio de vapor.

— CA4.7. Identificaronse os efectos, as indicacions, as precaucions e as contraindica- ciéns das técnicas de
antroterapia.

— CA4.8. Estableceuse a secuencia das técnicas de hidroterapia empregadas nos cir- cuitos termais.

- CA4.9. Identificaronse as técnicas empregadas en talasoterapia e as asociadas a ela.

— CA5.2. Identificaronse os modos de aplicacion para cada cosmético termal.

— CAB.3. Establecéronse as indicacions, as precaucions e as contraindicacions.

- CAb.4. Clasificaronse as arxilas en funcion da stia cor e da sua composicion.

— CAb.5. Esquematizéronse os tipos de peloides seguindo a sta clasificacion interna- cional.
- CAb.6. Determinaronse as diferenzas entre parafinas, paralamas e peloides.

— CA5.7. Identificaronse os ingredientes activos das algas e outros produtos naturais, marifios, vexetais etc., como
compofientes dos cosméticos termais.

— CAGB.1. Establecéronse os protocolos de actuacion en programas de tratamentos hi- drotermais estandar.

— CAB.2. Prepararonse os medios técnicos efou 0s cosméticos termais necesarios.

- CAB.3. Seleccionouse a indumentaria e 0s accesorios adecuados segundo a técnica que se vaia aplicar.

- CAB.4. Informouse a persoa usuaria sobre as posturas, as sensacions e 0s mecanis- mos de aviso ao persoal.

— CA6.5. Seleccionaronse os pardmetros en funcion da técnica que se vaia aplicar e as condicions organicas e a




sensibilidade da persoa usuaria.
— CAGB.6. Aplicaronse técnicas hidrotermais e de cosmética termal segundo a secuencia e a orde establecida.
— CA6.7. Supervisouse o proceso e controlouse o estado da persoa usuaria durante el.

— CAB.8. Establecéronse as pautas para unha correcta circulacion da clientela a través dos circuitos termais.

- CA7.1. Sinalaronse as consecuencias da contaminacion bacterioléxica da auga.
— CA7.2. Identificaronse os mecanismos para o tratamento da auga.
- CA7.3. Aplicouse o protocolo de hixiene das instalacions.

— CAT7.4. Aplicouse o método de desinfeccion ou esterilizacion mais adecuado en fun- cién do equipamento técnico ou
do material que se vaia utilizar.

CA7.5. Establecéronse as normas de hixiene do persoal do centro e da persoa usuaria das instalacions.
- CA7.6. Aplicaronse protocolos para refugar e reciclar os materiais utilizados.
- CA7.7. Aplicaronse protocolos para previr riscos e reaccions non desexadas.

- CA7.8. Especificouse a normativa que rexe os centros de servizos hidrotermais.

— CA8.1. Identificaronse os indicadores de calidade nos procesos de aplicacion de téc- nicas hidrotermais.
— CA8.2. Esquematizouse 0 proceso de prestacion do servizo.

— CA8.3. Identificaronse as normas de atencion a clientela.

— CA8.4. Asociaronse as anomalias detectadas coa fase do proceso en que se produ- ciran.

— CA8.5. Avalidronse as fases do proceso e o resultado final.

— CA8.6. Detectaronse as desviacions e as anomalias producidas na aplicacion das técnicas hidrotermais, e
analizaronse as slas causas.

— CA8.7. Propuxéronse medidas para adecuar os resultados obtidos aos esperados e mellorar a prestacion do servizo.
— CA8.8. Avaliouse o grao de satisfaccion da clientela mediante cuestionarios e atencion posvenda.

— CA8.9. Establecéronse as normas de actuacion en situacions inesperadas para resol- ver incidencias que afecten a
calidade dos servizos hidrotermais.

— CA8.10. Establecéronse medidas para xestionar as reclamacions, as suxestions e as queixas.

Segunda parte da proba

Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

Planifica a organizacion do traballo coordinando o desenvolvemento das actividades e a prestacion de servizos nos
establecementos hidrotermais.

Caracteriza os recursos hidricos, para o que analiza os seus mecanismos de accion, e emprégaos como fonte de
salde e benestar.

Identifica as necesidades estéticas da persoa usuaria, para 0 que realiza a analise previa e utiliza os informes
adecuados.

Selecciona as técnicas hidrotermais, para o que analiza os efectos da aplicacién da auga sobre o corpo.

Selecciona 0s cosméticos termais e a sla técnica de aplicacion, para 0 que analiza 0s seus efectos e as stas




precaucions.

Organiza a execucion de protocolos de seguridade e hixiene, aplicando pautas para a prevencion de riscos laborais.

Supervisa a calidade do servizo e propdn medidas correctoras que melloren a sta prestacion.

. Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos resultados de aprendizaxe por
parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

®  Valorouse a importancia da realizacion dun exame estético previo.

®  Especificronse as indicacions e as alteracions estéticas que poidan mellorar con tratamentos de estética
hidrotermal.

® Interpretouse o informe e as instrucions médicas.

* |dentificAronse as contraindicacions absolutas ou relativas destas técnicas.

®  Preparéronse as instalacions, os materiais e 0s equipamentos necesarios.

® Realizouse a entrevista, a exploracion e a recollida de datos.

* Informouse a persoa usuaria sobre o resultado emitido da analise e o tratamento aconsellado.

e  Solicitouselle & persoa usuaria o consentimento informado.

® Describironse as normas deontoléxicas que cumpra aplicar para garantir a confidencialidade da
clientela.

®  Aplicouse o protocolo de hixiene das instalacions.

e Aplicouse 0 método de desinfeccion ou esterilizacion mais adecuado en funcidn do equipamento técnico ou
do material que se vaia utilizar.

®  Establecéronse as normas de hixiene do persoal do centro e da persoa usuaria das instalacions.
®  Aplicdronse protocolos para refugar e reciclar os materiais utilizados.

e  Aplicaronse protocolos para previr riscos e reaccions non desexadas.

e  Especificouse a normativa que rexe os centros de servizos hidrotermais.

e  Esguematizouse 0 proceso de prestacion do servizo.

® Asociaronse as anomalias detectadas coa fase do proceso en que se produciran.

® Avalidronse as fases do proceso e o resultado final.

e Detectaronse as desviacions e as anomalias producidas na aplicacion das técnicas hidrotermais, e
analizéronse as slas causas.

*  Avaliouse o grao de satisfaccion da clientela mediante cuestionarios e atencion posvenda.

Minimos exixibles para alcanzar a avaliacion positiva e os criterios de cualificacion

+ Centros de aplicacion de técnicas hidroestéticas: balnearios, centros de talasoterapia e establecementos de spa.

+ Instalacions xerais dos establecementos hidrotermais: instalacions profesionais e complementarias. Desefio e
distribucion das instalacions e recursos técnicos.

* Recursos profesionais dos centros hidrotermais: organigrama do centro; formacion e funcidns dos profesionais
de centros hidrotermais; organizacion e distribucion do traballo.

+ Auga como fonte de salde e benestar.

+ — Historia do termalismo e da hidroterapia.

* - Actualidade do sector termal, aplicacions en estética.

» — Termalismo e talasoterapia: conceptos xerais.

* Aauga: estrutura e propiedades.

+ - Hidroxeoloxia: ciclo da auga.

* - Mecanismos de accion da auga: mecanismos hidroterapicos.
+ - Tipos de augas.

* Aauga mineromedicinal.

» — Composicion e clasificacion.

* - Mecanismos de accién: mecanismos crenoterapicos; indicacions en funcién da stia composicion.
* - Xeitos de aplicacion interna.

* — Cura balnearia.

¢+ — Crise termal.




Auga de mar:

- Composicion e caracteristicas.

- Mecanismo de accion.

- Aplicacions en estética e benestar.

Importancia da andlise en tratamentos hidrotermais.

Recofiecemento das indicacidns e das alteracidns estéticas de interese na aplicacion de técnicas hidrotermais.
Contraindicacions.

Execucion practica de analise estética:

- Metodoloxia para o diagnéstico.

- Técnicas de aplicacion de equipamentos e medios.

- Formalizacién do consentimento informado e de informes de derivacion a outros profesionais.
- Elaboracién de documentos para a deteccidn de necesidades das persoas usuarias.
Interpretacion de informes ou prescricions médicas.

- Aplicacién de normas deontoldxicas.

Aplicacions via oral e via respiratoria: aspectos basicos. Técnicas.

Técnicas de balneacion.

- Tipos: bafios; bafios con aditivos; bafios con mobilizacién da auga.

- Mecanismo de accién, efectos, indicacions, precaucions e contraindicacions.

- Instalacions colectivas para o bafio.

Técnicas de aplicacion de auga con presion:

- Tipos: duchas, chorros a presion e técnicas combinadas.

- Mecanismo de accion, efectos, indicacions, precaucions e contraindicacions.

- Instalaciéns colectivas con presion.

Aplicacions hidroterapicas parciais:

- Tipos: ablucions e afusions; envolturas, compresas e fomentos; bafios parciais; cura de Kneipp.
- Mecanismo de accién, efectos, indicacions, precaucions e contraindicacions.

- Aplicacions en estética.

Antroterapia:

- Tipos: estufa seca ou sauna, termas e estufa ou bafio de vapor.

- Mecanismo de accion, efectos, indicacions, precaucions e contraindicacions.
Combinacion de técnicas de hidroterapia: circuitos termais.

Talasoterapia e técnicas asociadas.

Clasificacion: arxilas; peloides; augas termais; parafinas e paralamas; cosméticos derivados de augas termais e
cosmética natural; algoterapia; produtos marifios (plancto, cartilaxe de peixes, ovas, ADN marifio, po de pelas e
sales, etc.).

Cosmeéticos derivados de produtos naturais: do vifio, do cacao, da oliva, outros..
Sales; aplicacion en talasoterapia e spa.

Concepto,  caracteristicas,  composicién,  propiedades, clasificacidn, efectos, acciéns, indicacions e
contraindicacions. Técnicas de aplicacion: precaucions.

Aromaterapia: concepto. Aceites esenciais: caracteristicas: composicion, obtencion, vias de penetracion, efectos,
xeito de aplicacion, precaucions e accidns cosméticas.

Contaminacion bacterioldxica da auga. Andlise das técnicas de tratamento de augas usadas nestes centros.
Hixiene das instalacions: normas para a poboacion usuaria e para os profesionais.
Conservacion e manipulacion dos produtos cosméticos.

Organizacion do mantemento das instalacions e dos equipamentos.

Xestion ambiental.

Riscos laborais en centros hidrotermais: técnicas preventivas.

Sinalizacion, emerxencias e primeiros auxilios.

Normativa de centros hidrotermais.

Concepto e principios de calidade.

Calidade na prestacion do servizo.

Normas de calidade para instalacions, medios técnicos e produtos: parametros que a definen.
Normas de atencion & clientela.

Técnicas para medir 0 grao de satisfaccion da clientela.

Xestion de reclamacions e queixas.




CRITERIOS DE CUALIFICACION:

18 Parte da proba: Tera caracter eliminatorio e consistira nunha proba escrita que versara sobre unha mostra
suficientemente significativa dos criterios de avaliacion establecidos na programacion para esta parte. Cualificarase
esta primeira parte da proba de cero a dez puntos. Para a slia superacion as persoas candidatas deberan obter unha
puntuacion igual ou superior a cinco puntos.

22 Parte da proba. As persoas aspirantes que superen a primeira parte da proba realizaran a segunda, que tamén tera
caracter eliminatorio e consistird no desenvolvemento de un ou de varios supostos practicos que versaran sobre unha
mostra suficientemente significativa dos criterios de avaliacion establecidos na programacién para esta parte.
Cualificarase esta segunda parte da proba de cero a dez puntos. Para a sUa superacidn as persoas candidatas
deberan obter unha puntuacion igual ou superior a cinco puntos. As persoas que non superen a primeira parte da proba
seran cualificadas cun cero nesta segunda parte.

Caracteristicas da proba e instrumentos necesarios para o seu desenvolvemento

. Primeira parte da proba

. Proba escrita de 150minutos onde se desenrolaran preguntas sobre os criterios de avaliacion correspondentes
a este modulo

Material necesario:
Boligrafo negro ou azul
Ser& necesaria a identificacion mediante o DNI ou pasaporte, que debera estar sobre a mesa a disposicién do
profesorado.
Non se permitira o uso de mobiles nin de ningun outro dispositivo electrénico.
Non se permitira 0 acceso & proba unha vez finalizado o proceso de chamamento plblico do/a alumnof/a.

. Segunda parte da proba

Esta proba incllie o desefio e desenrrolo de casos practicos sobre os criterios de avaliacion correspondentes a este
maddulo

Material necesario:
dous modelos, que non tefia nada que ver coa profesion
equipamento das modelos e profeionais necesario para o desefio e desenrrolo de calquera protocolo de
hidroterapia

A duracién da proba sera de 2 horas.

Ser4 necesaria a identificacion mediante o DNI ou pasaporte, que debera estar sobre a mesa a disposicién do
profesorado.

Non se permitira o uso de mobiles nin de ningun outro dispositivo electrdnico.

Non se permitira 0 acceso & proba unha vez finalizado o proceso de chamamento plblico do/a alumnof/a.




