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Cédigo Centro Concello Apo .
académico
36011579 A Guia Vigo 2024/2025
Ciclo formativo
Codigo -
da familia Familia profesional . Cedigo dc_> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
COM Comercio e marketing CD2COM000100 Actividades comerciais g‘gﬁg formativos de 9ra0 | p 4yime xeral-ordinario
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP1229 Xestion de compras 2024/2025 3 80 96

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo

ROI DURAN MEDRANO

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relacidon coa stia adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

1. Las personas que obtengan el titulo de técnico en Actividades Comerciales ejerceran su actividad en cualquier sector productivo dentro del area de comercializacion o en las secciones de establecimientos
comerciales, realizando actividades de venta de productos y/o servicios a través de diversos canales de comercializacion, o bien realizando funciones de organizacion y gestién de su propio comercio.

Se trata de trabajadores y trabajadoras por cuenta propia que gestionan un pequefio comercio o una tienda tradicional, o por cuenta ajena, que ejercen su actividad en los departamentos o en las secciones de
comercializacidn de cualquier empresa u organizacion, en diversos subsectores:

En establecimientos comerciales pequefios, medianos o grandes, trabajando por cuenta ajena en diferentes secciones comerciales.
En la comercializacidn de productos y servicios por cuenta propia y ajena, fuera del establecimiento comercial.
En el departamento comercial de pequefias y medianas empresas (pymes) y empresas industriales.
En el departamento de atencién a la clientela y a las personas consumidoras y usuarias de organismos publicos.
En empresas industriales y comerciales grandes y medianas.

En el sector del comercio al por menor.

2. Las ocupaciones y los puestos de trabajo mas relevantes son los siguientes:

Vendedor/a.

Vendedor/a técnico/a.

Representante comercial.

Orientador/a comercial.

Promotor/a.
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Televendedor/a.

¢, Vendedor/a a distancia.

Teleoperador/a (en call centers).

Agente de informacion y atencion a la clientela.

Cajero/a o reponedor/a.

Operador/a de contact centers.

Administrador/a de contenidos en linea.

Comerciante de tienda.

Gerente de pequefio comercio.

Técnico/a en gestion de existencias y almacén.

Jefe/a de almacén.

Responsable de recepcion de mercancias.

Responsable de expedicion de mercancias.

Técnico/a en logistica de almacenes.

Técnico/a de informacidn y atencion a la clientela en empresas.
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3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional, xunto coa secuencia e o tempo asignado para o
desenvolvemento de cada unha

U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) Peso (%)
Xestion de compras na pequena ”
1 empresa. A xestion de compras na pequena empresa 10 15
2 Canal de distribucion. O canal de distribucion. 20 15
3 Documentacion I. Documentos relacionados ca compravenda. 18 25
4 Documentacion II. Documentos de cobro e pago na compravenda. 18 25
5 O lineal. Xestion do surtido no establecemento comercial. 20 10
Terminal TPV na xestion de h ’
6 compravenda. Empleo do Terminal TPV na xestion de compravenda 10 10
4. Por cada unidade didactica
4.1.a) Identificacién da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
1 Xestion de compras na pequena empresa. 10

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Determina as necesidades de compra dun pequeno establecemento comercial, realizando previsions de vendas a partir de datos histdricos, tendencias, capacidade do punto de venda, rotacion, etc Sl

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Organizouse a informacion recollida diariamente das vendas realizadas e as existencias de mercadorias no almacén da tenda, utilizando aplicaciéns de xestion de pequenos establecementos e do terminal punto de venda

CA1.2 Realizaronse previsions de vendas da tenda, analizando a informacién recollida e utilizando técnicas de inferencia estatistica

-4-
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Criterios de avaliacion

CA1.3 Determinaronse periodos de maior e menor demanda comercial en funcidn da estacionalidade e da evolucién da actividade comercial da zona

CA1.4 Utilizaronse follas de calculo para comparar as cifras das vendas previstas e as reais

CA1.5 Identificaronse as causas das posibles desviacions detectadas entre as cifras das vendas previstas e as reais

CA1.6 Determinaronse as existencias optimas e minimas de cada referencia de mercadorias en funcién da demanda, a rotacion do produto e a capacidade do almacén

CA1.7 Realizouse a programacion de compras de mercadorias con suficiente antelacion e periodicidade para asegurar o abastecemento da tenda

CA1.8 Identificaronse os custos principais provocados pola rotura de existencias dunha determinada referencia no punto de venda

4.1.e) Contidos

Contidos

Funcion loxistica na empresa.
OVariacién na demanda.

Técnicas de inferencia estatistica.
Programa de pedidos.

Custos loxisticos.

Calidade total e "just in time".

Custos loxisticos.

Ciclo de compras.

Variables de calidade e nivel de servizo.

Existencias dptimas e minimas.

Indicadores de necesidades de reposicion no punto de venda.

Previsién de vendas.
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Contidos
Tendencias.
4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
2 Canal de distribucion. 20
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA2 - Realiza plans de aprovisionamento de mercadorias, utilizando técnicas de seleccion de provedores/as que garantan a subministracion permanente e periodica da tenda Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Establecéronse criterios de seleccion de provedores/as a partir das fontes dispofiibles

CA2.2 Utilizaronse aplicacions ofimaticas xerais, como bases de datos e follas de calculo, para seleccionar e/ou actualizar a informacion de provedores/as

CA2.3 Solicitaronse ofertas a provedores/as, distribuidores/as comerciais ou centrais de compra mediante medios convencionais ou telematicos

CA2.4 Utilizaronse técnicas de negociacion na solicitude de ofertas a provedores/as, distribuidores/as comerciais ou centrais de compra, concretando os requisitos necesarios e as condiciéns do subministracién de mercadorias

CA2.5 Determinouse a oferta mais vantaxosa, comparando as condicions ofrecidas por provedores/as, distribuidores/as comerciais ou centrais de compra

CAZ2.6 Estableceuse un procedemento de comunicacion e tramitacién dos pedidos a provedores/as, distribuidores/as comerciais ou centrais de compra

CA2.7 Determinaronse os documentos necesarios para formalizar a compra de mercadorias nos que se reflictan as condiciéns acordadas e se detalle a responsabilidade das partes
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Contidos
Custos loxisticos.
Custos loxisticos.
Ciclo de compras.
Centrais de compra.
Comerciantes por xunto e abastecemento por xunto.
Internet como canle de compra.
Determinacién de necesidades de compra: volume de pedido, prezo, capacidade e custo de almacenamento, e prazo de entrega.
Seleccion de provedores/as.
Criterios de seleccion.
Técnicas de negociacion das condicions de subministracién.
4.3.a) Identificacion da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
3 Documentacion |. 18
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Tramita a documentacion de compra de mercadorias, realizando pedidos, controlando albaras e facendo efectivas facturas segundo os procedementos seguidos habitualmente con provedores/as ou centrais de compra Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Determinaronse os tipos de documentos utilizados na compra e subministracién de mercadorias de pequenos comercios
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Criterios de avaliacion

CA3.2 Realizéronse os documentos necesarios no proceso de compra de mercadorias utilizando aplicaciéns ofimaticas

CA3.3 Identificaronse os medios de comunicacion con provedores/as, distribuidores/as comerciais ou centrais de compra, habituais no proceso de compra

CA3.4 Interpretaronse facturas de provedores/as, distribuidores/as comerciais ou centrais de compra, comprendendo a responsabilidade que leva consigo cada clausula incluida nelas

CAZ3.5 Determinaronse os documentos accesorios de transporte e notas de gastos nas operacions de compras a provedores/as, distribuidores/as comerciais ou centrais de compra

CA3.6 Conservaronse en soporte informatico as facturas electrénicas emitidas por provedores/as, distribuidores/as comerciais ou centrais de compra

CA3.7 Identificaronse os medios de pagamento utilizados habitualmente nas facturas de provedores/as, distribuidores/as comerciais ou centrais de compra

4.3.e) Contidos

Contidos

Contrato de subministracion.

Prego de condicions de aprovisionamento.

Xestién administrativa de pedidos.

Técnicas de comunicacion na tramitacion das compras.
Ordes de compra e pedido.

Albarés de entrega.

Facturas.

4.4.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD

Duracion

4 Documentacion 1.

18
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Resultado de aprendizaxe do curriculo

Completo

RA4 - Xestiona e controla o proceso de recepcion de pedidos, verificandoos de acordo cos criterios comerciais establecidos con provedores/as, distribuidores/as comerciais ou centrais de compra

Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Comprobouse a correspondencia entre o pedido realizado e a mercadoria recibida no relativo & cantidade, o prazo de entrega, a calidade e o prezo

CA4 .2 Identificaronse as posibles incidencias na recepcion do pedido

CA4.3 Estableceuse un procedemento para a comunicacion e a resolucion de incidencias co/coa provedor/ora

CA4 .4 Determinaronse as ferramentas ou os utensilios necesarios en cada caso para a desembalaxe das mercadorias, previndo danos ou roturas

CA4.5 Identificaronse as medidas que deben tomarse necesariamente durante a desembalaxe das mercadorias para respectar a normativa ambiental

CA4.6 Informatizouse a recepcion de mercadorias, facilitando a sda posterior aimacenamento e xestion das existencias dispofiibles

4.4.e) Contidos

Contidos

Técnicas de comunicacion na tramitacion das compras.
Ordes de compra e pedido.

Albaras de entrega.

Facturas.

Recepcion de pedidos.

Inspeccion de mercadorias.

Incidencias nos pedidos.
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Contidos
Perda descofiecida.
Desembalaxe de produtos.
Normativa ambiental na desembalaxe de mercadorias.
Aplicaciéns informaticas de xestion de almacéns.
Incorporacion de innovaciéns e novidades & gama de produtos.
4.5.a) Identificaciéon da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracién
5 0O lineal. 20
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA5 - Comproba a idoneidade da variedade de produtos implantada no establecemento comercial, calculando a sua rendibilidade e detectando produtos caducados e obsoletos, e a oportunidade de novos produtos Sl
RAG6 - Realiza a xestion de compravenda dun establecemento comercial, utilizando o terminal punto de venda Sl

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CAA5.1 Calculouse a rendibilidade dos produtos ofertados, utilizando razéns elementais das cifras de vendas e marxes de beneficios

CAA5.2 Valorouse o atractivo dos produtos ofertados, con entrevistas ou enquisas 4 clientela

CAA5.3 Sistematizouse a informacion obtida sobre novas tendencias e innovacions de produtos, acudindo a feiras sectoriais e consultando publicaciéns especializadas, fontes en lifia e outras fontes

CAA5.4 Elaborouse un plan de revision de produtos caducados ou con risco de obsolescencia, analizando as vendas do periodo e a satisfaccién da clientela

CAA5.5 Elaborouse un plan de liquidacién de produtos, establecendo as acciéns necesarias e 0s prazos de execucion

-10-
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Criterios de avaliacion

CAA5.6 Obtivose informacion comercial dentro da zona de influencia do comercio dos produtos ofertados pola competencia, comparandoos coa propia oferta

CAb5.7 Establecéronse criterios de incorporacion de novidades a variedade de produtos, valorando a rendibilidade ofertada e a stia complementariedade

CAB.1 Instalouse o software axeitado no terminal punto de venda para xestionar as operacions comerciais dun pequeno establecemento

CAB.2 Creouse unha empresa nova no terminal punto de venda, configurando todos os parametros requiridos para o seu normal funcionamento

CAB.3 Déronse de alta almacéns, provedores/as, artigos, clientela, etc., introducindo os datos requiridos en cada caso

CAB.4 Configuraronse os periféricos do terminal punto de venda, dispéndoos de forma ergondmica no posto de traballo

CAB.5 Realizéronse compras a provedores/as seguindo o proceso completo desde o pedido ata a contabilizacion da factura

CAG6.6 Desefidronse promocions de mercadorias recollidas no terminal punto de venda

CAB.7 Realizéronse tarefas de cobramento de mercadorias a través do terminal punto de venda

CAB.8 Fixéronse modificacions nos prezos, nas calidades dos produtos e nas facturas emitidas orixinalmente configuradas

4.5.¢) Contidos

Contidos

yndices de xestion de vendas.

ORendemento do lineal.

Seguimento da variedade de produtos.

Andlise ABC.

Anélise DAFO de referencias.

Deteccion de produtos obsoletos e pouco rendibles.
Incorporacion de innovaciéns e novidades & gama de produtos.

Razéns de xestién de produtos.

-11-
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Contidos

yndice de circulacion.

yndice de atraccion.

yndice de compra.

Razén de produtividade do lineal.

yndice de rendibilidade do lineal.

Razon de beneficio do lineal.

yndice de rendibilidade do lineal desenvolvido.
Software (til para terminais punto de venda.

Xestion integrada do aprovisionamento.

Datos necesarios para crear unha empresa no terminal punto de venda.
Alta de almacéns, provedores/as, artigos, clientela, etc.

Periféricos do terminal punto de venda.

Promociéns co terminal punto de venda.
Cobramento de mercadorias co terminal punto de venda.

Orzamentos 4 clientela.

Xestion de pedidos, albaras, facturas e medios de pagamento no terminal punto de venda.

4.6.a) Identificacién da unidade didactica

N.°

Titulo da UD

Duracién

6 Terminal TPV na xestién de compravenda.

10

4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo

Completo

RAG - Realiza a xestion de compravenda dun establecemento comercial, utilizando o terminal punto de venda

NO

-12 -
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4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CAB.6 Desenaronse promocions de mercadorias recollidas no terminal punto de venda

CAB.7 Realizéronse tarefas de cobramento de mercadorias a través do terminal punto de venda

CAG6.8 Fixéronse modificacidns nos prezos, nas calidades dos produtos e nas facturas emitidas orixinalmente configuradas

4.6.e) Contidos

Contidos

0Configuracién de terminais punto de venda.
Caixa.

Confeccién de estatisticas e informes de compras, vendas e almacén.

Xeracion de graficos estatisticos.

5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacién positiva e os criterios de cualificacién

Todos os Criterios de Avaliacion (CA) establécense como minimos tendo que acadarse 0 50% da cualificacion de cada un para ter unha avaliacion positiva. O calculo do 50% establecerase no nivel minimo de logro
que corresponda ao instrumento de avaliacion empregado.

Os procedementos de avaliacidn que se aplicaran poderan ser:

a. Probas de cofiecementos:

i. Poden consistir en exames escritos con preguntas curtas e/ou a desenvolver, cuestionarios tipo test ou supostos practicos.

ii. Conteran instrucions de realizacion con indicacion de tempos maximos para realizalas e a cualificacién maxima por preguntas ou apartados.

iii. Nos cuestionarios tipo test se indicara o nimero minimo de preguntas que se deben contestar positivamente para acadar unha avaliacion positiva minima.

iv. Para os exames escritos con preguntas a desenvolver ou supostos practicos empréganse modelos de solucién (padréns) graduados do seguinte xeito: pregunta completa 100% da cualificacion, pregunta case
completa 75% da cualificacién, pregunta aceptable (minimo) 50% da cualificacion, pregunta incompleta 25% da cualificacidn, pregunta moi incompleta 5% da cualificacion. Unha proba de cofiecementos non

-13-
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realizada inxustificadamente, supora volvela realizar no periodo de actividades de recuperacién correspondente.

v. Este tipo de probas seran combinadas. Ou sexa, se avaliaran varios criterios de cualificacién nelas. A cualificacion consistira en corrixir a proba globalmente e repartir a cualificacidn entre os CA avaliados en
funcion do peso establecido en axustar avaliacion.

b. Probas de produto e/ou desempefio:

i. Poden consistir en traballos de investigacion, memorias, fichas, plans, obxectos e defensas orais tanto en grupo como individuais.

ii. Conteran indicaciéns/instrucions precisas sobre como presentalas, os formatos de presentacién, o xeito de presentacidn (correo electronico, aula virtual; ), de debe ser defendido, os prazos de presentacion, as
penalizaciéns por presentacions fora de prazo e de como se cualificaran (niveis de logro e indicadores). Un produto non presentado inxustificadamente, implicara volvelo realizar no periodo de actividades de
recuperacion correspondente.

iii. Cualificanse con taboas de indicadores (rubricas) con catro niveis de logro: completo/excelente 100% da cualificacion do indicador de que se trate; case completo/bo 75%; aceptable (minimo) 50% e insuficiente do
0% ao 40%.

iv. Nas tdboas de indicadores empregaranse os seguintes bloques: expresion escrita, ortografia, formato, presentacion e creatividade, contido e desempefio. Os indicadores de contido puntuardn como minimo un
60% da cualificacion total do produto.

v. Se o produto que se pide trae asociada unha exposicién oral (defensa) esta sera avaliada por separado coa sta correspondente taboa de indicadores que incluiran os seguintes bloques: linguaxe non verbal,
linguaxe verbal, presentacion e creatividade do apoio visual.

vi. Este tipo de probas seran combinadas. Ou sexa, se avaliaran varios criterios de cualificacion nelas. A cualificacion consistira en corrixir a proba globalmente e repartir a cualificacién entre os CA avaliados en
funcién do peso establecido en axustar avaliacion.

A calificacion media final axustarase ao peso descrito para cada CA na presente programacion sendo necesario superar cada minimo esixible ou as probas combinadas acadando o 50% da avaliacion.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

1. As probas con cualificacions inferiores a 4 puntos deberan ser superadas nos periodos correspondentes para as actividades de recuperacion que se establezan.

2. Se anota da 12 ou 22 avaliacion é inferior a 5 puntos deberan ser recuperadas unicamente as probas de cofiecemento ou de produtos e/ou desempefios que, individualmente, obtiveron unha cualificacion inferior a
5 puntos.

3. As actividades de recuperacion desenvolveranse no periodo de xufio ainda que durante o curso se estableceran para cada proba non superada, outros periodos de recuperacion en datas anteriores. Tratase de
que o alumnado aprenda dos propios erros e sexa capaz de corrixilos.

Igualmente poderan establecerse polo profesor ou profesora actividades de reforzo para realizar polos alumnos e alumnas con dificultades para conseguir os obxectivos do médulo.
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6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a avaliacion continua

De acordo co artigo 2.3 da orde do 30 de xullo de 2007 e art. 25.3 da Orde de 12.07.11 o alumnado que acumule un nimero de faltas de asistencia superior ao 10% das sesidns de clase, perdera o dereito a
avaliacion continua.

Os instrumentos que se empregaran para avaliar a estes alumnos son unha proba combinada que permita cualificar os CA do mddulo. Contera instrucidns de realizacion con indicacion de tempos maximos para
realizalas e a cualificacion maxima por preguntas ou apartados. Consistira nunha proba de cofiecementos por escrito con ddas partes: un cuestionario con contidos tedricos e casos practicos que poderan incluir
exercicios de calculo numérico.

1. O alumnado non tera que examinarse das partes superadas antes da perda da avaliacion continua. Ou sexa, estaran exentos de contestar aquelas partes da proba que contefia casos practicos relacionados con
esas partes superadas. Esta exencion lle sera comunicada individualmente &s persoas alumnas.

2. O cuestionario contera o nimero suficiente de preguntas para poder avaliar os CAs do médulo. Deberan estar ben contestadas o 50% das preguntas do cuestionario para ter unha avaliacién positiva nesta parte.
As preguntas do cuestionario mal contestadas non penalizan.

3. A parte de casos practicos consistird nun nimero suficiente deles que permita avaliar os CAs do médulo que seran corrixidos con taboas de indicadores con catro niveis de logro: completo/excelente 100% da
cualificacion do indicador de que se trate; case completo/bo 75%; aceptable (minimo) 50% e insuficiente do 0% ao 40%.

4. O cuestionario ponderara un 50% e os casos practicos un 50% da cualificacion final da proba. Cada parte sera avaliada sobre 10 puntos e non se dara a proba por superada se en cada parte non se obtén como
minimo 5 puntos sobre 10.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliacidon da propia practica docente

1. Cada 15 dias, farase o seguimento da programacion na aplicacién informatica. Mensualmente se dara conta na reunién de departamento preceptiva deste seguimento.
2. A avaliacion da préactica docente realizarase unha reflexién sobre as competencias de programacion, actividades de aula, avaliacion e formacion tendo en conta os seguintes indicadores de cada competencia:
a. Programacion:

i. Planificacién do traballo docente.

ii. Programacion de unidades didacticas.

iii. Programacion de actividades e tarefas.

iv. Tratamento da atencion a diversidade e da transversalidade.

b. Actividades de aula:

i. Metodoloxia desenvolvida.

ii. Motivacién para a aprendizaxe.

iii. Potenciacién da autonomia no proceso de ensino-aprendizaxe.
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iv. Coordinacién co resto do equipo docente.

v. O clima na aula e resolucion de conflitos.

vi. Traballo en equipo.

vii. Actividades desenvolvidas variadas facendo un papel docente-guia.
viii. Utilizacion dos recursos do contexto para reforzar o proceso EA.

ix. Atencion a diversidade.

X. Inclusion da transversalidade nas actividades.

c. Avaliacion:

i. Instrumentos utilizados para facer a avaliacion inicial e o seu rexistro.
ii. Instrumentos utilizados para a avaliacidn continua e o seu rexistro.
iii. Procedemento utilizado para a avaliacion final.

iv. Coavaliacion e autoavaliacion, se proceden.

v. Desenvolvemento das actividades de recuperacion.

vi. Informacion proporcionada sobre a avaliacion e a cualificacion.

d. Formacion:

i. Formacion desenvolvida formal.

ii. Formacion desenvolvida non formal.

3. Na memoria do fin de curso se recolleran propostas de modificacions para o curso seguinte, en
funcién da autoavaliacion anterior realizada.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

A avaliacién inicial ten como obxectivo identificar os cofiecementos, destrezas e competencias previas coas que conta o alumnado antes de comezar a traballar os contidos do médulo. Consideraranse os estudios
previos, a experiencia profesional e as vivencias en relacion aos contidos de cada Unidade.

Procedementos para a realizacion da avaliacién inicial
- Ao comezo do curso, no momento de cubrir as fichas persoais dos alumnos, realizarase unha valoracion de cada un deles, a partir dos datos académicos e de experiencia profesional, que facilite ao profesor ou
profesora.
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- A tal fin, ao inicio de curso, o profesor coordinarse co titor do curso anterior e con outros profesores que traballen co grupo para recoller informacion sobre os cofiecementos previos do alumnado.

- Valorara a informacion dos informes individualizados de avaliacién da etapa anteriormente cursada e consultara co departamento de Orientacion en caso de detectar alumnos con necesidades educativas especiais
Ou que requiran apoio educativo especifico

- En cada Unidade Diddctica realizarase un suposto practico ou un cuestionario inicial que indique o nivel de cofiecementos do alumnado a respecto da materia a impartir, téndoo en conta para adecuar os medios
didacticos a utilizar.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Compre que calquera alumno poida acadar os resultados de aprendizaxe do mddulo, adoptando medidas de reforzo e apoio, pero sen que estas afecten de forma significativa & consecucion dos resultados de
aprendizaxe previstos para cada un dos modulos profesionais, tal e como establece o decreto 114/2010.

A diversidade preséntase no ambito da formacién en multiples formas e vén expresada por unha serie circunstancias, tales como: cofiecementos previos e experiencias persoais e laborais, motivacions e
expectativas ante o aprendizaxe, interese persoais, profesionais e vocacionais, capacidades xenerais ou diferenciadas, ritmos de traballo e de aprendizaxe, situacions persoais e familiares, habilidades e destrezas
desenvolvidas, orixe nacional ou étnico diferenciador, contorna socioeconémica do lugar de residencia, discapacidades fisicas, psiquicas e/ou sensoriais ou sobredotacion intelectual, entre outras.

Debemos contemplar a diversidade como fonte de oportunidades e de riqueza, centrandonos en adecuar os diversos aspectos metodoldxicos as singularidades do noso alumnado.

Sera preciso realizar unha avaliacion inicial, coa amplitude que se considere necesaria, coa colaboracion do departamento de orientacion, para detectar ao alumnado con necesidades educativas especiais € as suas
demandas especificas.

Tomando en consideracion o establecido pola LOE e polo Decreto 114/2010 respecto a atencidn & diversidade, compre facer unha breve referencia & serie de medidas que teriamos en conta na atencion a este tipo
de alumnado:

Medidas de acceso ao curriculo para alumnos con deficiencias sensoriais ou fisicas: entrega do material cun tamafio de fonte mais grande ou en soporte informatico; permitirlles realizar exercicios, supostos e
exames co emprego do ordenador e ferramentas informaticas.

Agrupamentos: & hora de traballar en equipo, estes seran formados por alumnado con diversidade de competencias e motivacions, coa fin de que o alumnado se axude entre si.

Adaptacions curriculares non significativas para aquel alumnado con necesidades educativas especiais, co asesoramento do departamento de orientacion e sen que afecten aos elementos preceptivos do curriculo.
Actividades de ampliacion e de investigacion para aquel alumnado que presente un rendemento académico moi superior o resto do grupo: emprego das TICs e fomento da busca auténoma de informacién para
resolver supostos e analizar a realidade sociolaboral.

Medidas de reforzo educativo, tales como actividades graduadas segundo diferentes niveis, garantindo sempre a adquisicién dos contidos minimos; modificacion da localizacion do alumnado en clase; repeticion
individualizada dalgunhas explicaciéns ou potenciacién da participacion do alumnado e a consecucion de pequenos logros como elementos de motivacion.
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9. Aspectos transversais

9.a) Programacioén da educacion en valores

A LOE contempla na sua relacion de principios da educacion, a transmisidn daqueles valores que favorecen a liberdade persoal, a responsabilidade, a cidadania democratica, a solidariedade, a tolerancia, a
igualdade, o respecto e a xustiza, que constitlen a base da vida en comin.

Con esta referencia legal, debemos programar unha serie de temas e contidos a traballar de forma transversal a medida que imos abordando as distintas unidades didacticas do médulo. Deste xeito, procuraremos
destacar uns determinados valores de forma simultanea a transmision de cofiecementos.

Con cada unha das conmemoracions establecidas no Calendario Escolar, o profesor ou profesora, podera programar puntualmente actividades, temas ou charlas que, en colaboracion coas establecidas pola
Direccion do Instituto, contriblian a lograr os obxectivos marcados en relacion coas mesmas.

Alguns destes valores que deben ser transmitidos de forma transversal:

- Educacion ambiental.

- Educacion na Prevencion de Accidentes.

- Educacion para a Saude.

- Ilgualdade de oportunidades; importancia de respectar ao outro con independencia da sua orixe, xénero, raza, orientacién sexual, ideoloxia, relixion, etc.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Ao longo do curso poderemos visitar algunha empresa de loxistica, centro comercial, almacéns, etc. Organizaranse charlas no centro en colaboracidn con empresas e profesionais do sector.

10.0utros apartados

10.1) ESCENARIO COMBINADO PRESENCIAL E SEMIPRESENCIAL

1. Este modulo conta cunha aula virtual na plataforma Moodle do IES A Guia, na categoria de ACTIVIDADES COMERCIAIS. O alumnado, unha vez que tefia un usuario na plataforma, podera automatricularse
mediante unha chave de automatriculacion que lle sera dada nas presentacions ou primeiros dias de curso.

2. O curso deste mddulo na aula virtuai esta organizado por UD que se iran abrindo conforme se vaia avanzando nos contidos do mddulo e contaran como minimo con ligazons, ficheiros e tarefas por cada UD, en
coherencia coa programacion debidamente separadas por etiquetas. As tarefas seran desefiadas de xeito que quede claro o modo de presentacién, o fondo e forma da

tarefa, os prazos de entrega e se vai ser cualificada os criterios de cualificacion e o seu valor en coherencia coa programacién. Cada UD contara cun foro de dubidas.

3. A opcién de semipresencialidade queda organizada en dous grupos de xeito rotatorio por semanas, Na quenda semipresencial farase seguimento das tarefas e actividades programadas nas UD a través do foro
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de dubidas e mediante mensaxeria instantanea que se vai organizar para este madulo.

4. Nas primeiras semanas de clase presencial se incidira no uso da aula virtual, nas pautas a seguir nas titorias a distancia, no uso dos sistemas de videoconferencia e na resolucién de problemas técnicos que poida
ter o alumnado. Tamén se establecerdn grupos para as tarefas de grupo e se entrenaré ao alumnado no uso de ferramentas dixitais para o desenvolvemento desas

tarefas grupais.

5. Se organiza un grupo de contactos do alumnado do mddulo que constara de teléfono mébil e correo electrénico como minimo. Comprobarase que os datos aportados polo alumnado na matricula a través de XADE
estan actualizados.

6. A incorporacién do alumnado ao grupos de mensaxeria, farase mediante envio de ligazons dos grupos aos contactos da matricula ou proporcionado polo propio alumnado para que se inclian eles voluntariamente
(teléfono mabil ou correo electronico da axenda do punto anterior)

10.2) ESCENARIO A DISTANCIA

Se as circunstancias sanitarias obligasen a pasar a un sistema completamente a DISTANCIA, seguiranse as directrices de SEMIPRESENCIAL do apartado anterior, engadindo as seguintes:

1. A metade do horario do médulo, por exceso programarase polo sistema de videoconferencia preferentemente polas plataformas proporcionadas pola conselleria de educacion.

2. O resto do horario se organizara con tarefas e actividades propostas ao alumnado distintas das configuradas na programacion para explicacidns tedricas da persoa docente. Estas actividades poderan seran
seguidas por outros sistemas diferentes a videoconferencia tendo en conta que a aula virtual conta con foro de dubidas en cada UD e se vai organizar un grupo de mensaxeria

instantdnea como sistema sincrono de comunicacion.
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