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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Cédigo Centro Concello Apo .
académico
36011579 A Guia Vigo 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo -
da familia Familia profesional . Cedigo dc_> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
COM Comercio e marketing CSCOMO01 Transporte e loxistica (SZJ(;,)Ig;Of(r)rmatlvos de grao Réxime de proba libre
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo N Sesions Horas Sesions
ome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0629 Organizacion do transporte de mercadorias 2023/2024 0 140 0
MP0629_22 Planificacion e avaliacién do servizo de transporte 2023/2024 0 90 0
MP0629_12 Funcionamento e custos da empresa de transporte 2023/2024 0 50 0

(*) No caso de que o modulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo YOLANDA ALVAREZ GARCIA

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervisién inspector
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2. Resultados de aprendizaxe e criterios de avaliacion
2.1. Primeira parte da proba
2.1.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

(MP0629_22) RA1 - Planifica o servizo de transporte de mercadorias calculando as previsions de trafico, aplicando criterios econdmicos e organizativos.

(MP0629_12) RA1 - Desefa a estrutura e o funcionamento do departamento de explotacién ou trafico na empresa de transporte, aplicando métodos de organizacién do traballo.

(MP0629_22) RA2 - Programa o trafico diario aplicando os criterios establecidos pola organizacion e o nivel de servizo establecido para cada cliente.

(MP0629_12) RA2 - Caracteriza as variables que determinan os custos de explotacion en empresas de transporte de mercadorias, aplicando diferentes métodos de célculo.

(MP0629_22) RA3 - Controla as operacions e a documentacion do transito de mercadorias e medios de transporte, aplicando a normativa e respectando as instruciéns establecidas pola empresa, e resolve as incidencias, as
irregularidades e as reclamacions que se produzan durante a prestacion do servizo.

(MP0629_22) RA4 - Relaciona os sistemas para o control da calidade e do respecto polo ambiente do servizo de transporte, analizando as necesidades da clientela, avaliando os custos e elaborando informes que apoien a
direccion e o equipo de traballo na toma de decisions.

2.1.2. Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos resultados de aprendizaxe por parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

(MP0629_22) CA1.1 Establecéronse os obxectivos e as estratexias do departamento de trafico de acordo coa politica e os obxectivos xerais da empresa.

(MP0629_12) CA1.1 Identificaronse as normas e as regras relativas a organizacion do mercado do transporte de mercadorias por estrada, a xestion e a venda dos servizos, e a loxistica.

(MP0629_22) CA1.2 Determinaronse os parametros que intervefien na planificacion das operacions de transporte de mercadorias.

(MP0629_12) CA1.2 Relacionaronse as categorias das actividades auxiliares e complementarias de transporte cos suas funcions e o seu estatuto.

(MP0629_22) CA1.3 Determinaronse os servizos que deben contratarse co exterior, os seus controis axeitados e/ou a necesidade de adquisicién de novos vehiculos.

(MP0629_12) CA1.3 Elaboraronse organigramas do conxunto do persoal en funcién dos tipos de organizaciéon dunha empresa de transporte de mercadorias, e organizaronse plans de traballo.
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Criterios de avaliacion do curriculo

(MP0629_22) CA1.4 Seleccionouse o método para mellorar os servizos de transporte de mercadorias, ampliando os percorridos en carga e reducindo tempos de execucion.

(MP0629_12) CA1.4 Relacionaronse as fases e as operacions do proceso de prestacion do servizo de transporte de mercadorias, cos medios, os equipamentos e os recursos humanos que intervefien nel.

(MP0629_22) CA1.6 Determinaronse itinerarios, permisos, autorizaciéns e horarios coa Administracién competente, segundo estableza a normativa aplicable a cada tipo de carga (mercadorias voluminosas, perigosas e
perecedoiras, e animais vivos).

(MP0629_22) CA1.7 Previuse o procedemento e as xestions necesarias para realizar un transporte alternativo como consecuencia dunha avaria nun medio de transporte destinado a un servizo concreto.

(MP0629_12) CA1.7 Caracterizaronse os trazos fundamentais dun sistema de informacion e control documentario aplicable ao servizo de explotacion ou trafico.

(MP0629_22) CA2.1 Identificaronse as redes de transporte utilizadas habitualmente e definidas pola xeografia, describindo as suas caracteristicas mais salientables e as normas, as prohibiciéns e as restricions a circulacién
no ambito autondmico, estatal, comunitaria e inte

(MP0629_12) CA2.1 Clasificaronse os custos de explotacion nas empresas de transporte de mercadorias e avaliouse a importancia relativa de cada un.

(MP0629_12) CA2.2 Diferenciaronse os conceptos de gasto, custo e pagamento no transporte de mercadorias.

(MP0629_22) CA2.3 Identificaronse os principios, as técnicas, as regras e as precaucions xerais que se deben ter en conta na carga, na estiba e na descarga das mercadorias, na distribucién, na arombaxe e no calzamento
no vehiculo, en especial os contedores e as cargas de g

(MP0629_12) CA2.3 Identificaronse os centros de custos nas empresas de transporte de mercadorias e explicouse o tipo de custo que xeran.

(MP0629_22) CA2.4 Seleccionaronse os tipos de dispositivos de mantemento e carga en funcién da mercadoria (comportas, contedores, paletas, etc.).

(MP0629_12) CA2.4 Analizaronse os principais métodos de imputacion de custos fixos.

(MP0629_22) CA2.5 Determinaronse horas de saida e chegada, o tempo de conducion e de descanso, segundo a normativa aplicable e as consignas e instrucidons sobre conducion preventiva establecidas pola empresa.

(MP0629_22) CA2.6 Seleccionaronse os documentos necesarios para a realizacion dos servizos de transporte por estrada.

(MP0629_12) CA2.6 Relacionaronse os soportes documentais utilizados nas empresas de transporte coa clase de custos sobre o que proporcionan informacion.

(MP0629_22) CA2.7 Analizaronse os procedementos de verificacion para garantir a presenza, tanto na empresa como a bordo dos vehiculos, dos documentos correspondentes a cada operacion de transporte realizada, en
particular os documentos relativos ao vehiculo, a persoa que ¢

(MP0629_22) CA3.1 Seleccionouse o método de control de tempos de conducién e descanso, e elaboraronse os informes correspondentes.

(MP0629_22) CA3.3 Aplicouse a normativa e o procedemento que cumpra seguir no caso de accidentes na realizaciéon dun servizo de transporte, tendo en conta os tipos de cargas (carga xeral, mercadorias de dimensiéns
especiais, perigosas, perecedoiras e de animais vivos).
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Criterios de avaliacion do curriculo

(MP0629_22) CA4.1 Analizaronse os requisitos para a implantacion dun sistema de calidade na empresa.

(MP0629_22) CA4.2 Identificaronse os parametros que miden a calidade do servizo de transporte de mercadorias.

(MP0629_22) CA4.5 Analizaronse os aspectos e os impactos ambientais das operaciéns de transporte.

(MP0629_22) CA4.6 Analizaronse os requisitos lexislativos ambientais do sector do transporte.

(MP0629_22) CA4.7 Identificaronse as ferramentas axeitadas para a xestion ambiental.

2.2. Segunda parte da proba
2.2.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

(MP0629_22) RA1 - Planifica o servizo de transporte de mercadorias calculando as previsions de trafico, aplicando criterios econdmicos e organizativos.

(MP0629_12) RA1 - Desefa a estrutura e o funcionamento do departamento de explotacién ou trafico na empresa de transporte, aplicando métodos de organizacién do traballo.

(MP0629_22) RA2 - Programa o trafico diario aplicando os criterios establecidos pola organizacion e o nivel de servizo establecido para cada cliente.

(MP0629_12) RA2 - Caracteriza as variables que determinan os custos de explotacion en empresas de transporte de mercadorias, aplicando diferentes métodos de célculo.

(MP0629_22) RA3 - Controla as operacions e a documentacion do transito de mercadorias e medios de transporte, aplicando a normativa e respectando as instrucidns establecidas pola empresa, e resolve as incidencias, as
irregularidades e as reclamacions que se produzan durante a prestacion do servizo.

(MP0629_22) RA4 - Relaciona os sistemas para o control da calidade e do respecto polo ambiente do servizo de transporte, analizando as necesidades da clientela, avaliando os custos e elaborando informes que apoien a
direccion e o equipo de traballo na toma de decisions.

2.2.2. Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos resultados de aprendizaxe por parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

(MP0629_12) CA1.3 Elaboraronse organigramas do conxunto do persoal en funcién dos tipos de organizaciéon dunha empresa de transporte de mercadorias, e organizaronse plans de traballo.
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Criterios de avaliacion do curriculo

(MP0629_22) CA1.5 Confeccionaronse as rutas do transporte co mellor trazado posible, reducindo tempos e os percorridos, e determinando as caracteristicas técnicas dos medios de transporte.

(MP0629_12) CA1.5 Asignaronse as funcions dun departamento tipo de trafico dunha empresa de transporte de mercadorias.

(MP0629_22) CA1.6 Determinaronse itinerarios, permisos, autorizaciéns e horarios coa Administracién competente, segundo estableza a normativa aplicable a cada tipo de carga (mercadorias voluminosas, perigosas e
perecedoiras, e animais vivos).

(MP0629_12) CA1.6 Determinouse, no departamento de trafico, a distribucién do traballo e das funciéns, as directrices de funcionamento e a relacién con outros departamentos.

(MP0629_12) CA1.7 Caracterizaronse os trazos fundamentais dun sistema de informacion e control documentario aplicable ao servizo de explotacion ou trafico.

(MP0629_12) CA1.8 Elaboraronse os tipos de informes mais habituais nun departamento de trafico ou explotacién nas empresas de transporte.

(MP0629_22) CA2.2 Confeccionouse a ruta dun servizo de transporte, utilizando programas informaticos, co mellor trazado posible en funcién do nimero e do tipo de vehiculos dispofibles, o nimero de puntos de reparticion
e recollida, asi como a cantidade e o tipo de mercador

(MP0629_22) CA2.4 Seleccionaronse os tipos de dispositivos de mantemento e carga en funcién da mercadoria (comportas, contedores, paletas, etc.).

(MP0629_22) CA2.5 Determinaronse horas de saida e chegada, o tempo de conducion e de descanso, segundo a normativa aplicable e as consignas e instrucidons sobre conducion preventiva establecidas pola empresa.

(MP0629_12) CA2.5 Calcularonse os custos do transporte correspondentes a un periodo dado e os custos por unidade de servizo (por vehiculo, por quilémetro, por viaxe ou por tonelada), utilizando aplicaciéns informaticas.

(MP0629_12) CA2.6 Relacionaronse os soportes documentais utilizados nas empresas de transporte coa clase de custos sobre o que proporcionan informacion.

(MP0629_22) CA2.8 Puxéronse en practica os procedementos axeitados para respectar as normas relativas ao transporte de mercadorias perigosas e residuos, de bens perecedoiros e de animais.

(MP0629_22) CA3.2 Analizaronse as incidencias mais comuns que poidan presentarse na realizaciéon dun servizo de transporte, tendo en conta os tipos de cargas (carga xeral, mercadorias de dimensions especiais,
perigosas, perecedoiras e de animais vivos).

(MP0629_22) CA3.3 Aplicouse a normativa e o procedemento que cumpra seguir no caso de accidentes na realizaciéon dun servizo de transporte, tendo en conta os tipos de cargas (carga xeral, mercadorias de dimensiéns
especiais, perigosas, perecedoiras e de animais vivos).

(MP0629_22) CA3.4 Analizaronse as posibles reclamacions derivadas dos contratos de transporte de mercadorias, e identificaronse as que se resolven ante as xuntas arbitrais.

(MP0629_22) CA3.5 Calcularonse as posibles sanciéns correspondentes a infraccions derivadas do incumprimento da normativa no desenvolvemento dunha operacién de transporte por estrada.

(MP0629_22) CA4.3 Aplicaronse as técnicas mais utilizadas polas empresas de transporte para avaliar a calidade do servizo, utilizando a informacién subministrada por medios informaticos e telematicos.

(MP0629_22) CA4.4 Elaboraronse informes sobre a calidade do servizo prestado, as incidencias que produciran e a solucién formulada.

-5-
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3. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacion positiva e os criterios de cualificacion

Todos os elementos curriculares (resultados de aprendizaxes, criterios de avaliacion e bloques de contidos asociados) deste médulo son minimos esixibles e poden ser preguntados en calquera das partes da proba.
Para obter unha avaliacion positiva é preciso superar cada unha das partes con 5 puntos sobre 10 como minimo.

A cualificacion final, sempre que estean aprobadas as duas partes da proba, realizarase mediante unha media aritmética das duas cualificacions, teérica e practica.

0 enunciado da proba contera unha cabeceira coa informacién do tipo de proba (por exemplo: parte tedrica proba libre) a data de realizacion e aquelas cuestiéns que se consideren precisas para un bo
desenvolvemento das mesmas (normas de actuacién, material a utilizar, tempo maximo de duracién, efc...).

Todas as partes da proba especificaran en cada cuestion a desenvolver, a puntuacion maxima que se obtera.

Primeira parte da proba.

Parte tedrica:

Contera un numero significativo de cuestions dos RAs correspondentes aos contidos tedricos do médulo que acredite o cofiecemento dos mesmos divididos en cuestions a desenvolver efou cuestions tipo test:

- As cuestions a desenvolver se corrixiran seguindo un padrén de correccion onde a cualificacion valorarase do seguinte xeito: pregunta completa 100% da cualificacion, pregunta case completa 75% da cualificacion,
pregunta aceptable (minimo) 50% da cualificacién, pregunta incompleta 25% da cualificacion, pregunta moi incompleta 5% da cualificacién.

- As cuestions tipo test valeran cada unha 10 dividido polo numero delas. As cuestiéns mal respondidas penalizaran e o xeito de penalizacion estara explicado no enunciado desta parte da proba.

- Se houbese dos dous tipos de cuestions na parte tedrica da proba, ponderarian do seguinte xeito: 60% cuestiéns a desenvolver e 40% tipo test. Se s6 houbese dun tipo de cuestions primarian as cuestions a
desenvolver cun 100% da cualificacion segundo o resultado da correccién.

Segunda parte da proba. Parte préactica:

Contera un numero significativo de cuestions dos RAs correspondentes aos contidos practicos do médulo que acredite o cofiecemento dos mesmos divididos en exercicios practicos de varios tipos que poden conter
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calculos dos precios de transporte, das indemnizacions por perda o danos nas mercadorias, cumprimentacion de carta de porte, contratos de transporte, etc.
- Os célculos seran corrixidos seguindo padréns de correccion e listas de cotexo onde se incluiran as secuencias dos célculos e a sta valoracién para obter o total da cualificacion.

- No resto de cuestiéns practicas se daran instruciéns sobre os apartados a desenvolver e a cualificacion de cada un deles. Seran corrixidos cunha rubrica adaptada a cada cuestion concreta cos seguintes niveis de
logro: completo/excelente 100% da cualificacion do indicador de que se trate; case completo/bo 75%; aceptable (minimo) 50% e insuficiente do 0% ao 40%.

4. Caracteriticas da proba e instrumentos para o seu desenvolvemento

4.a) Primeira parte da proba

Constara de 10 preguntas a desenvolver e/ou dun nimero significativo de cuestidns tipo test sobre os contidos tedricos do médulo seguintes:

Normativa do sector de transporte terrestre, estrutura, caracteristicas e funcionamento.

Actividades auxiliares e complementarias do transporte (operadores de transporte).

Servizo de transporte de mercadorias. Proceso de prestacion do servizo: caracteristicas e procedemento. Carga completa e paquetaria.

Departamento de explotacion ou trafico dunha empresa de transportes: organigrama funcional.

Estrutura de custos da empresa de transporte de mercadorias.

Obxectivos e estratexias do departamento de trafico ou explotacion da empresa de transporte de mercadorias.

Caracteristicas do transporte de mercadorias: compatibilidade entre 0 medio e a carga, eleccion do medio de transporte, segundo o servizo e a mercadoria prevista.

Planificacion do servizo de transporte: procedemento.
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Subcontratacion do servizo de transporte: alternativas; procedemento.

Métodos de programacion de rutas aplicables a cada tipo de carga: puntos de carga e descarga, puntos de paso (fronteiras e alfdndegas), restriciéns de circulacién, permisos, autorizaciéns e horarios.

Métodos de distribucion de cargas e estiba. Carga, estiba e descarga. Manipulacidn da mercadoria. Proteccion fisica da mercadoria. Dispositivos e equipamentos de mantemento e carga. Limitacions segundo a
normativa de circulacion.

Documentacién de trafico: normativa reguladora. Documentacién do transporte: vehiculo, mercadorias e persoa que conduza.

Transporte de mercadorias perigosas e residuos: Directiva 94/55/CE4, Directiva 96/35/CES5 e Regulamento (CEE) n.° 259/93. Normativa.

Transporte de bens perecedoiros: acordo relativo ao transporte internacional de bens perecedoiros, ATP.

Transporte de animais vivos: acordo relativo ao transporte de animais vivos.

Transportes especiais: Directiva 96/53 CE. Pesos e dimensidns. Autorizacidns complementarias de circulacion.

Métodos de control de operacions de transporte de mercadorias por estrada. Tacégrafo. Tempos de conducién e descanso; Regulamento 561/2006 CE. Tempos de traballo;

Reclamacions derivadas de danos, perdas ou avarias das mercadorias, ou retraso na sta entrega. Métodos de resolucidn de reclamacions e conflitos. Xuntas arbitrais.

Infraccidns e sancidns no transporte por estrada. Baremo sancionador.

Xestién do servizo de transporte e xestion medioambiental do transporte de mercadorias por estrada.
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4.b) Segunda parte da proba

A proba pode constar de todas ou algunhas das seguintes cuestions

Caculo de indemnizacidn por perdas, danos ou averias nas mercadorias, e por retraso na entrega.

Cumprimentacién de documentacion do transporte, carta de porte, documentos de control.

Resolucion de casos practicos de transporte de mercadorias perigosas, manexando o ADR.

Deseno de rutas tendo en conta os tempos de conducion e descanso Regulamentos 561/2006 e R 1504/2020 e os tempos de traballo RD 902/2007.

Calculo dos costes dunha empresa de transportes de mercadorias.

Resolucion de exercicios relacionados ca normativa de pesos y dimensiéns maximas dos vehiculos RGV.

Reclamaciéns ante a Xunta Arbitral de Transportes.




