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1.-INTRODUCION

1.1. XUSTIFICACION

O plan de convivencia ten como finalidade educar integramente ao alumnado e
establecer estratexias preventivas ou de intervencién que contribuan a mellora da
convivencia.

O plan de convivencia esta baseado en:

1. A educacion ten que ir mais ald da mera adquisicion de coflecementos, habitos e
técnicas dos distintos campos do saber. Por tanto, ten que estenderse e proporcionar as
persoas a capacidade de asumir os seus deberes e exercer os seus dereitos dentro dos
principios democraticos da convivencia, baseados no respecto 4 liberdade dos demais e
ao uso responsable da propia, & vez que no exercicio da solidariedade e a tolerancia.

2. O instituto ten como finalidade ultima a educacidn integral do seu alumnado e un dos
obxectivos fundamentais que se debe persequir é a aprendizaxe e tratamento dos
conflitos dende a perspectiva dunha cultura pacifica, baseada no dialogo, na xustiza, na
solidariedade e a tolerancia.

3. Posto que a mellora de convivencia non se acada sé dende a ameaza e o castigo,
buscase a participacion de todos os implicados no ambito educativo para establecer as
normas que non obstaculicen nin inciten a rebeldia, sendn que, polo contrario, asuman
como propias e axuden ao enriquecemento, tanto a nivel persoal (exercendo unha
liberdade responsable) como nas nosas relaciéns cos demais (dende o respecto as
liberdades dos demais, dende a compresién dos seus trazos diferenciais e baixo o
prisma da solidariedade.

1. 2. PRINCIPIOS DE ACTUACION

O noso plan de convivencia rexerase por unha serie de valores e principios xerais
que inspiraran todas as actuaciéns do plan que se realicen no centro.

O "respecto aos Dereitos humanos" como punto de partida

O respecto aos Dereitos humanos sera a primeira fonte da nosa regulamentacion
como ideal polo que esforzarnos nun centro que convive e educa, e ademais, por
entender que é un acordo e un compromiso que debe asumir todo o alumnado para a
sua convivencia no futuro.

A "educacion en valores"

Na educacion transmitense e exercitanse os valores que fan posible a vida en
sociedade e adquirense os habitos de convivencia e respecto mutuo. Por isto, a
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formacion no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais e no exercicio da
tolerancia e da liberdade dentro dos principios democraticos de convivencia é un dos
fins primordiais que debe acadar o sistema educativo.

A consecucion deste fin deben contribuir non sé os contidos formativos, sendn
tamén, o réxime de convivencia establecido no centro.

A "solidariedade", a "participacion” e a "cooperacion”

Unha comunidade non se pode entender sen a participacion de todos, é dicir,
todos deben compartir tarefas, e metas aceptadas pola comunidade nun ambiente de
didlogo e de colaboracién que conten con toda a comunidade: profesorado, alumnado,
familias, institucions da contorna,...

O principio de atencidn a diversidade

Basease na obrigacion dos Estados e os Sistemas Educativos de garantir a todos
o dereito a educacion recofiecendo a diversidade das suas necesidade, combatendo as
desigualdades e adoptando un modelo educativo aberto e flexible que permita o acceso
e a permanencia escolar de todo o alumnado sen excepcidn.

O compartir un "proxecto de educacion inclusiva"

Un dos principais desafios que, como profesores, detectamos é proporcionar ao
alumnado unha educacion de calidade, na que ninguén quede excluido. Isto esixe
recofiecer o dereito de todas as persoas a participar con igualdade de oportunidade e
logros nas aprendizaxes basicas, compartindo un mesmo curriculo e un espazo escolar
ordinario.

Partir dun concepto de "convivencia relacional”

Defendemos un concepto de convivencia relacional na que a interacciéon entre
todos os membros da comunidade permitird a través dun proceso de didlogo e
cooperacion, ir progresivamente mellorando a nosa convivencia e na que sexa mais
importante previr e mellorar.

Pretendemos por tanto, que os eixes fundamentais do noso Plan de Convivencia
sexan: a prevencidn, a correccidon, a mellora e reeducacién como proceso sistematico
continuado a corto, medio e longo prazo.

O manter a "coherencia como lifia educativa do centro"

O presente Plan de Convivencia tera sempre como referente o Proxecto
Educativo do centro, sendo os principios e valores que se recollen nel as pautas que
caracterizaran todas as actuaciéns do mesmo.



Rl XUNTA INSTITUTO EDUCACION oz

27780 Foz-Lugo

R DE GALICIA |SECUNDARIA DE FOZ  aons:

les.foz@edu.xunta.gal

Necesariamente hai que estar ao servizo do centro e das suas necesidades polo
que deberd contar coas caracteristicas minimas de flexibilidade, adaptacién & novas
necesidade, e coa posibilidade de revision e avaliacién continua

1.3. MODELO DE XESTION DA CONVIVENCIA

Existen distintos estilos na abordaxe dos conflitos, nas lifas de solucién habituais
aos mesmos, e un contexto de maior ou menor regulaciéon formal das decisiéns que
afectan a convivencia

Dende o |ES de Foz, consideramos necesario un modelo eminentemente
educativo, cofiecido como modelo integrado cos seguintes piares basicos: prevencion,
negociacion e sancion. No centro debe coexistir un sistema de normas e de correccions
xunto a outras que ofrezan a prevencion e o dialogo para buscar soluciéns aos conflitos.

2. ANALISE DA SITUACION, PARTINDO DUN DIAGNOSTICO PREVIO DA
CONVIVENCIA NO CENTRO.

2.1. CARACTERISTICAS DO CENTRO E DO SEU ENTORNO
O IES de Foz atopase situado na Marifia de Lugo.

Leva funcionando dende o ano 1978 e é un dentro que engloba diferentes tipos
de ensinanza: ESO, Bacharelato, Ciclos Formativos de Grao Medio e Grao Superior,
Formacion Profesional Basica, unha aula especifica EPA,...

Ten adscritos os CEIPS N°1 de Foz, O Cantel de Foz e o CEIP Fondo-Nois. A
maioria do alumnado deste centros incorpdrase ao IES para cursar a ESO.

En Bacharelato incorporase alumnado dos centros concertados Nosa Sefiora do
Pilar e Martinez Otero. Asi como alumnado do IES de Alfoz.

2.2. ANALISE E VALORACION DO CONTORNO SOCIO-ECONOMICO E CULTURAL

En canto aos distintos sectores da actividade laboral das familia do alumnado:
- Sector primario (pesca, agricultura)
- Sector secundario (construcion)

- Sector terciario (sector servizos)
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A maioria dos traballos son de xornada completa isto significa que
frecuentemente o alumnado encontrase sen a presenza de ambos pais todo o dia.

Dentro do sector terciario os traballos que mais destacan son os relacionados
coa ensinanza, coa sanidade e a industria.

O ambiente familiar e socioeconémico é moi variado no centro, unha parte das
familias do centro proceden dun nivel econédmico, social e formativo medio ou medio-
alto, e outro grupo formado basicamente por unha clase traballadora e asalariada.

2.3. HORARIOS E CURSOS

O horario lectivo do centro é de luns a venres pola mafa e a tarde dos luns. A
entrada das ensinanzas obrigatorias é as 9:00 ata as 14:30 cun recreo de 11:30-12:00. O
horario das ensinanzas postobrigatorias é de 8:50-14:30 cun recreo de 12:20-12:50. E os
luns de 16:00-17:40.

Este curso na ESO contamos cos seguintes grupos:

- 1° ESO: tres grupos e un agrupamento flexible

- 2° ESO: dous grupos e un agrupamento flexible

- 3° ESO: dous grupos e un agrupamento flexible

- 4° ESO: dous grupos

- Unha aula de educacion especial

Ensinanzas Postobrigatorias:

- Bacharelato: catro grupos, dous de primeiro e dous de segundo.

- Ciclos formativos de Grao Medio. Cocifia e Gastronomia: dous grupos, un de primeiro e
outro de segundo. Servizos en Restauracion: dous grupos, un de primeiro e outros de
segundo.

- Ciclos Formativos de Grao Superior: un grupo de segundo ano de Direccién de Cocifia
- Un grupo de FP Dual de segundo ano de Direccion de Servizos en Restauracion.

- Formacion Profesional Basica. Cocifia e Restauracidn: dous grupos, un de primeiro ano
e outro de segundo ano.

- Dous grupos ESA e dous grupos de BAC de adultos.

2.4. SITUACION DA CONVIVENCIA NO CENTRO
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Podemos considerar como bastante aceptable o nivel de convivencia no centro.
Non se pode, porén, “"baixar a garda”, senén que hai que seguir traballando aspectos
como o seguimento das normas, a xestion da aula, a comunicacién e implicacién de
todos os membros da comunidade educativa na mellora da convivencia, uso do didlogo
e a mediacién como a forma mais adecuada para resolver as diferenzas.

Tamén é imporante a mellora dos rendementos escolares tendo en conta
medidas de tipo organizativo, metodoldxico, curriculares e de atencion a diversidade;
non podemos esquecernos de que nas aulas encontramos unha variedade de alumnado
que presenta, as veces, un desfase curricular, asi como outro tipo de alumnado con
escasa motivacion.

2.4.1. Respostas do centro ante a situacion de conflito

Nestes momentos o centro ten adoptado uns protocolos de actuacion ante as
situacions de conflito mais frecuentes tales como falta de disciplina nas aulas e
problemas entre alumnos. En ambos casos, e unha vez que o/a profesor/a tefa
identificado/ a persoa responsable ou responsables, o proceso consiste en redactar un
parte de faltas, enviar o alumno & xefatura de estudos ou responsable do equipo
directivo que se atope neses instantes, que falara con el, aclarara a situacion e decidira
a correccion correspondente en funcion do historial de faltas acumuladas polo
alumnado ata ese instante e a gravidade da mesma.

As condutas leves prexudiciais para a convivencia no centro levan aparelladas
tres dias de suspensidn do dereito de asistencia ao centro, consecuencia da comisién de
tres faltas de orde.

Asi mesmo, se os feitos foron moi graves, abrirase un expediente segundo o
establecido no NOF.

2.4.2.Experiencias e traballos previos en relacion coa convivencia

Previamente & elaboracion e posta en practica do Plan de Convivencia,
atenderemos tres aspectos:

- Clarificar e xustificar a proposta de elaboracién do plan ante a Comunidade
Educativa.

Faise a través do debate sobre a necesidade de levar a cabo este Plan no seo da
Comunidade Educativa. Debemos chegar a un acordo sobre a necesidade e a finalidade
do Plan.

- Clarificar e difundir os principios que deben orientar a convivencia no centro.
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O modelo de convivencia que se quere desenvolver no Centro é un modelo democratico.
A nosa experiencia vén dada polas nosos propios sinais de identidade como Centro
Publico, cunha ideoloxia neutral, baseada no respecto as ideas politicas e relixiosas de
todos os membros da comunidade escolar.

Como consecuencia, fomentaremos a participacién do alumnado, familiar e axentes
sociais na xestion democratica do Centro, respectando os roles de cada quen.

A nosa lifia metodoldxica establece que se favorecera no alumnado a capacidade para
aprender, para traballar en equipo, para a prevencion de conflitos en todos os dmbitos
da vida persoal, familiar, social e laboral.

Terase en conta tamén que o/a alumno/a no s6 estd no centro para formarse
academicamente, sendn que ao longo da sua permanencia no IES debe velarse pola sua
formacion como persoa, estimulando actitudes e valores como a tolerancia, a
responsabilidade, o respecto ou espirito critico que faciliten a socializacion do
alumnado.

Dende todos os drganos de coordinacién docente, preténdese favorecer propostas
educativas que axuden ao centro a conseguir a formacién no respecto dos dereitos e
liberdades fundamentais, asi como no exercicio da tolerancia e a liberdade dentro dos
principios democraticos de convivencia, a desenvolver a motivacion do alumnado pola
aprendizaxe e a mellorar a cohesidn e as relacions internas de cada grupo.

Participaremos naqueles proxectos que tefian como finalidade potenciar a convivencia
pacifica, a educacién para a prevencion de conflitos e para a sua resolucion pacifica, asi
como a non violencia en todos os ambitos da vida persoal, familiar e social.

- Creacién das condicions e estruturas que permitan o seu desenvolvemento

Para levar a cabo o Plan contamos co Equipo Directivo que transmite a pertinencia de
elaborar o Plan e propiciar os medios posibles para o seu axeitado desenvolvemento.

Para axeitar o Plan as necesidade do Centro e poder levalo @ practica, é necesaria a
implicacion do profesorado a través dos dérganos e estruturas de coordinacion
pedagoxica co Centro.

Para favorecer a participacion efectiva das familiar, daraselle cumprida informacion,
organizando, incluso, algunha actividade formativa especifica.

O alumnado podera facer as sulas propostas, unha vez informados nas sesidéns de
Titoria, grupos de debate ou Xunta de Delegados.

Da mesma maneira, os Departamentos, poden recibir e transmitir informacion, facer
propostas de actuacién, elevar demandas de formacién e asesoramento,.. durante o
proceso e desenvolvemento do Plan.
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O Plan de Convivencia do noso centro ten como obxecto promover e desenvolver
actuaciéns relativas ao fomento da convivencia. Pretendemos favorecer a resolucion
pacifica e educativa dos conflitos que se presenten.

Darase prioridade a aquelas actuacidns preventivas destinadas ao cofiecemento
previo dos dereitos e deberes de todos os membros da comunidade educativa e das
normas necesarias para unha convivencia pacifica e respectuosa.

Implicarase a todos os sectores da comunidade educativa (profesorado,
alumnado, familias, persoal de administracion e servizos, na difusién, aplicacién e
seguimento do Plan de Convivencia.

Os obxectivos seran os seguintes:

- Desenvolver unha intervencion preventiva como medio para lograr un bo clima de
convivencia.

- Cimentar as relacions persoais no respecto mutuo, a comprension, a solidariedade e a
interiorizacién das normas de convivencia.

- Reducir ao minimo as condutas inadecuadas que perturban o clima de clase para
evitar a conflitividade e diminuir as condutas moi graves.

- Dar prioridade a resolucion dos conflitos mediante o didlogo, a negociacidén e o esforzo
conxunto do profesorado e o alumnado.

- Actuar ante os conflitos, sempre que sexa posible, de xeito positivo e construtivo para
a prevencion dun conflito futuro.

- Proceder ante os problemas de conduta seguindo uns principios de actuacion
coherente que orienten as intervencidns de todo o profesorado, evitando contradicidns
que desorienten o alumnado.

- Analizar as causas das condutas inadecuadas e procurar resolvelas como paso previo
para solucionar problemas de convivencia.

- Utilizar as medidas punitivas como ultimo recurso para solucionar os problemas de
convivencia, e s6 cando as estratexias motivacionais e educativas non deran resultado
ou a non intervencién poida xerar males maiores.

- Fomentar a realizacidn de actividades que potencien o respecto a diversidade.

- Concienciarnos de que a mellora da convivencia e o logro dun bo clima educativo
facilita o proceso de ensino-aprendizaxe.
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- Fomentar a colaboracidon con outras institucidons sociais da zona (servizos sociais,
centros de acollida,...)

- Axudar ao alumnado a formar unha imaxe axustada de si mesmos, das suas
caracteristicas, calidades, posibilidades e limitacidons que lles permitan canalizar de
forma equilibrada a sua actividade e contribla ao seu benestar.

- Promover valores e comportamentos que: rexeiten a violencia de xénero, defendas os
valores persoais, repudien as burlas, fobias, ameazas e violencia contra integrantes da
comunidade LGTB, estimulen a tolerancia doutras culturas, razas, costumes e a sla
integracion nunha sociedade libre e igualitaria.

- Saber convivir cos conflitos, reflexionar sobre as suas causas e propofier solucions
creativas e pacificas aos mesmos.

- Sensibilizar & comunidade educativa ante os problemas ambientais e o efecto dos
nosos comportamentos habituais sobre o equilibrio do entorno.

- Promover a intolerancia ante condutas de maltrato animal, destrucion do ecosistema,
entorno natural e a sua diversidade.

- Impulsar pautas de comportamento ante o tratamento de residuos urbanos,
contaminacion acustica, salubridade do entorno e defensa da vida para todos os seres
vivos.

- Recofiecer os valores que existen na diversidade de individuos e culturas,
desenvolvendo a capacidade de cooperar cos demais.

- Favorecer o desenvolvemento persoal rexeitando diferenciaciéns exclusivas entre
homes e mulleres, valorando & persoa independentemente do seu sexo, sexualidade,
ambito social, etcétera.

- Facilitar modelos reais de actitudes pacificas, responsables e solidarias fronte aos
continuos modelos violentos presentes nos medios de comunicacion.

- Favorecer o traballo en equipo, a colaboracion e a busca compartida de soluciéns aos
problemas habituais na convivencia do alumnado no IES.

- Colaborar coa ANPA para que poida organizar actividades dirixidas @ formacién das
familias.

- Posta en marcha do servizo de mediacion como ferramenta para mellorar a
convivencia do centro.

Con esta serie de obxectivos preténdese favorecer as seguintes actitudes:
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- Asuncién por parte de todos os membros da comunidade educativa de que a
convivencia é tarefa de todos.

- Tolerancia e respecto & dignidade e igualdade de todas as persoas,
independentemente da sua condicidn, sexo, relixidn, cultura, raza, nacionalidade,
ideoloxia.. e rexeitamento de calquera tipo de discriminacion

- Respecto e cumprimento das normas de convivencia do centro; e coidado no uso das
dependencias e o material.

- Concienciacion de que estamos suxeitos a dereitos e deberes; e de que existen limites
que hai que respectar.

- Recofiecemento e aceptacion da existencia de conflitos interpersoais e grupais.
- Valoracién do didlogo como instrumento de resolucion dos conflitos.

- Romper o silencio complice que adoita establecerse en torno as agresions e condutas
inadecuadas aprendendo a denunciar situaciéns de acoso, maltrato, intimidacidn,
discriminacion e inxustiza.

- Mellora do autocontrol, autovaloracion e autosuperacion.
- Tratar con respecto e consideracion a todos os membros da comunidade educativa.

- Estudar con aproveitamento, asi como respectar o dereito ao estudo dos/as
companieiros/as.

- Respectar a dignidade, integridade, intimidade, ideas e crenzas de todos os membros
da comunidade educativa.

- Non discriminar a ningin membro da comunidade educativa por razon de
nacionalidade, reza, sexo, relixion ou calquera outra circunstancia persoal ou social.

- Coidar e utilizar correctamente os bens e instalaciéns do centro.

- Participar na vida e funcionamento do centro.

- Non realizar actividades prexudiciais para a saude nin incitar a elas.

- Aprender habilidades pacificas e non violentas na resolucién de conflitos.

- Manter unha actitude critica antes os usos verbais e non verbais de contidos e formas
que supofian unha discriminacién social, racial, sexual, etcétera.

4.1. A NIVEL XERAL
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- Coflecemento do plan por todos os sectores da comunidade educativa para a a sua
aplicacion, seguimento e avaliacién, a través das distintas xuntanzas dos 6rganos
colexiados e de caracter pedagoxico, reunions dos pais/nais e da ANPA.

- Nos cursos da ESO, colocacion dunha caixa de correo a disposicion do alumnado para
que os/as alumnos/as inseguros, con medos e temores a posibles represalias poidan
comunicar a titoria as presuntas situacidons de maltrato, agresions, acoso, intimidacidn,
etcétera.

4.2. DEPARTAMENTOS DIDACTICOS E COMISION DE COORDINACION PEDAGOXICA
(ccp)

- Incluir nas programacions dos departamentos actividades para traballar co alumnado
a formacién de actitudes, valores e normas, estimulando actitudes e valores como a
responsabilidade, a igualdade entre homes e mulleres, a tolerancia ou o respecto, que
faciliten a socializaciéns do alumnado de maneira civica. E axuden a diversidade e previr
o fracaso escolar.

- Planificacién nas programacions didacticas de situacions de “aprendizaxe
cooperativo-". Ditas aprendizaxes melloran a convivencia, axudan a crear un clima
positivo na aula e dan resposta a diversidade de alumnado.

4.3. ACCION TITORIAL

- Acollida e integracion do alumnado. Cando un alumno/a se incorpore ao centro unha
vez comezado o curso nomearase, un titor/a de acollida que serd outro alumno/a do
grupo que proporcionara informacion e acollida de tipo persoal, organizativa e
académica.

- Cofiecemento do grupo-clase.
- Apoio da figura dos/as delegados/as de clase.

- Comunicacion da Normas de Organizacion e Funcionamento (NOF), dereitos e deberes
dos/as alumnos/as, participacion, eleccién de delegado/a, organizacion do grupo clase,
normas de convivencia e disciplina, Plan de Convivencia, etcétera.

- Revision continua das incidencias de convivencia e coordinar o didlogo na clase para a
resolucién do conflitos.

- Sesidns de avaliacién: O/A titor/a, antes de despois das avaliacions, comentara cos/as
alumnos/as as normas de convivencia, problemas de disciplina, etcétera, e chegara a
acordos de mellora co grupo de alumnos/as.
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- Comunicacién @ Xefatura de Estudos, segundo o procedemento establecido no NOF e
neste Plan de Convivencia, dos incumprimentos das normas de convivencia.

- Fomento da colaboraciéon das familias co centro para previr e abordar as posibles
situacidns contrarias as normas de convivencia, alteraciéns de comportamento, acoso e
intimidacion.

- Colaboracion co Departamento de Orientacion cando o caso e os procedementos de
actuacion o requiran.

4.4. PROFESORADO

- Promociéon da formacién permanente do profesorado no complexo mundo das
relacidns interpersoais: habilidades sociais, resolucion de conflitos, estratexias para
fomentar a participacion, intervencidn ante problemas de conduta, violencia, etcétera.

- Deteccidn nas sesions de avaliacién non soamente de problemas de aprendizaxe sendn
tamén posibles problemas de integracién, adaptacion, problemas de conduta, acoso e
intimidacion para poder abordalos tanto a nivel individual como grupo.

- Implicacién do profesorado no desenvolvemento de actuaciéns e procedementos
proxectados non Plan de Convivencia.

- Comunicacién o/a titor/a e & Xefatura de Estudo dos incumprimentos das normas de
convivencia, alteraciéns de comportamento, acoso e intimidacién que observen no
alumnado.

- Fomentar na tarefa docente os seguintes aspectos basicos:
* O traballo e o esforzo.
* As técnicas de estudo.
* A autonomia persoal e organizacién do grupo.
* O reparto de funciéns entre o alumnado.
* A variedade nas formas de agrupar.
* Respecto a todos os membros da comunidade educativa.

* Impulsar o coidado do material e das instalacions.

4.5. DEPARTAMENTO DE ORIENTACION

- Propostas de mellorar para a aplicacién do Plan de Convivencia.
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- Asesoramento, no caso de que a problemadtica o requira, nos procedementos de
alteracions de comportamento, acoso e intimidacion.

- Axuda ao alumnado con actitudes inadecuadas, cos/coas companieiros/as ou contra a
comunidade educativa en xeral, actividades para correccion das mesmas.

- Participacion nas sesidns de avaliacions iniciais e ordinarias.

- Axudar os/as titores/as, na medida do posible, con materiais, cuestionarios,
documentos, bibliografia, etc para levar a cabo as actividades do Plan de Convivencia.

4.6 FAMILIAS

- Coflecemento do Plan de Convivencia e do NOF a través de: Reuniéns de pais/nais,
entrevistas co/titor/a, participando no Consello Escolar, reunions da ANPA,...

- Informacién da existencia dunha caixa de correos de suxestions a disposicidon do
alumnado da ESO nas aulas por se as circunstancias o requiren.

- Colaboracion co centro nas medidas ao alumnado no caso de incumprimento das
normas de convivencia, acoso, agresion e intimidacién coa finalidade de modificar ditas
condutas e favorecer o desenvolvemento positivo da personalidade do alumnado.

- Participacién nas reunions convocadas pola direcciéon do centro e o/a titor/a a fin de
poder ter un contacto directo entre o centro e as familias.

4.7. PERSOAL NON DOCENTE

- Informacién ao Equipo Directivo de calquera situaciéon que observen de condutas
inadecuadas, agresions, acoso e intimidacidn, alteracions do comportamento, para a sua
inmediata intervencion.

- Colaboracion nas horas de recreo e nos cambios de clase, por ser momentos
especialmente propicios para que se produzan condutas contrarias as normas de
convivencia, alteracions de comportamento, acoso e intimidacion.

4.8. ANPA
- Fomento da participacidn dos pais/nas e/ou titores legais na vida de centro.

- Organizacién, se é posible, de charlas, debates,.. sobre temas que redunden nos
valores do centro:

* Responsabilidade e tolerancia.

* Resolucidn pacifica de conflitos.
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* Aprender a controlarse, pofier limites e tolerar fracasos.
. T .
Coso e intimidacion e estratexias para abordalo.

* Adolescencia e xuventude.

4.9. ACTIVIDADES RELACIONADAS CON OUTRAS INSTITUCIONS
- Concello.

- Organizaciéns non gobernamentais.

- Deporte Educacién e Igualdade.

- Policia Local.

De conformidade ao protocolo de prevenciéon e deteccién do acoso escolar e
ciberacoso elaborado pola Conselleria de Cultura, Educacién e Ordenacién Universitaria
seguindo o mandato establecido no artigo 30.2 da Lei4/2011, do 30 de xufio, o Decreto
8/2015 do 8 de xaneiro e a orde 23 de agosto de 2023, o noso obxectivo é seguir as lifias
marcadas neste protocolo para evitar que se produzan situacidns relacionadas co
mesmo. Deste xeito, abordamos a identificacion dunha situacién de acoso escolar ou
ciberacoso e as estratexias de prevencidon do mesmo.

5.1. EQUIPO ACAE

E o equipo encargado de levar adiante as medidas establecidas no protocolo
elaborado pola Xunta de Galicia, no referente a deteccién e intervencion ante posibles
casos de acoso e ciberacoso escolar. Deixarase constancia da sua constitucién para cada
intervencion a través do Anexo 2.

COMPOSICION E FUNCIONS

- A direccion do centro recibira, en todo caso, a comunicacion dos feitos. Ademais, sera
a que realice as oportunas comunicaciéns as familias, representantes legais, inspeccion
educativa e outros axentes externos de ser o caso.
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- O equipo ACAE xestionard todas as demais actuacidéns posteriores & comunicacion dos
feitos. Este estara formado como minimo por tres membros do claustro, entre os cales
aconsellase que se atopen os seguintes:

+ Xefe/a do Departamento de Orientacion.
+ Coordinador/a de Benestar e Convivencia.

+ Un/unha profesor/a nomeado/a pola direccién do centro para cada caso en funcion do
alumnado implicado que sera a persoa instrutora do procedemento corrector, de ser o
caso.

Este equipo solicitara a colaboracion da persoa designada pola direccion do
centro como responsable da atencidn a vitima, recollida no artigo 30.2c) da Lei 4/2011,
asi como de persoas de confianza, pertencentes ao centro, de todo o alumnado
implicado.

En xeral, as funcidéns deste equipo seran as seguintes:

- Revision diaria e cribado de posibles denuncias no Punto Laranxa contra o Acoso e
Ciberacoso escolar.

- Rexistro da comunicacién dos feitos ante a direccion do centro.
- Comprobacién da veracidade dos feitos comunicados.

- Determinacion da existencia de indicios de acoso.

- Apertura, de ser o caso, dunha investigacion.

- Adopcion, de ser necesario, de medidas inmediatas.

- Elaboracién do ditame derivado da investigacion.

- A apertura, cando proceda, do protocolo.

- Reunion coas persoas implicadas en presenza da familia ou representantes legais,
unicamente no caso de apertura do protocolo.

- Pechamento, cando proceda, do protocolo.

- Seguimento e avaliacion das medidas adoptadas.

5.2. ACOSO E CIBERACOSO ESCOLAR

ACOSO ESCOLAR: entendemos por acoso escolar calquera forma de vexacién ou malos
tratos continuados no tempo recibidos por un/unha alumno/a por parte dun/dunha ou
de mais iguais, de caracter verbal, fisico ou psicoldxico, incluido o illamento ou baleiro
social, con independencia do lugar onde se produza.
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CIBERACOSO ESCOLAR: modalidade de acoso producido a través das TRIC, como poden
ser a mensaxeria instantdnea, as redes sociais ou Internet en xeral. Pode incluir a
difusion de rumores a través da rede, a publicacién de informacidn falsa, a suplantacion
de identidade, o acoso sexual ou o envio de mensaxes ameazantes, humillantes e
insultantes a través de Internet, entre outros comportamentos.

Moitas das acciéns vinculadas ao ciberacoso, sempre que sexan cometidas coa
intencion de acosar directamente a vitima ou de incentivar o acoso por parte doutras
persoas, poden ser considerados delitos. Alguns exemplos os seguintes:

- Publicacion de imaxes comprometidas ou de datos delicados.

- Creacion de perfis falsos.

- Alta da vitima en servizos en lifia.

- Obtencidén de datos persoais suplantando a identidade da vitima.
- Roubo de sesidns abertas en equipamentos compartidos.

- Creacion ou publicacidn de informacion ou imaxes de cardcter vexatorio a través da
intelixencia artificial.

5.2.1.Tipos de acoso

- Acoso fisico: pode ser directo (sobre apropia vitima: golpes, empurréns, etc.) ou
indirecto (danos as suas propiedades ou a outras persoas proximas a vitima).

- Acoso verbal: pode ser directo (insultos, ofensas, berros, burlas, humillacidns, etc.) ou
indirectos (difusiéon de rumores negativos, discriminacidns, etc).

- Acoso psicoloxico: Ameazas, intimidacions, manipulacién, chantaxe ou extorsién. Este
tipo de acoso tamén abrangue a exclusidon social, a través da cal se impide a
participacion e/ou inclusidn da vitima, ou se ignora a sua presenza no grupo.

- Acoso sexual: calquera acto violento ou agresién baseados nunha situacién de
desigualdade no marco cun sistema de relacién de dominacién que tefia ou poida ter
como consecuencia un dano fisico, sexual ou psicoléxico.

5.2.2. Criterios de identificacion do acoso escolar.

Para determinar se hai ou non acoso ou ciberacoso escolar hai que analizar
globalmente as circunstancias de cada caso, as repercusions da problematica creada
para as persoas implicadas a a sua evolucién no tempo.

Criterios de identificacion:
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- Continuidade no tempo: unha condicién indispensable para ser considerado acaso ou
ciberacoso escolar.

- Desigualdade: desequilibrio de poder fisico, psicoléxico, numérico e/ou social, incluindo
o derivado do dominio das TRIC, entre a vitima e a/s persoa/s acosadora/s de xeito que a
vitima non sexa quen de defenderse.

- Intencionalidade: Expresase na intencién consciente de facer dano (fisico, verbal ou
psicoloxico) a unha persoa co obxectivo de convertela en vitima. Non se trata dun
descoido nin dun acto fortuito.

- Personalizacion: os ataques producense cara a unha mesma persoa, que é colocada
desta forma nunha situacién de indefension.

- Repeticion: a vitima recibe de forma continuada e sistematica ataques de diferente
tipo, desde unha ou varias frontes e durante un tempo continuado.

No caso do ciberacoso, unha soa mensaxe ou imaxe difundidas a través das redes
sociais pode ter un efecto multiplicador que converte unha Unica intervencién nunha
maior vulnerabilidade nas vitimas:

- Indefensién: a reaccidn tipica da persoa agredida é non dicir nada. Tamén hai unha
indefensién alta, ao non atopar ningunha axuda do grupo para sair da situacidn.

- Rexeitamento: as accions realizadas non son aceptadas pola vitima, pese a que o/a
agresor/a as describen como unha broma ou xogo.

- Invisibilidade: as accions calculanse para realizar en espazos fisicos ou virtuais, poucos
frecuentados polas persoas adultas e en tempos escolares con menor supervision.

- Inhibicién das persoas observadoras: as situacidns de acoso normalmente son
cofiecidas por terceiras persoas que non contriblen suficientemente para que cese a
agresién. A vitima esta soa fronte a quen a agride, e poucos ou ningunha das persoas
observadoras a apoian ou a defenden.

5.3. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ACOSO OU CIBERACOSO ESCOLAR

A intervencién ante posibles casos de acoso ou ciberacoso escolar abrangue
varias FASES.

Toda a informacién que figure en todos os documentos empregados e que se
recolla en cada fase do protocolo tera caracter confidencial de acordo coa Lei orgdnica
3/2018, do 5 de decembro.
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FASE 1: COMUNICACION DOS FEITOS E PRIMEIRA VALORACION
FASE 1.1. COMUNICACION DOS FEITOS

Calquera membro da comunidade educativa ou calquera persoa cofiecedora
dunha posible situacion de acoso ou ciberacoso escolar deberd informar o equipo
directivo do centro o antes posible. Asi o cofiecemento dun posible caso de acoso ou
ciberacoso escolar pode provir das seguintes fontes:

- Alumnado.

- Persoal docente e non docente.

- Familias ou representantes legais.
- Inspeccidén educativa.

- Fiscalia de menores.

- Forzas e corpos de seguridade.

- Outros axentes (persoas relacionadas coas actividades extraescolares ou deportivas,
outros membros do barrio, etc).

- Punto Laranxa contra o Acoso e o Ciberacoso Escolar fisico ou virtual.
- Equipo ACAE.

Para o rexistro da comunicacion dos feitos empregarase o ANEXO 1. Rexistro de
comunicacion dos feitos, que debe ser cuberto e asinado pola direccion do centro.

FASE 1.2. PRIMEIRA VALORACION DOS FEITOS

A direccién do centro trasladara ao equipo ACAE toda a informacion para realizar
unha primeira valoracion dos feitos. Da constitucion deste equipo quedara rexistro a
través do ANEXO 2. Constitucion do equipo ACAE, e o resultado da valoracién
recollerase no ANEXO 3. Primeira valoracién dos feitos comunicados, que sera cuberto e
asinado polos membros do equipo e entregado a direccion do centro.

a. Se 0 equipo ACAE non aprecia a existencia de indicios de acoso ou ciberacoso escolar
e non determina a necesidade de apertura dunha investigaciéon, a direccion do centro
informara & xefatura de estudos sobre a necesidade de establecer as medidas
educativas oportunas para abordar as faltas contrarias & convivencia ou gravemente
prexudiciais, de acordo co NOF do centro

b. Se o equipo ACAE aprecia a existencia de indicios de acoso ou ciberacoso escolar,
determinarase a necesidade de apertura dunha investigacion.

FASE 2: INVESTIGACION E DITAME
FASE 2.1. INVESTIGACION
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Despois de concluir que os feitos comunicados contefien indicios de acoso ou
ciberacoso escolar, o equipo ACAE procederad a iniciar unha investigacion da cal quedara
constancia a través do ANEXO 4. Investigacién e ditame.

Tratase dun proceso confidencial que ten como obxectivo confirmar ou descartar
a necesidade de apertura do Protocolo de Acoso ou Ciberacoso Escolar. Todas as
actuacions realizadas deberan ser recollidas documentalmente a través do ANEXO 4.

O protocolo que debera seguir o equipo ACAE durante a investigacién ser o
seguinte:

- Observacién directa e sistematica nas zonas de risco (patios, corredores, entradas e
saidas da clase, cambios de clase, comedor, etc.) co fin de recoller datos sobre as
relacions do alumnado no centro, as caracteristicas das sua interaccidon, os niveis de
agresion existentes, as situacions en que se producen agresions, etc.

- Realizacion das entrevistas que o equipo ACAE estime oportunas, como minimo as
seguintes: ANEXO 4.1.

+ Posibles vitimas.

+ Posibles persoas acosadoras.

+ Persoas espectadoras.

+ Persoas que informa dos feitos (de ser o caso).

Estas entrevistas seran realizadas por un ou dos membros do equipo ACAE, co
obxectivo de obter informacion desde todas as perspectivas.

Algunhas consideracions:

- Nesta fase de investigacién non é obrigatorio informar as familias nin as persoas
representantes legais. Porén, se o equipo ACAE considera oportuna a sua participacion,
podera facelo e terd que rexistrarse documentalmente.

- A partir desta fase, cando se produce a apertura do protocolo, as comunicacions e
citacions as familias ou representantes legais son obrigatorias no caso de persoas
implicadas menores de idade non emancipadas.

- As persoas implicadas poderan contar cunha persoa do centro da sua confianza para
realizar o acompafiamento durante a entrevista, deixando constancia desta situacién a
través do ANEXO 4.2.

Medidas inmediatas:

Paralelamente & investigacion -ou antes, se a situacion asi o require-, poderanse
establecer medidas inmediatas:

- Vixilancia por parte do equipo ACAE nos lugares onde tefia lugar o suposto acoso.
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- Acompaiamento da posible vitima por persoas da sua confianza.
- Seguimento diario polo/a docente de confianza da posible vitima.
- Separacién das persoas implicadas nos lugares uso comun.

FASE 2.2. DITAME

Concluida a investigacion, o equipo ACAE analizara a informacién recollida e fara
unha valoracién da situacion, que sera rexistrada a través do ANEXO 4.

- Se no ditame SE DESCARTA a posible situacién de acoso ou ciberacoso escolar, o IES
dara o proceso por concluido e non se iniciara o protocolo. Asi e todo, a direccién do
centro informard a xefatura de estudos sobre a necesidade de establecer as medidas
educativas oportunas para abordar as faltas contrarias @ convivencia ou gravemente
prexudiciais, de acordo co recollido no NOF do centro.

A decision de non abrir o protocolo poderase modificar con posterioridade se os
datos indican unha variacion da situacion en sentido oposto. Neste caso, estableceranse
as medidas educativas e correctoras que determine a xefatura de estudos.

- Se no ditame SE CONFIRMA a posible situacion de acoso ou ciberacoso escolar, o
equipo ACAE iniciara o protocolo e trasladara a direccion do centro a necesidade de
apertura do procedemento corrector comun das condutas gravemente prexudiciais para
a convivencia.

Ao mesmo tempo, a direccién do centro designara unha persoa responsable da
atencidn a presunta vitima entre o profesorado do centro, deixando constancia a través
do ANEXO 5.

Todas as intervenciéns realizadas polo equipo ACAE pasaran a formar parte do
protocolo de acoso e ciberacoso escolar.

FASE 3: APERTURA DO PROTOCOLO
FASE 3.1. COMUNICACION AS FAMILIAS E A INSPECCION EDUCATIVA

A direccion comunicara oficialmente, a través de medios fisicos ou telematicos, a
apertura do protocolo as familias e/ou representantes legais das persoas implicadas, e
estas seran convocadas a unha reunién a través do ANEXO 6. e enviarase unha copia a
inspeccion educativa.

FASE 3.2. REUNION COAS PERSOAS IMPLICADAS EN PRESENZA DA FAMILIA OU
DOS/AS REPRESENTANTES LEGAIS

En presenza das familiar ou de representantes legais, o equipo ACAE informara
das medidas inmediatas adoptadas, as actuacions realizadas e a informacidn resultante
das investigacidns previas. Ademais, recollerd a nova informacién achegada pola persoa
implicada, e deixara constancia de todo o anterior a través do ANEXO 7.
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FASE 4. PECHAMENTO DO PROTOCOLO

Rematadas as reunidns, o equipo ACAE comunicara a direccién do centro as
conclusions que levan consigo o pechamento do protocolo.

A través do ANEXO 8 a direccion do centro notificara esta situacién as familias ou
representantes legais, con copia a Inspeccidon Educativa e, de ser o caso, a outros
organismos.

FASE 5. SEGUIMENTO E AVALIACION DAS MEDIDAS ADOPTADAS

As medidas propostas polo equipo ACAE levan asociado un seguimento do seu
desenvolvemento, adaptada a temporalizacion proposta e a continuaciéon as
circunstancias concretas de cada situacion, e deixarase constancia a través do ANEXO 9.

A temporalizacion proposta é a seguinte:
- Primeiro mes: recollida de informacién quincenalmente.
- Segundo mes: recollida de informaciéon mensualmente.
Manterase este seguimento o tempo que se considere necesario.

As follas de seguimento seran entregadas ao finalizar o curso & direccién do
centro; incluiranse no expediente do protocolo e facilitarase unha copia ao profesorado
titor do alumnado implicado do curso seguinte (sempre que o alumnado permaneza no
mesmo centro), co fin de detectar unha posible repunta da situacién.

5.4. ADOPCION DE MEDIDAS EDUCATIVAS DURANTE TODO O PROCESO DE
INTERVENCION DO EQUIPO ACAE

ACTUACIONS COA VITIMA
- Garantir proteccion, seguridade e apoio emocional.
- Manter, modificar ou ampliar as medidas inmediatas de proteccidn.

- Introducir medidas de reforzo a sla autoestima, medidas para evitar ou paliar a auto-
culpa, actividades de educacion emocional, destrezas de autoproteccion, habilidades
sociais, comunicacion asertiva, manexo da ansiedade, etc.

- Realizar titorias individualizadas.
- Abordar o estrés postraumatico, derivar aos servizos sanitarios, de ser o caso.
- Crear unha rede apoio e ampliar ou circulo social e de relacién entre iguais.

- Acompafar por grupos de compafieiros/as previamente formados/as.
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- Separa fisicamente do alumnado acosador. Nun principio, o cambio debe afectar a este
ultimo, a non ser que a vitima pida expresamente o contrario.

ACTUACIONS COAS PERSOAS AGRESORAS

- Actuacions educativas na aula de convivencia do centro.
- Inicio do procedemento corrector.

- Titorias individualizadas.

- Claridade na mensaxe de tolerancia cero con calquera conduta contraria 4 convivencia,
analise da gravidade da situacion.

- Reparacion e compensacion dos danos causados.

- Programas de colaboracién e cooperacion de manexo e control da agresividade e da
ira, de habilidades sociais, de empatia, etc.

ACTUACIONS COAS PERSOAS ESPECTADORAS

- Tarefas de reflexion e analise das consecuencias persoais e sociais da unién a grupos
con condutas contrarias & convivencia, do consentimento e do silencio ente estas.

- Tarefas relacionadas co deber persoal e social de denuncia de situacions de acoso ou
ciberacoso escolar e as consecuencias de non facelo. Importancia de pedir axuda e
superar o medo a ser sinalado/a por denuncias.

- Conciencia sobre o uso do Punto Laranxa contra o Acoso e o Ciberacoso Escolar.
ACTUACIONS COAS FAMILIAS OU REPRESENTANTES LEGAIS

- Realizar un seguimento e acordar un calendario de reuniéns ou contactos. Débense
fomentar relaciéns que promovan o fluxo de informacién, a colaboracién e o
compromiso na resolucion da situacion.

- Achegar pautas de actuacién e habitos adecuados.

- Informar sobre posibles apoios externos e o sequimento destes.
ACTUACIONS CO EQUIPO DOCENTE

- Unificacion dos criterios de observacion, sequimento e actuacion.

- Orientacions sobre como intervir positivamente na situacién e como facer a
observacion e o seguimento desta.

- Intervencions e/ou pautas orientadoras para a abordaxe do caso na aula.
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6.1. COMPOSICION

Segundo o Decreto 8/2015 a Comision de Convivencia constituirase no seo do
Consello Escolar, terd caracter consultivo e desempefiard as suas funciéns, por
delegacion do consello escolar, para facilitar o cumprimento das competencias
asignadas en materia de convivencia escolar e velara pola correcta aplicacion do
disposto neste decreto, non plan de convivencia e nas normas de convivencia.

A comision de convivencia, na sua composicion, integrara o principio de igualdade
entre mulleres e homes de todos os sectores da comunidade educativa. Estard
composta polas persoas representantes do alumnado, do profesorado, das familias e do
persoal de administraciéon e servizos e tamén por un persoa representante da
titularidade do centro, todas elas na mesma proporcidns en que se encontran
representadas no consello escolar do centro ou érgano equivalente. Sera presidida pola
persoa titular da direccién do centro ou por delegacién desta, na xefatura de estudos.
Unha das persoas integrantes actuara como secretaria/o que levantara acta das suas
reunions. O nomeamento das persoas integrantes da comision de convivencia non
centros educativos corresponde ou director/a por proposta do colectivos
representados. Os seus membros poden coincidir cos do consello escolar, pero non
teflen que ser os mesmos necesariamente.

6.2. PLAN DE REUNIONS

Manteranse tres reunidns de caracter ordinario, unha por trimestre, e con
caracter extraordinario cantas veces sexa convocada pola sua presidencia, por iniciativa
propia ou por proposta de, polo menos, unha terceira parte dos seus membros.

Pddese chegar o acordo que as reuniéns se fixen no seo do Consello Escolar
cando este sexa convocado.

6.3. FUNCIONS E PLAN DE ACTUACION
A comisién de convivencia terd as seguintes funcions:

1. Elaborar o plan de convivencia do centro e dinamizar todos os sectores da
comunidade educativa, incorporando as suas iniciativas e achegas no procedemento de
elaboracion, desenvolvemento e seguimento do plan.



XUNTA INSTITUTO EDUCACION ooz

DE GALICIA |SECUNDARIA DE FOZ  swsmoms

les.foz@edu.xunta.gal

2. Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de todos os
membros da comunidade educativa e o cumprimento das normas de convivencia do
centro.

3. Impulsar acciéns dirixidas & promocion da convivencia, especialmente o fomento de
actitudes para garantir a igualdade entre mulleres e homes, a igualdade de trato de
todos os membros da comunidade educativa e a resolucién pacifica de conflitos.

4. Propor ao consello escolar as medidas que considere oportunas para mellorar a
convivencia, asi como dar conta a este, cando menos duas veces ao longo do curso, das
actuacions desenvolvidas e das correccidns e medidas disciplinarias impostas.

5. Propor, de ser ocaso, & persoa titular da direccién do centro as persoas que poidan
formar parte do equipo de mediacion.

6. Cofiecer o cumprimento efectivo das correccidons e medidas correctoras nos termos
en que fosen impostas e informar ao consello escolar sobre o grao de cumprimento da
normativa vixente.

7. Realizar o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.

8. Elaborar unha memoria anual sobre a andlise da convivencia e conflitividade no
centro, na cal se reflictan as iniciativas no dmbito do centro sobre a materia. Este
informa sera trasladado ao consello escolar do centro e ao corresponde servizo
territorial de Inspeccién Educativa.

9. Aqueloutras que lle sexan encomendadas pola consello escolar do centro docente ou
polo érgano da Administracion Educativa con competencias na materia.

Cando a comisién de convivencia o considere oportuno, e ao obxecto de que
informen no ambito das suas respectivas competencias, podera solicitar o
asesoramento dos/as profesionais do departamento de orientacion, do profesorado
titor relacionado co tema que se analice, do/a educador/a social do concello ou de
outros/as profesionais segundo a problematica de que se trate, asi como das
asociaciéns do sector que poidan incidir na mellora da convivencia.
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Segundo se establece no titulo Il da Lei 4/2011, do 30 de xufio, e no capitulo Il do
Titulo | do Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, os dereitos e deberes de convivencia e
participacion directa dos diferentes membros da comunidade educativa son os
seguintes:

7.1. DEREITOS E DEBERES DAS NAIS E PAIS E OU DOS/AS TITORES/AS LEGAIS

As nais e pais ou os/as titores/as legais, en relacién coa educacién dos seus fillos
ou fillas ou pupilos/as, son titulares dos seguintes dereitos de convivencia e
participacion, sen prexuizo dos establecidos nas leis organicas de educacion:

1. A ser respectados e recibir un trato adecuado polo resto da comunidade educativa.

2. A estar informados sobre o progreso da aprendizaxe e integracion dos seus fillos ou
fillas ou pupilos/as, para o que se lles facilitard o acceso ao profesorado e aos membros
dos equipos directivos dos centros docentes.

3. A recibir informacion sobre as normas que regulamentan a convivencia nos centros
docentes.

4. A ser oidos, nos termos previstos por esta lei, nos procedementos disciplinarios para
a imposicion de medidas correctoras de condutas contrarias & convivencia dos seus fillo
ou fillas ou pupilos/as.

5. A participar no proceso educativo a través de consultas e outros procedementos de
participacion directa que estableza a Administracion Educativa.

Asi mesmo, como primeiros responsables da educacién dos seus fillos ou fillas ou
pupilos/as, tefien os seguintes deberes:

1. Cofiecer, participar e apoiar a evolucién do seu proceso educativo, en colaboracion co
profesorado e cos centro docente.

2. Cofiecer as normas establecidas polo centro docente, respectalas e facelas respectar,
asi como respectar e facer respectar a autoridade e as indicaciéns ou orientacions
educativas do profesorado no exercicio das sias competencias.

3. Fomentar o respecto polos restantes membros da comunidade educativa.

4. Colaborar cos centros docentes na prevencion e correccion das condutas contrarias
as normas de convivencia dos seus fillos ou fillas ou pupilos/as.
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7.2. DEREITOS E DEBERES DO ALUMNADO

Recofiéceselle ao alumnado os seguintes dereitos basicos de convivencia escolar,
sen prexuizo dos establecidos nas leis organicas de educacion:

1. A recibir unha formacion integral e coeducativa que contriblua ao pleno
desenvolvemento da sua personalidade nun ambiente educativo de convivencia,
liberdade e respecto mutuo.

2. A que se respecten a suUa identidade, integridade e dignidade persoais.

3. A proteccion integral contra toda agresién fisica ou moral, e en particular contra a
situacion de acoso escolar.

4. A participar directamente no proceso educativo cando sexa consultado pola
Administracion Educativa, nos termos previstos no titulo IV desta lei.

5. A participar na confeccion das normas de convivencia e na resolucion pacifica de
conflitos e, en xeral, a participar na toma de decisiéns do centro en materia de
convivencia.

Son deberes basicos de convivencia do alumnado:

1. Participar e colaborar na mellora da convivencia escolar e na consecuciéon dun
adecuado clima de estudo no centro, respectando o dereito dos seus compafieiros e
companieiras a educacion.

2. Respectar a dignidade e as funcidéns e orientacidns do profesorado no exercicio das
suas competencias, recofiecendo como autoridade educativa do centro.

3. Respectar a liberdade de conciencia, as conviccidns relixiosas e morais, a igualdade de
dereitos entre homes e mulleres e a dignidade, integridade e intimidade dos restantes
membros da comunidade educativa.

4. Respectar as normas de organizacion, convivencia e disciplina do centro docente.
5. Conservar e facer un bo uso das instalacions e dos materiais do centro.

6. Intervir, a través das canles regulamentarias, en todo aquilo que afecte a convivencia
dos seus respectivos centros docentes.

7.- Sequir as directrices do profesorado respecto das stua educacion e aprendizaxe.

8. Asistir a clase con puntualidade e co material preciso.

7.3. DEREITOS E DEBERES DO PROFESORADO

Ao profesorado, dentro do marco legal establecido e no dmbito da convivencia
escolar, recofiécenselle os seguintes dereitos:
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1. A ser respectado, recibir un trato adecuado e ser valorado polo resto da comunidade
educativa e pola sociedade en xeral no exercicio das suas funcions.

2. A desenvolver a sua funciéon docente nun ambiente educativo adecuado no que se
preserve en todo caso a sua integridade fisica e moral.

3. A participar e recibir a colaboracién necesaria para a mellora da convivencia escolar e
da educacidn integral do alumnado.

4. A que se lle recofiezan as facultades precisas para manter un adecuado ambiente de
convivencia durante as clases e as actividades e os servizos complementarios e
extraescolares.

5. A proteccién xuridica adecuada &s suas funciéns docentes.

6. A participar directamente no proceso educativo cando sexa consultado pola
Administracion Educativa, nos termos previstos na titulo IV desta lei.

7. A acceder & formacién necesaria na atencion a diversidade e na conflitividade escolar
e recibir os estimulos mais axeitados para promover a implicacién do profesorado en
actividades e experiencias pedagodxicas de innovacion educativa relacionadas coa
convivencia e a mediacion.

Son deberes do profesorado:

1. Respectar e facer respectar as normas de convivencia escolar e a identidade,
integridade e dignidade persoais de todos os membros da comunidade educativa.

2. Adoptar as decisidons oportunas e necesarias para manter un adecuado ambiente de
convivencia durante as clases e as actividade e os servizos complementarios e
extraescolares, corrixindo, cando lle corresponda a competencia, as condutas contrarias
a convivencia do alumnado ou, no caso contrario, pofiéndoas en coflecemento dos
membros do equipo directivo do centro.

3. Colaborar activamente na prevencion, deteccidon e erradicacion das condutas
contrarias a convivencia e, en particular, das situacidéns de acoso escolar.

4, Informar as nais e pais ou as/aos titoras/os legais sobre o progreso da aprendizaxe e
integracion socioeducativa dos seus fillos ou fillas ou pupilos/as, cumprindo as obrigas
de dispofiibilidade dentro do horario establecido no centro para a atencién a aqueles
que lle impofia a normativa aplicable.

5. Informar aos responsables do centro docente e, de ser o caso, & Administracion
educativa das alteraciéns de convivencia, gardando reserva e sixilo profesional sobre a
informacion e as circunstancias persoais e familiares do alumnado.

7.4. DEREITOS E DEBERES DO PERSOAL DE ADMINISTRACION E DE SERVIZOS
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Ao persoal de administracién e de servizos dos centros docentes, dentro do
marco legal establecido e no ambito da convivencia escolar, recofiécenselle os
seguintes dereitos:

1. A ser respectado, recibir un trato adecuado e ser valorado polo resto da comunidade
educativa e pola sociedade en xeral no exercicio das suas funcions.

2. A desenvolver as suas funcidons nun ambiente adecuado no que se preserve en todo
caso a sUa integridade fisica e oral.

3. A participar, no exercicio das suas funcions, na mellora da convivencia escolar.
4. A proteccion xuridica adecuada as stas funcidns.

5. A participar directamente no proceso educativo cando sexa consultado pola
Administracion Educativa, nos termos previstos no titulo IV des Lei.

Son deberes do persoal de administracion e de servizos:

1. Respectar e colaborar, no exercicio das suas funciéns, para facer que se respecten as
normas de convivencia escolar e a identidade, integridade e dignidade persoais de todos
os membros da comunidade educativa.

2. Colaborar activamente na prevencion, deteccion e erradicacién das condutas
contrarias a convivencia e, en particular, das situacions de acoso escolar.

3. Informar aos responsables do centro docente e, de ser o caso, & Administracién
educativa das alteracions de convivencia, gardando reserva e sixilo profesional sobre a
informacidn e as circunstancias persoais e familiares do alumnado.

4. Gardar sixilo e confidencialidade respecto das actuacions relacionadas co ambito
educativo das que tefa cofiecemento.

5. Colaborar activamente na recollida selectiva establecida no centro para levar a cabo
unha reciclaxe efectiva.
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8.1. PUNTUALIDADE E ASISTENCIA A CLASE

- A primeira hora da mana e despois dos dous recreos o profesorado extremard a sua
puntualidade.

- Todo profesorado, estea ou non de garda, impedird a circulacién do alumnado polos
corredores sen xustificacién pedagoxica. Igualmente impedira a estancia do alumnado
nos corredores durante os cambios de clase.

- Non se podera acceder as aulas ata as 8:50 para o alumnado de postobrigatoria e ata
as 9:00 para o alumnado da ESO. Non se permitira a saida da aula ata que toque o
timbre.

- O alumnado que chegue tarde, con 10 minutos maximo de atraso podera incorporarse
a aula. O profesorado deberd rexistralo como falta de puntualidade. Os atrasos
inxustificados e as faltas inxustificadas poderan ser consideradas condutas contrarias
as normas de convivencia e ser obxecto de medidas correctoras.

- Calquera falta de asistencia debera ser xustificada de maneira oficial, A ausencia do
alumnado a unha proba de avaliacion debera ser comunicada con antelacién, se estaba
prevista, e necesariamente xustificada con documentacién. Se non estaba prevista, a
falta sé sera xustificada cando exista unha documentacién médica ou de caracter oficial.
Sé neste ultimos caso o profesorado estara obrigado a facer unha nova proba.

- Ocultarse no servizo ou noutras dependencias, durante as horas de clase é
considerado falta grave.

- O control do absentismo estd especificado no protocolo de prevencién do absentismo
escolar. Iniciarase o expediente de absentismo cando o alumnado tefia ausencias
inxustificadas por enriba do 10% do horario lectivo mensual (aproximadamente 13
sesions lectivas ao mes).

8.2. NORMAS NAS AULAS

- O alumnado dispord dunha aula limpa e ordenada. E tarefa do grupo que a ocupa
mantela nese estado, para iso o/a titor/a empregarad as horas de titoria que considere
necesarias. Para facilitar o traballo do persoal de limpeza, ao remate da xornada escolar
o alumnado deixard as mesas colocadas en orde, e sobre estas, as cadeiras. O
profesorado que imparte a ultima sesién na aula, serd o responsable co cumprimento
desta norma.
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- Con permiso do profesorado poderase beber auga nas clases, mais non se permite
subir as aulas e demais de pendencias con comida nin bebida.

- O alumnado absterase de manipular os ordenadores portatiles, o encerado asi como o
canén ou calquera outro material informatico que haxa na aula sen a presenza
dun/dunha profesor/a.

- Salvo excepcions que o/a profesor/a valorard, non se concederdn permisos para acudir
ao bafio durante as horas de clase, nin no intercambio de clases. Neste caso, non podera
sair mais dun/dunha alumno/a a vez.
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Seran OBXECTO DE CORRECCION DISCIPLINARIA as condutas contrarias as
normas de convivencia realizadas polo alumnado dentro do recinto escolar ou durante o
desenvolvemento de actividades complementarias e extraescolares, asi como durante a
prestacion dos servizos de comedor e transporte escolar.

Asi mesmo, poderdn corrixirse disciplinariamente as condutas do alumnado que,
ainda que realizadas féra do recinto escolar, estean motivadas ou directamente
relacionadas coa vida escolar e afecten aos seus compafieiros ou compafieiras ou a
outros membros da comunidade educativa e, en particular, as actuaciéns que
constituan acoso escolar consonante o establecido neste documento.

As posibles condutas contrarias as normas de convivencia realizadas mediante o
uso de medios electrdnico, telematicos ou tecnoldxicos que tefian conexion coa
actividade escolar considéranse incluidas no ambito de aplicacion desta Lei.

9.1. RESPONSABILIDADE E REPARACION DE DANOS

1. O alumnado esta obrigado a reparar os danos que cause, individual ou
colectivamente, de forma intencionada ou por descoido, nas instalaciéns e materiais do
centro, incluidos os equipo informaticos e o sofware, e os bens de outros membros da
comunidade educativa, ou facerse cargo do custe econémico da sUa reparacion. Asi
mesmo, esta obrigado a restituir o subtraido ou se non fose posible, a indemnizar o seu
valor.

As/os nais/pais ou titoras/es legais seran responsables civis.

2. Cando se incorra en condutas tipificadas como agresidns fisicas ou morais, hai que
reparar o dano material mediante a presentacion de escusas e o recofiecemento da
responsabilidade dos actos, en publico ou en privado segundo corresponda @ natureza
dos feitos, e de acordo co que determina a resolucion que impofia a correccién da
conduta.

3. O réxime de responsabilidade e reparacidon de danos establecidos anteriormente é
compatible coas correccions disciplinarias que correspondan.

9.2. TIPOS DE CONDUTAS CONTRARIAS AS NORMAS DE CONVIVENCIA

1. As condutas contrarias @ convivencia nos centros docentes clasificanse en condutas
gravemente prexudiciais para a convivencia e condutas leves contrarias a convivencia.



XUNTA INSTITUTO EDUCACION ooz

DE GALICIA |SECUNDARIA DE FOZ  swsmoms

les.foz@edu.xunta.gal

2. Cando calquera membro da comunidade educativa entenda que os feitos poden ser
constitutivos de delito ou falta, debera comunicalo & direccién do centro para a sua
remision @ Administracion Educativa e ao Ministerio Fiscal, sen prexuizo de tomar as
medidas cautelares oportunas.

9.2.1. Condutas leves contrarias a convivencia
Considéranse condutas leves contrarias a convivencia:

1. A reiterada asistencia ao centro sen o material e equipamento preciso para participar
activamente na actividade docente.

2. A reiteracion de tres faltas inxustificadas de puntualidade.
3. As faltas inxustificadas de asistencia.

4. A sinxela desobediencia ao profesorado, ou autoridade académica cando non
comporte actitudes de menosprezo, insulto ou indisciplina deliberada, asi como non
atender 3s indicacidns do resto do persoal do centro docente no exercicio das suas
funciéns.

5. As actitudes, xestos ou palabras desconsideradas contra os membros da comunidade
educativa.

6. Os actos inxustificados que perturben levemente o normal desenvolvemento das
actividade do centro, incluidas as de caracter complementario e extraescolar.

7. Utilizar intencionadamente as pertenzas de compafieiros ou compafieiras contra a
sua vontade.

8. Usar indebidamente o material didactico e demais pertenzas dos membros da
comunidade educativa.

9. Portar o centro docente equipos, materiais, prendas de vestir ou aparatos prohibidos
polos érganos de goberno do centro docente dentro do seu ambito de competencia.

10. Portar calquera obxecto, substancia ou produto expresamente prohibido polas
normas do centro perigoso para a saude ou a integridade persoal do alumnado ou dos
demais membros da comunidade educativa ou que perturbe o normal desenvolvemento
das actividades docentes, complementarias ou extraescolares, cando con constitua
conduta gravemente prexudicial para a convivencia.

11. Consumir alimentos ou bebidas nas aulas, biblioteca, pavillon e corredores.

12. Utilizar o equipamento do centro docente electrénico, mecanico, telefdnico,
informdtico ou de calquera clase sen autorizacién ou para fins distintos dos
autorizados.
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13. Copiar ou facilitar que outros alumnos ou alumnas copien en exames, probas ou
exercicios que poidan servir para a cualificacidn, ou utilizar neles material ou aparatos
non autorizados.

14. Deambular polos corredores, permanecer neles ou nas inmediacidns das ventas das
aulas sen permiso do/a profesor/a correspondente.

15. Facilitar a entrada ao centro docente de persoas non autorizadas ou entrar con elas
en contra das normas de convivencia ou instrucions dos érganos de goberno do centro
docente.

16. Circular polo recinto escolar con bicicletas, motos, automobiles, ou calquera outro
tipo de vehiculo, en non estacionalos no aparcadoiro correspondente.

17. Non participar nas actividades programadas polo centro, agds causa xustificada.

18. As expresions leves de ameaza, insulto, inxuria ou ofensa contra os/as
compafieiros/as ou contra outros membros da comunidade educativa cando non estean
sinaladas como conduta gravemente prexudicial nas normas de convivencia.

19. Impedir a outra persoa, sen utilizar a violencia fisica, que faga algo ao que ten
dereito ou obrigala, igualmente sen chegar a empregar a violencia fisica, a que fago
algo en contra da sua vontade.

20. Os xestos ou actitudes contra os demais membros da comunidade educativa que
poidan interpretarse inequivocamente con intentos ou ameazas de agresion.

21. A agresion fisica ou psicoldxica contra calquera membro da comunidade educativa
sempre que sexa espontanea e non deliberada.

22. Os actos de discriminacién leve contra os membros da comunidade educativa por
razon de nacemento, raza, sexo, orientacion sexual, capacidade econdémica, nivel social,
convicciéns politicas, morais ou relixiosas, discapacidades fisicas, sensoriais ou
psiquicas, ou calquera outra condicién ou circunstancia persoal ou social.

23. Os actos individuais ou colectivos de desafio & autoridade do profesorado e ao
persoal de administracidn e de servizos que constituan unha indisciplina leve.

24. Os danos leves causados por neglixencia, ou mediando uso indebido, as instalaciéns
ou materiais do centro docente, incluidos os equipos informaticos e o software, ou aos
bens doutros membros da comunidade educativa ou de terceiros, asi como a sua
subtraccion.

25. As actuaciéns levemente prexudiciais para a saude e a integridade persoal dos
membros da comunidade educativa do centro, ou a incitacion a elas.

26. Utilizar imprudentemente obxectos que poidas causar lesions fisicas a calquera
membro da comunidade educativa.
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27. Subtraer modelos de exame ou copias das respostas, asi como difundilos, vendelos
ou marcalos.

28. Non entregar os boletins de notas ou calquera outro documento ou notificacién aos
pais, nais ou representantes legais, no caso do alumnado menor de idade.

29. O incumprimento consciente de acordos validamente adoptados pola Comisién de
Convivencia.

30. A utilizacion de alarmas e/ou teléfonos modbiles e outros aparellos electrdnicos
segundo a Orde do 4 de xaneiro de 2024.

31. Os comportamentos perturbadores no autobus ou no comedor escolar, tanto de
caracter individual como colectivo, cando non constitian conduta gravemente
prexudicial para a convivencia.

32. Mentir, dar informacién falsa ou negarse a acreditar a propia identidade ao persoal
do centro docente.

33. Calquera outro incumprimento dos propios deberes que non constitian un
impedimento, atranco ou perturbacion do exercicio dos dereitos dos demais membros
da comunidade educativa, cando non estea sinalado como conduta gravemente
prexudicial 4s normas de convivencia.

9.2.2. Condutas gravemente prexudiciais para a convivencia

Considéranse condutas gravemente prexudiciais para a convivencia no centro
docente:

1. As agresions fisicas ou psiquicas deliberadas e premeditadas, as inxurias e as ofensas
graves, feitas verbalmente, por escrito ou por medios informaticos ou audiovisuais, as
ameazas e as coacciéons contra os demais membros da comunidade educativa.

2. Os actos de discriminacidon grave contra os membros da comunidade educativa por
razon de nacemento, raza, sexo, orientacion sexual, capacidade econdémica, nivel social,
conviccions politicas, morais ou relixiosas, discapacidades fisicas, sensoriais ou
psiquicas, ou calquera outra condicién ou circunstancia persoal ou social.

3. Os actos individuais ou colectivos de desafio & autoridade do profesorado e ao
persoal de administracidn e de servizos que constituan unha indisciplina grave.

4, A gravacién, a manipulacion e a difusion por calquera medio de imaxes ou
informacidns que atenten contra o dereito 4 honra, a dignidade da persoa, a intimidade
persoal ou familiar e a propia imaxe dos demais membros da comunidade educativa.

5. As actuacions que constituan acoso escolar constante.

6. A suplantacion de personalidade en actos da vida docente.
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7. A falsificacion, alteracidon ou substraccién de documentos académicos tanto en
soporte escrito como informatico.

8. Os danos graves causados de forma intencionada ou por neglixencia grave as
instalacions e aos materiais do centro docente, incluidos os equipos informaticos e o
software, ou aos bens doutros membros da comunidade educativa ou de terceiros, asi
como a sua subtraccion.

9. Os actos inxustificados que perturben gravemente o normal desenvolvemento das
actividades do centro, incluidas as de caracter complementario e extraescolar.

10. As actuacions gravemente prexudiciais para a saude e a integridade persoal dos
membros da comunidade educativa do centro, como son, entre outras, o consumo de
tabaco, alcohol, drogas, ou incitacidn a elas.

11. Portar calquera obxecto, substancia ou produto gravemente perigoso para a saude
ou a integridade persoal de calquera membro da comunidade educativa. En todo caso,
reputarase indisciplina grave a resistencia ou a negativa a entregar ditos obxectos.

12. A reiteracidn, nun mesmo curso escolar, de tres condutas leves contrarias a
convivencia.

13. O incumprimento das sanciéns impostas.

14. O acoso sexista, entendido como calquera comportamento verbal, non verbal ou
fisico non desexado dirixido contra unha persoa por razén de seu sexo e co propédsito ou
efecto de atentar contra a dignidade dunha persoa ou de crear un contorno
intimidatorio, hostil, degradante, humillante ou ofensivo.

15. Provocar ou involucrarse en altercados ou condutas agresivas que impliquen risco
grave de provocar lesidns.

16. Os actos de desobediencia aos 6rganos de goberno unipersoais do centro docente
ou aos profesores e profesoras cando vaian acompafiados de manifestaciéon de
indisciplina ou de expresions insultantes, despectivas, desafiantes ou ameazadoras, asi
como ao resto do persoal do centro docente no exercicio das suas funcidns.

17. Todas as condutas leves contrarias & convivencia, se concorren circunstancias de
colectividade ou de publicidade intencionada, sexan estas por procedementos orais,
escritos, audiovisuais ou informaticos, asi como cando formen parte dunha situacién de
maltrato entre iguais.

18. As condutas perturbadoras da orde no autobus ou no comedor escolar que cren
situacién de risco para calquera membro da comunidade educativa.

19. Calquera acto cometido conscientemente que constituiria delito ou falta penal.
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20. Calquera outra conduta que supofia o incumprimento dos propios deberes cando
vaia directamente contra o dereito a saude, & integridade fisica, a liberdade de
expresion, de participacién, de reunion, de non discriminacién, ou a honra, a intimidade
e 4 propia imaxe dos demais membros da comunidade educativa ou doutras persoas.

9.3. AS MEDIDAS CORRECTORAS

1. As correccions que se apliquen polo incumprimento das normas de convivencia teran
un caracter educativo e recuperador, garantirdan o respecto dos dereitos do resto do
alumnado e procuraran a mellora da convivencia no centro docente.

2. En todo caso, na correccion das condutas contrarias & convivencia aplicaranse os
seguintes principios:

a) Ningun/ningunha alumno ou alumna podera ser privado/a do exercicio do seu dereito
a educacioén nin, no caso da ESO, do seu dereito a escolaridade. Para estes efectos, non
se entende como privacion do dereito a educacion a imposicion das correccions
previstas no NOF que supofian a suspensién da asistencia as clase ou cambio de centro.

b) Non se poderdn impofer correccidns contrarias a integridade fisica e a dignidade
persoal do alumnado.

c) A imposicion das correccidns previstas respectara a proporcionalidade coa conduta
do alumnado e debera contribuir @ mellora do seu proceso educativo.

d) Terase en conta a idade do alumnado e as demais circunstancias persoais, familiares
e sociais. Para estes efectos, poderanse solicitar os informes que se consideren
necesarios sobre as mencionadas circunstancias e recomendar, de ser o caso, as nais e
pais ou as/aos titoras/es legais ou as autoridades publicas competentes a adopcién de
medidas necesarias.

9.3.1. Gradacion das medidas correctoras

Para a gradacion das medidas correctoras tomarase en consideracion os
seguintes criterios:

a) O recofiecemento espontaneo de cardacter incorrecto da conduta e, se é o caso, o
cumprimento igualmente espontaneo da obriga de reparar os danos producidos.

b) A existencia de intencionalidade ou reiteracién nas condutas.

c) A difusién por calquera medio, incluidos os electrénicos, telematicos ou tecnoldxicos
da conduta, das suas imaxes ou da ofensa.

d) A natureza dos prexuizos causados.
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e) O caracter especialmente vulnerable da vitima da conduta, se se trata dun alumno ou
alumna, por razén da sua idade, de recente incorporacién ao centro ou calquera outra
circunstancia.

9.3.2. Prescricion das medidas correctoras

As medidas correctoras das condutas gravemente prexudiciais para a convivencia
no centro prescriben ao ano da firmeza en via administrativa da resolucién que se
impén. As medidas correctoras das condutas leves contrarias a convivencia prescriben
aos catro meses da sua imposicion.

9.3.3. Medidas correctoras da condutas leves contrarias a convivencia

As condutas leves contrarias @ convivencia poden ser corrixidas coas seguintes
medidas:

a) Amoestacion privada ou por escrito.
b) Comparecencia inmediata ante a xefatura de estudos.
c) Realizacidn de traballos especificos en horario lectivo.

d) Realizacion, en horario non lectivo, de tarefas que contriblan & mellora e ao
desenvolvemento das actividades do centro.

e) Suspension do dereito a participar nas actividade extraescolares e complementarias
do centro por un periodo ata de dias semanas .

f) Cambio de grupo por un periodo de ata unha semana.

g) Suspensién do dereito a asistencia a determinadas clase por un periodo de ata tres
dias lectivos. Durante o tempo que dure a suspensién, o alumnado debera realizar os
deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcidn no proceso
formativo.

h) Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de ata tres
dias lectivos. Durante o tempo que dure a suspensién, o alumnado deberd realizar os
deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcidn no proceso
formativo. Tamén tera que acudir a exames e probas de caracter cualificador.

9.3.4. Medidas correctoras das condutas gravemente prexudiciais para a
convivencia
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As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia poden ser corrixidas
coas seguintes medidas:

a) Realizacién, dentro ou fora do horario lectivo, de tarefas que contribian & mellora e
ao desenvolvemento das actividades do centro.

b) Suspensién do dereito a participar nas actividades extraescolares ou
complementarias por un periodo de entre dias semanas e un mes.

c) Cambio de grupo.

d) Suspensién do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de entre
catro dias lectivos e duas semanas. Durante o tempo que dure a suspension, o
alumnado debera realizar os deberes ou traballos que se determinen para evitar a
interrupcion no proceso formativo.

e) Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de entre catro
dias lectivos e un mes. Durante o tempo de suspension, o alumnado debera realizar os
deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcion no proceso
formativo. Tamén tera que acudir aos exames ou probas de caracter cualificador.

f) Cambio de centro.

9.3.5. Procedemento para a imposicion de medidas correctoras de condutas leves
contrarias a convivencia

A imposicién das medidas correctoras de condutas leves contrarias & convivencia
levaranse a cabo da seguinte maneira:

1. O profesorado da/o alumna/o, oido este dara conta a xefatura de estudos a través do
parte establecido para tal fin. Para isto deberase cubrir o parte de incidencias e enviar
ao alumno ou alumna & xefatura de estudos quen recibird ao alumno ou alumna, falara
con el/ela e posteriormente cargara a falta no XADE, rexistrarda unha incidencia no
Abalar ou telefonara aos/pais/nais/titores/as legais informandolles da cuestidn.

2. A xefatura de estudos no caso das medidas previstas no caso das medidas ¢, d, e do
apartado de medidas correctoras leves contrarias a convivencia.

3. A direccién do centro, oidos a/o alumna/o e a sua profesora ou profesor ou titor/a, no
caso das medidas previstas f),g) h) do apartado de medidas correctoras leves contrarias
a convivencia. A imposicion destas medidas correctoras comunicarase a nai ou pai ou a
titora ou titor da alumna ou alumno antes de que estas se fagan efectivas, asi como ao
Observatorio da Convivencia Escolar do centro.

As resoluciéns que impofien as medidas correctoras as que se refire este
apartado pofien fin a via administrativa e son inmediatamente executivas.
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9.3.6. Procedemento para imposicion de medidas correctoras de condutas graves
contrarias a convivencia

1. As medidas correctoras de condutas gravemente prexudiciais para a convivencia s se
poden impofier logo da tramitacidon dun expediente disciplinario.

2. Corresponde acordar a incoacion do procedemento a persoa titular da direccién do
centro, por propia iniciativa, por peticién motivada do profesorado ou da titora ou titor
da alumna ou alumno ou da xefatura de estudos ou logo da denuncia doutros membros
da comunidade educativa.

3. A incoacién do procedemento notificarase & nai ou pai ou 4 titora ou titor da alumna
ou alumno, ou a este se é maior de idade, con indicacién da conduta que o motiva, as
correccions que poden corresponder e o nome da profesora ou profesor que actuard
como persoa instrutora. Asi mesmo, comunicarase a inspeccion educativa.

4. No propio acordo de incoacion ou en calquera momento da tramitacién do
procedemento, a persoa titular da direccién do centro pode adoptar motivadamente,
por iniciativa propia ou por instancia do instrutor, como medidas provisionais o cambio
temporal de grupo do/a alumno/a ou a suspensién do dereito ao centro ou a
determinadas clases ou actividades, por un periodo non superior a cinco dias lectivos. A
adopcion de medidas provisionais notificarase a nai ou pai ou a titora ou titor da alumna
ou alumno, ou a este se é maior de idade.

5. Finalizada a instrucién do procedemento a persoa instrutora formulara a proposta de
resolucion e dara audiencia a alumna ou alumno e, se € menor de idade a nai ou pai ou a
titora ou titor legal, convocandoos a unha comparecencia en horario lectivo na que
poderan acceder a todo o actuado e da cal se levantara acta.

6. Realizado o tramite de audiencia, a persoa titular da direccién do centro ditara
resolucion motivada que se pronunciara sobre a conduta da/o alumna/o e impoiier3, se
€ 0 caso, a correspondente correccion, asi como a obriga de reparar os danos
producidos.

7. A resolucion notificarse a nai ou pai ou 4 titora ou titor legal da/o alumna/o, ou a este
se é maior de idade, nun prazo maximo de doce dias lectivos desde que se tivo
cofiecemento dos feitos que deron lugar a incoacién do procedemento, e comunicarase
a inspeccidén educativa.

8. A resolucion da persoa titular da direccidn do centro pon fin & via administrativa e
sera inmediatamente executiva. Contra a resolucion da persoa titular da direccion do
centro cabe instar a revision ante o Consello Escolar no prazo de dez dias lectivos.

9.3.7. Responsabilidade das/os nais/pais ou titoras/es legais do/a alumno/a
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As audiencias e comparecencias das/os nais/pais ou das/os titora/es legais do
alumnado menor de idade nos procedementos disciplinarios regulados nestas normas
son obrigatorias para eles, a sia desatencion reiterada e inxustificada serd comunicada
as autoridades competentes para os efectos da sua posible consideracion como
incumprimento dos deberes inherente a patria potestade ou a tutela.
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10.1. AULA INCLUSIVA
10.1.1. Concepto

A aula inclusiva é un espazo cuxa vocacién é substituir o tempo de expulsién do
alumnado que estivese temporalmente privado do seu dereito de asistencia ao centro,
como consecuencia da imposicion de medidas correctoras, buscando a reincorporacion a
sua propia aula no menor tempo posible.

A direccion do centro sera o drgano competente para ditar a resolucién pola que
se acorda que un alumno ou alumna sexa atendido ou atendida na aula de convivencia
inclusiva, garantido, en todo caso, o tramite de audiencia aos pais, nais ou titores/as
legais, se fose menor de idade non emancipado/a.

10.1.2. Criterios e condicions para a atencion do alumnado na aula de convivencia
inclusiva

A direccidon do centro decidird se o tempo no que se priva ao alumnado da
asistencia aos centro cumprirase na aula inclusiva, previa consulta ao titor/a. Para iso
valoraranse as circunstancias persoais, a gravidade da falta cometida e todas aquelas
consideraciéns que determinen que é mais beneficioso: que quede no centro ou
permaneza na casa.

O tempo que o alumnado permaneza na aula inclusiva, sera dedicado a
desenvolver as tarefas que o profesorado ten a obriga de proporcionar mentres dure a
suspension. Do mesmo xeito, a aula de convivencia inclusiva estard atendida polo
profesorado de garda que lle corresponda en cada hora ou no seu defecto por un
membro do equipo directivo ou membro do departamento de orientacién.

A mediacion é unha estratexia de intervencidén imparcial para a resolucion de
conflitos, na que unha terceira persoa axuda as partes implicadas a alcanzar un acordo
satisfactorio para ambas as dias.

Sen prexuizo dos procedementos de correccidon das condutas gravemente
prexudiciais para a convivencia, o centro podera utilizar a mediacion como estratexia
preventiva, resolutiva e reparadora na xestién de calquera conflito entre os membros
da comunidade educativa.
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As normas de convivencia incluidas nas normas de organizacién e funcionamento
do centro establecerdn os supostos nos que se aplicara a mediacién escolar:

- A través da amizade, os/as xoves aprenden a practicar as habilidades da interaccion
social que se requiren para manter relaciéns, para controlar a comunicacién, o conflito
e para a prender a confiar no outro.

- Por isto a relacién de amizade sensibiliza aos/as xoves cara as necesidades dos outros
e favorece a adaptacidn social. Ao tempo que axuda a crear unha imaxe mais axustada
da sua propia persoa ao verse reflectidos na reaccion dos outros.

- Esta interaccién social promove o desenvolvemento cognitivo, ao permitir aos/as
rapaces/as predicir o comportamento dos outros, controlar a sua proia conduta e
consecuentemente regular a sua interaccion social. A cognicién non se conceptualiza
como un proceso illado do individuo, en todo caso, relacidonase con outros e beneficiase
da sua influencia ou expresa nesta relacién os seus logros individuais.

- Das relaciéns sociais forman parte indisoluble os procesos motivacionais, emocionais
e de identidade.

- Cando os/as alumnos/as actuan no papel de axuda a sua autoestima e o propio
exercicio de axuda, mais ala dun eficiente desenvolvemento das habilidades sociais que
se requiren para levala a cabo, esixelles o0 modelado no seu comportamento e nas suas
actitudes.

- Isto supon que os/as alumnos/as que actuaran como figuras de xeito indirecto
comprométense a mellorar a sua propia imaxe tento polo seu realce persoal no
exercicio do cargo, como na percepcidén que deles tefien o resto, polo que os maiores
beneficiarios destes modelos sons os /as alumnos/as implicados en colaborar e prestar
axuda.

- Dende a perspectiva da organizacion escolar basease na creacion e formacién dun
colectivo do alumnado que é capaz de escoitar e acompafar nas suas necesidades a
outros/as companieiros/as conseguindo que os conflitos sexan detectados e intervidos
en niveis baixos de intensidade e promovendo o interese colectivo polo seo tratamento.

- Con estes modelos constriense procedementos para a xestion da convivencia co
recurso dos propios comparfeiros como elemento clave da intervencién, no que o clima
escolar tende a actitudes de proteccion e preocupacién polo benestar do conxunto. Polo
tanto, os sistemas de axuda promoven situacions de aprendizaxe no medio escolar nas
que o alumnado escditanse entre eles, preoctipanse uns dos outros e axudanse.

- Neste modelo crease un grupo de alumnos/as que, tras recibir unha formacién en
técnicas de escoita activa e desenvolvemento da empatia e resoluciéon de problemas,
axudan aos seus compafieiros/as en situaciéns de indefensiéns, confusién, dificultades
académicas e dificultades de relacion cos seus iguais e inclusive co profesorado.
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- E unha proposta multidimensional que inclie actividades de grupo e intervenciéns
individuais.

- Construense a partir de grupos clase introducindo o papel de "alumno/a axudante"
dentro da organizacion de aula, ao que se lle adxudican tarefas especificas no
desenvolvemento do dia a dia. A diferenza do delegado de curso, este non estd regulado
por Regulamentos Orgdnicos do Centro e non actla como representante oficial do
grupo, senon que as suas intervencions son actos voluntarios baseados nunha mellora
da calidade das relacidns.

Os obxectivos xerais do modelo son os seguintes:

1. Fomentar a colaboracion, o cofiecemento e a busca de soluciéns nos problemas
interpersoais no ambito escolar.

2. Mellorar a convivencia no centro educativo.

3. Reducir os casos de maltrato entre alumnos/as, asi como previr o consumo de
sustancias nocivas.

4. Promover a toma de decisions dos propio alumnado na resolucion de conflitos e
problemas de disciplina.

5. Incrementar os valores da cidadania a través da responsabilidade compartida e a
implicacion na mellora do clima afectivo da Comunidade.

O presente plan debe contar para a sla aprobacién coa participacion de toda a
Comunidade Educativa como unha parte fundamental para a sua vixencia.

Unha vez aprobado debe ser convenientemente difundido entre os distintos
sectores, utilizando todos os medios dispofiibles: edicion escrita, publicacidon na paxina
Web do Centro, comentarios continuados dos/as titores/as ante as familias e os/as
alumnos/as.

Ao final do primeiro ano do seu desenvolvemento de xeito especial, e en cursos
sucesivos, avaliarase este Plan en todos os termos para introducir se fose necesario as
modificaciéns oportunas.

Para realizar o seguimento e a avaliacién da convivencia escolar teranse en conta,
entre outros, os informes anuais que realices as respectivas comisions de convivencia e
as conclusions das memorias anuais dos respectivos plans de convivencia, asi como a



27780 Foz-Lugo

DE GALICIA |SECUNDARIA DE FOZ e

les.foz@edu.xunta.gal

XUNTA INSTITUTO EDUCACION Eoeree
VY

memoria anual que elabore o Consello para a Convivencia Escolar da Comunidade

Autdénoma de Galicia.



