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7.1. Definicions. Temperamento, caracter e personalidade.

O termo personalidade procede do vocablo latino persoa, que deriva do
grego prosopon, cuxo significado é “mascara”, aquela que utilizaban os actores
no teatro clasico. A palabra persoa, suxire por tanto aparencia, é dicir, unha
especie de interpretacion e unhas caracteristicas distintivas as do individuo que
hai detras da mascara. En Roma no século |, Cicerén sinalaba que a persoa é
a imaxe que ofrecemos ante os demais, € non o0 que realmente somos, unha
especie de papel que representamos na obra da vida. Dende un punto de vista
psicoléxico, consideramos o termo como unha sintese das calidades do
individuo orientadas a acciéon e como sinénimo de prestixio e dignidade. De
feito, o termo personalidade identificase a miudo coa posesion dun certo
atractivo social e de certas calidades admirables para a meirande parte.

Definimos personalidade como o conxunto de pensamentos,
emocions e condutas que guian a vida dun individuo. Consiste no modo
caracteristico e habitual en que cada persoa pensa, sinte e se comporta.
Este modo de ser e de interpretar o mundo comeza a formarse na infancia e
vaise desenvolvendo lentamente ata configurar unha conduta estable e
consistente, que aparece como resultado da interaccion entre a herdanza
xenética, o cerebro e o ambiente. As persoas cambian debido as suas
experiencias, ao entorno no que se desenvolven e a sua propia maduracion
bioléxica. Como estas circunstancias son diferentes en cada quen, iso explica
que cada individuo posua unha personalidade que lle fai distinto dos demais. O
estudo psicoléxico da personalidade permitenos saber como somos e tamén
cdmo son o0s nosos familiares ou amigos, dos cales valoramos a suUa
personalidade por encima de calquera outra caracteristica.

Son herdados os rasgos da personalidade? Ser valente ou covarde,
insolidario ou altruista é o resultado de determinados procesos psicoldoxicos
que son, & sua vez, consecuencia dos xenes, da educacién recibida e da
realidade social e cultural na que nos desenvolvemos. Os psicélogos da
personalidade tratan de explicar por qué as persoas se comportan como
o fan e investigan a orixe, o desenvolvemento ou os trastornos da nosa
forma de ser. Cada un de nés convirtese nun psicélogo da personalidade
dende o momento no que somos conscientes de n6s mesmos e dos nosos
actos, asi como da forma de comportarse dos demais, e tratamos de explicalo

ou de avalialo.




Confundese con frecuencia a personalidade con outros termos
parecidos, coma o temperamento e o caracter, e ainda que na linguaxe
ordinaria empregamolos como si foran sindénimos, podemos establecer as
seguintes diferenzas entre eles:

O temperamento é a nosa herdanza bioldxica, e en consecuencia, resulta
moi dificil de cambiar ou modificar. Inclie aspectos neuroloxicos,
endocrinoléxicos e bioquimicos, a partires dos que se inicia a formacion da
personalidade. Alguns psicélogos como Allport pensan que a espontaneidade
ou o sentido do humor son calidades temperamentais herdadas.

O caracter € un conxunto de rasgos aprendidos, formado por reaccions e
habitos de comportamento que se adquiriron durante a vida. E o que nos
define, 0 noso estilo de comportamento e implica unha certa conformidade do
suxeito cos valores e costumes da sociedade na que vive. O caracter formase
dende a infancia e € moi sensible as influencias externas. Hai tantos caracteres
COMO persoas e por iso non existen no mundo dous suxeitos psicoloxicamente
idénticos.

A personalidade é a conxuncion do temperamento e o caracter nunha
Unica estrutura, que da lugar a un conxunto de caracteristicas psicoloxicas
propias que caracterizan a todos os nosos actos. A personalidade expresa o
funcionamento psicol6xico dun individuo e explica como esta organizada a sua
vida interior, asi como as diferenzas de pensamento e de conduta que existen
entre unha persoa e outra.

7.2. Caracteristicas xerais da personalidade.

Cando un psicologo selecciona a un individuo e o0 estuda en
profundidade, pretende saber cémo é esa persoa, cdmo chegou a ser asi e por
qué se comporta dun modo determinado. Para iso interésase por ese conxunto
de calidades e defectos que lle fan Unico e ao que denominamos
personalidade. A personalidade é unica en cada individuo, ainda que posue
unhas caracteristicas comuns a todos eles:

1. A personalidade non é unha entidade fisica, senon algo que derivamos
da observacién da conduta do individuo. E a sua forma habitual de
comportamento e inclie os seus actos, 0s seus pensamentos e
sentimentos, que definen o seu estilo persoal de relacionarse co
entorno.

2. E o resultado da interaccién entre herdanza xenética e o ambiente
(aprendizaxe social e experiencias anteriores). Os contidos da
personalidade poden ser estables ou variables, e esta variabilidade
contribde a un mellor funcionamento psicoloxico.




3. A personalidade cambia e desenvélvese ao longo da vida. Alguns
periodos desta, como a adolescencia e a menopausia son mais
sensibles a estes cambios, ao producirse grandes transformacions
fisioléxicas e psicoldxicas.

4. Cada ser humano é unico e irrepetible e debe tentar construir as suas
propias ideas e crenzas dun xeito autonomo, cofiecer as suas
emociéns e sentimentos e establecer a sua propia escala de valores. E
mais doado adoptar un modelo preestablecido pola familia, a sociedade
ou a cultura que afrontar a dificil tarefa de construirse a un mesmo, pero
non convén esquecer que podemos facelo e que € unha
responsabilidade que non debemos eludir. No mundo actual, a
globalizacion da cultura introduciu novos elementos para construir a
personalidade, o cal é positivo, ainda que moitas persoas edifiquen a
sta en funcién da aprobacion ou desaprobacién que a sua conduta
suscita nas redes sociais.

5. Unha personalidade que destaque e resulte atractiva para os demais ten
que asumir a vez a admiracion de moitos e o inevitable rancor e
rexeitamento de tantos outros. E algo que debemos saber para poder
xestionar dun modo axeitado as sua posibles implicaciéns psicol6xicas.

7.3. Teorias da personalidade.

Ao longo da historia da psicoloxia, o estudo da personalidade baseouse
en diferentes teorias que, en xeral, pddense clasificar como segue:

3.1 Teorias psicodinamicas (Sigmund Freud). Conceden grande
importancia aos aspectos inconscientes da mente e céntranse nos conflitos
internos que xera a personalidade.

3.2 Teorias dos rasgos (Hans Eysenck). Tratan de identificar qué
caracteristicas forman a personalidade e cdédmo se relacionan co
comportamento real.

3.3 Teorias humanistas (Carl Rogers). Pon a énfase na experiencia
subxectiva privada e o crecemento persoal.

3.4 Teorias da aprendizaxe social (Julian Rotter). Destacan a influencia do
ambiente externo e os efectos do condicionamento e a aprendizaxe sobre a
personalidade.

3.1 Teorias psicodinamicas: a psicoanalise de Sigmund Freud.

O médico de Viena Sigmund Freud (1856-1936) elaborou a
psicoanalise coma un procedemento para o diagnéstico e o tratamento de
determinadas neuroses. As neuroses son enfermidades nerviosas bastante
frecuentes, que parecen ser consecuencia de conflitos internos -
intrapsiquicos- e que causan sufrimentos ou sintomas fisicos ao paciente.
Durante os seus estudos, Freud puido observar que algunhas alteracions




somaticas son producidas por influencias psiquicas. Tamén advertiu a
influencia das experiencias infantis na vida adulta, a importancia do
desenvolvemento psicosexual, a relevancia psicoloxica dos sofos e que
moitos actos dos que realizamos na nosa vida non son conscientes.

En 1902 creou a primeira Sociedade Psicoanalitica, da que mais tarde
xorden outras formas distintas de interpretar a psicoanalise, como as
representadas por C. G. Jung, E. Erikson ou J. Lacan. A psicoandlise é, en
principio, un método para diagnosticar e curar a enfermidade neurdtica, pero
tamén pretende ser unha teoria acerca da personalidade do ser humano (é
dicir, acerca de cdmo somos e de por qué somos asi). En 1923, coa
publicacién da obra El yo y el ello, Freud elabora o seu modelo estrutural da
personalidade, composta por tres elementos —o Ello, 0 Yo e o Superyo- que
tivo un grande impacto na cultura do século XX.

Os principios fundamentais da psicoanalise sobre a personalidade son
0Ss seguintes:

« Os seres humanos non somos animais racionais, senoén
criaturas sexuais e agresivas que se guian polas emocions e
buscan o pracer.

» A personalidade &€ como un iceberg, do que s6 vemos unha
pequena parte superficial. Esa parte que sobresae é o
consciente e a somerxida o inconsciente. O inconsciente exerce
grandes presions sobre o que unha persoa pensa e fai.

A terapia psicoanalitica baséase na asociacion libre, que
consiste en deixar ao paciente que exprese 0 primeiro que
acuda a sua mente para identificar recordos e experiencias
dolorosas orixinadas na sua maior parte na infancia, que é
considerada coma un periodo crucial no desenvolvemento da
personalidade.

Sabemos que moitas veces non facemos ou dicimos o queriamos dicir
ou facer, ou temos sonos inexplicables e estranos. Tamén en ocasiéns
producense inhibicions, experiméntase ansiedade ou anguria, sentimentos de
culpabilidade, frustracion ou malestar fisico e psicoloxico, etc. Freud tratou de
explicar todas estas manifestacions humanas (que poden ser sintomas de
neuroses) baseandose na hipétese de que moito do que en néds esta
psiquicamente presente -isto €, consciente-, debe remitir a algo que esta
ausente. E dicir, que moito do que vemos na conduta das persoas -e de nos
mesmos- obedece a algo oculto, que non vemos, pero que estd na mente
exercendo como causa.

A primeira nocion psicoanalitica que aportou para exponelo foi a de
inconsciente. Co termo “inconsciente” -logo denominado “subconsciente”
por outros psicologos-, Freud fixo referencia a ese conxunto de contidos
mentais que, nin estadn presentes na conciencia nin tampouco poden facerse
conscientes a vontade, pero que posuen gran importancia para explicar a
nosa actividade psiquica e a nosa personalidade. O inconsciente €&, pois, o




fondo que o individuo non manifesta, pero que constite a causa ultima real
de todo lo que si manifesta por medio da sta conduta.

Cal é a orixe desa especie de fondo ou trastenda da mente, da cal non
sSomos conscientes, pero que organiza grande parte da nosa vida psiquica? A
causa da sua existencia atépase, segundo Freud, no feito de reprimir de
modo antinatural os nosos instintos naturais mais poderosos. O individuo
educase e desenvolve a sua vida nunha sociedade na cal experimenta
presions de todo tipo, encamifiadas a amoldalo segundo certos patréns de
comportamento. Para adaptarse a eles -e eses patrons poden ser mais
esixentes nunha sociedade que noutra- o individuo ten que reprimir
fortemente os seus propios impulsos naturais, que son “desaloxados” da area
da conciencia e “censurados” como algo negativo. Cando a censura e a
represién do instinto (0 non poder facer aquilo que a nosa natureza nos esixe)
son moi fortes, poden desencadearse afeccidns nerviosas como as neuroses,
ainda que, normalmente, o individuo encontre outras formas de canalizar os
seus instintos de xeito que non se produzan patoloxias graves.

Os sonos -que deben ser interpretados- e multitude de torpezas
linglisticas e equivocacions poden ser, segundo Freud, simbolos desas
desviacidns, represions e censuras. O paciente neur6tico soe crer que non lle
ocorre nada anormal, ate que os seus problemas e inquietudes fanse mais
graves. E entén cando a psicoanalise pode beneficiarlle.

Por que son tan importantes os sofos para o psicoanalista? Freud
supén que durante o sono, ao igual que cando o individuo se atopa
hipnotizado ou baixo o efecto dalgunha droga, é cando ese fondo inconsciente
da mente que representa todos os desexos reprimidos da persoa se expresa
con maior liberdade e claridade, ao non verse censurado polo suxeito
consciente. “Los suerios son los mitos del hombre dormido, al igual que los
mitos son los suerfios del hombre despierto”. E dicir: sofiamos co que
desexamos ou tememos -co que nos obsesiona- e cando estamos espertos,
seguimos inventado mitos para non aceptar a realidade como son as relixions,
a moral e outras construciébns da nosa cultura que, segundo Freud, non
contriblen a mellorar a nosa saude mental.

Como cura a psicoanalise? A terapia psicoanalitica consiste en atopar
métodos para descubrir esas desviaciéns e represions, e abrirlles o camifo
para que se manifesten claramente. A analise consiste, pois, en facer que o
paciente pofia de manifesto feitos ou actos da sla vida cotia ou anterior que
lle poden parecer normais, pero que desde o punto de vista do psicoanalista
poden ser valorados como sintomas de enfermidades. Tratase, asi, dunha
especie de desvelamento, consistente en por en liberdade a parte reprimida
da conciencia.

Asi pois, xunto a hip6tese do inconsciente, Freud agregou a dun
conxunto de impulsos ou estimulos que constitlen a forza motriz dos actos
psiquicos. Eles activan tanto a parte consciente como a parte inconsciente da
mente. Entre estes destaca pola sua importancia o impulso sexual (chamado
tamén libido), que se manifesta moi forte e cedo no ser humano e tamén é




moi pronto e fortemente reprimido pola sociedade. Esa represion antinatural
dos impulsos basicos pode ser, con frecuencia, tal e como explica Freud,
causa de neuroses.

Por outra parte, os impulsos, -especialmente o sexual- poden ser,
segundo afirma, canalizados e sublimados de outras maneiras, dando lugar
as grandes creacidns culturais (arte, literatura...etc.).

Porén e, a pesar da sua importancia radical, o sexual non é o Unico
impulso: hai outros moitos, os cales agrupa Freud en dous grandes grupos
que denomina respectivamente impulso de vida (os positivos, tamén
chamados Eros = amor, en grego) e impulso de morte ou destruciéon (os
impulsos negativos, tamén denominados Tanatos = morte, en gr.). Estes
grupos de impulsos, enfrontados entre si, permiten seguir a evolucién
psicoléxica dun suxeito e tamén a dunha sociedade ou civilizacién enteira,
posto que, ao igual que hai individuos mais enfermos que outros, hai tamén
sociedades mais enfermas e neuroticas que outras (sobre todo, aquelas nas
que a represiéon do instinto é maior).

Freud tratou de sistematizar os mecanismos do comportamento
psiquico utilizando varias hipéteses suplementarias. Asi, describiu a
existencia de tres grandes factores ou sistemas que integran a
personalidade dun individuo: o Ello, 0 Yo e mais o Superyo.

(1) O “ELLO” (en aleman, Das Es): Freud denominou asi aos impulsos que
aspiran a ser satisfeitos.

(2) O “YO” (Das Ich): E a parte da persoa que trata co mundo externo, o que
mostramos de nos aos demais ou 0 que nds vemos destes. Representa unha
especie de ponte que relaciona o Ello co mundo.

(3) O “SUPERYO” ou “SUPEREGO” (Das Uberich) é o conxunto de normas
represivas que adquirimos desde a infancia e que, se ben poden resultar utiles
OU necesarias para organizarnos e adaptarnos socialmente, son tamén
negativas porque nos impiden a libre satisfaccién dos impulsos naturais. Estas
normas (0 Superyo) impdhiiense ao suxeito (a0 Yo) e fanlle imposible
exteriorizar os seus auténticos desexos (é dicir, reprimenlle, impedindolle
relacionar o Ello co mundo, tal e como lle gustaria). E unha especie de "policia
da conciencia".

3.2 Teoria dos rasgos e os tipos de Hans J. Eysenck.

Os seres humanos temos o0 habito de empregar rasgos para describir a
outras persoas, por exemplo, dicindo delas que son “amables”, “intelixentes” ou
“mentireiras”. Os rasgos da personalidade axiudannos a explicar as diferenzas
entre persoas e representan tendencias estables na sua forma de pensar,

sentir ou actuar.




» Denominamos rasqo a una predisposicion da persoa para responder ou
actuar sempre igual, ao longo do tempo e en todas as situacions.

» Por outra parte, ao cofecer a un individuo solemos preguntarnos qué
tipo de persoa é e denominamos tipo a un conxunto de rasgos
asociados entre si como ser introvertido, extrovertido, neuroético ou
emocionalmente estable, etc.

En termos xerais, as multiples causas que xeran estrés poden ser as
mesmas para calquera suxeito. As diferenzas preséntanse cando tomamos en
conta os modos de interpretar as situaciéns estresantes e as conseguintes
respostas adaptativas. Isto permitenos distinguir diferentes perfis
psicoléxicos, tamén denominados comunmente patrons de conduta.Un
patrén de conduta é un modelo que integra rasgos de personalidade, crenzas,
actitudes, condutas e unha determinada activacién fisioldxica.
Tradicionalmente, definironse tres tipos de personalidade, & sua vez,
relacionados con diferentes trastornos de saude: os tipos A, B, e C.

Personalidade tipo A

Os individuos con personalidade tipo A, poden describirse como persoas impacientes,
moi competitivos, ambiciosos, agresivos nos negocios e aos que lles custa moito relaxarse ou
tomar unhas vacaciéns.

A personalidade tipo A impulsa as persoas a estar con présa todo o tempo e son
persoas que traballan moitas horas e que realizan varias actividades ao mesmo tempo.
Impaciéntanse demasiado cando alguén atrasa algun traballo que eles precisan ter en certo
momento. Xeralmente as persoas con este tipo de personalidade non lles gusta relacionarse
cos individuos que tefien personalidade tipo B.

Personalidade tipo B

Os individuos de personalidade tipo B, polo contrario, son descritos como persoas
pacientes, relaxadas e faciles de levar. Non son grandes triunfadores nos negocios e a
meirande parte das veces pofien as cousas a un lado para terminalas cando eles se sinten con
desexos de completar as stias metas. Son persoas apaticas e non se desenvolven en metas
dificiles. Prefiren levar as cousas con calma antes que sentir estrés.

Personalidade tipo C

Tratase dunha persoa pouco asertiva, que se somete aos desexos dos demais e rara vez
ten en conta os seus propios desexos, necesidades ou preferencias. Tende a ocultar as suas
emociones negativas e trata de manter unha apariencia calmada e positiva ante os demais,
ainda que no seu interior pode sentir desesperanza e tristura.

Son tamén persoas pacientes, amables, cooperadoras, extremadamente preocupadas por
compracer aos demais e ser aceptados por eles, non se queixan e tenden a sacrificarse por
outros dunha maneira excesiva.

-O psicologo Hans J. Eysenck (1916-1999) especializouse en
investigaciéns sobre a personalidade e é un dos iniciadores da terapia de
conduta. Eysenck emprega alguns elementos da psicometria e mantén que as
persoas non pertencen por completo a unha ou outra tipoloxia (por exemplo,
ser pesimista ou pacifico), sendn que puntian de distinta maneira nas
diferentes dimensiéns tipoléxicas. A organizacion psicoléxica que propuxo
distingue as seguintes dimensions:




« Extroversion/Introversion. Reflicte o grao no que unha persoa é
sociable ou participativa na sua relacion cos demais.

» Estabilidade emocional/lnestabilidade. Relativa ao grao de
adaptacién dun individuo ao seu ambiente. Nun extremo situamos as
persoas tranquilas, con emociéns estables e apenas preocupaciéns, e
no outro aos individuos ansiosos, con mal humor e inestabilidade
emocional que denominamos neuréticos.

» Psicoticismo. Este factor corresponde a un individuo solitario e
inseguro, que é incapaz de pérse en lugar dos demais e pode chegar a
ser insensible e inhumano. Este rasgo inclue &s condutas antisociais.

As principais dimensions da personalidade son as duas primeiras, de cuxa
combinacién obtemos os catro tipos fundamentais de persoa: o extrovertido
estable, o introvertido estable, o extrovertido inestable e o introvertido
inestable. Estas duas ultimas tipoloxias tefien un caracter patoldéxico. O
extrovertido inestable é histérico e psicopata, mentres que o introvertido
inestable soe ser ansioso e obsesivo.

As investigaciéns mais recentes consideran que os factores propostos
por Eysenck son insuficientes, pero cando nos plantexamos facer algo con
outra persoa sempre nos preguntamos se € emocionalmente estable ou
desequilibrada, se é responsable, interesante ou especial; é dicir, precisamos
conecer cales son 0s principais rasgos ou dimensidons da personalidade
humana.

-Os psicologos norteamericanos Paul Costa e Robert McRae
propuxeron o que se cofiece como modelo dos cinco grandes (Big Five)
factores da personalidade e que esta baseado na linguaxe que empregamos
para describir a outras persoas, ao que consideran como revelador das
distintas formas de ser e das diferenzas individuais. Para estes dous
investigadores, os rasgos da personalidade son estables no tempo, danse en
todas as culturas humanas e tefien un compofente xenético. Esas cinco
dimensions basicas da personalidade son as seguintes:




El modelo de los Cinco

Extroversion Adaptabilidad Meticulosidad Estﬂallldad Apertura a
« Describe a « Describe a + Describe a Emocional Experiencias
sociable, guien de buen alguien que es e « Describe a
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confiado. PBTSiS‘tBI'ItB ¥ con Ij i capacidad de
organizado. mismo. imaginacion,
- sensibilidad y
curicsidad.

Costa y McRae elaboraron un dos cuestionarios mais célebres e
empregados para avaliar a personalidade: o NEO PI-R, do que podes atopar un
exemplo practico nos seguintes enlaces:

http://www.web.teaediciones.com/Ejemplos/Informe_NEOPIR_CASO_ILUSTRATIVO.pdf

https://www.cop.es/uploads/PDF/NEO-PI-R.pdf

3.3 A teoria humanista de Carl Rogers.

O profesor universitario norteamericano Carl Rogers (1902-1987)
desenvolveu unha psicoloxia humanista na sua obra El proceso de convertirse
en persona (1979), cuxo obxectivo non é controlar a conduta humana, senén
comprender a personalidade. A diferenza do condutismo (que mantén que
actuamos como resposta a uns estimulos) ou da psicoanalise (que sostén que
o facemos determinados polo inconsciente), Rogers defende que a conduta é
“0 intento un organismo de acadar un obxectivo; satisfacer as suas
necesidades conforme as percibe”. Os nosos actos serian asi unha
consecuencia do que percibimos como necesidades.

A psicoloxia humanista mantén en xeral que a vida é un proceso
dinamico e cambiante no que cada persoa pode aprender e desenvolver as
slas capacidades personais e interpersonais. O importante € posuir un
proxecto vital, cofiecer as nosas capacidades e asumir as nosas limitacions.
O concepto de si mesmo (autoconcepto) é fundamental nas teorias de
Rogers e como somos en realidade (o yo real) é algo diferente de como nos
gustaria ser de maneira ideal (o yo ideal). A tarefa principal do ser humano é
a “autorrealizacién do yo”. Ainda que a nosa conduta depende en parte da
herdanza bioléxica, as experiencias pasadas e no condicionamento social,
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para Rogers existe tamén a liberdade persoal que nos fai responsables das
nosas propias accions e das slas consecuencias.

Rogers pensaba que a diferenza entre unha persoa sa e outra
desadaptada débese & congruencia ou incongruencia do yo ideal coa
experiencia (0 yo real). Para tentar corrixir estes desaxustes, Rogers
desenvolveu a chamada psicoterapia non directiva ou terapia centrada no
cliente:

TERAPIA CENTRADA EN EL CLIENTE

¢EN QUE CONSISTE? > El ferapeuta debe mosirar:

PHILOLOGD
oF =i

===

El cliente debe guiar Empatia Acepiaciony  Autenticidad
su propia terapia confianza en el y congruencia
5 paciente
1 ¢Por qué?

“Las personas pueden resolver sus
problemas. Son actores de su
propio destino y la comunicacion

entre ellas puede mejorarse
siguiendo principios’'.

» El sabe mas de si mismo.

«Con un ambiente psicologico

apropiadoe identificard metas
y valores que mds le

convengan para su desarrollo
personal. Y para eso... =

3.4 Teoria da aprendizaxe social.

Os tedricos da aprendizaxe social, como A. Bandura e Julian Rotter,
consideran que o individuo e o ambiente influense mutuamente
(condicionamento reciproco) para configurar a personalidade. Bandura
mantén que a personalidade é o resultado da interaccion entre tres
elementos: o ambiente, o comportamento persoal que resulta da aprendizaxe
por observacién e os procesos psicoloxicos das persoas. Ao seu Xxuizo, a
personalidade depende en gran medida dos modelos que vemos e do que
outros afirman acerca de como hai que ser en sociedade.

Julian Rotter foi o primeiro en utilizar a expresién aprendizaxe social na
sUa obra de 1954 Social Learning and Clinical Psychology. Nela criticaba ao
condutismo de Skinner por estudar as persoas ailladas do entorno social no
que aprenden. Ao igual que Bandura, Rotter defende que a personalidade &
algo que se aprende como resultado dunha interaccion entre o individuo e
o0 ambiente, e que estd motivada por expectativas ou metas especificas: as
condutas que nos acercan as metas se reforzardn con maior intensidade que
outras condutas.
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Para explicar como funciona a personalidade, Rotter propuxo catro
conceptos basicos relacionados entre si: potencial de conduta, expectativa,
valor do reforzo e situacion psicoléxica.

« O potencial de conduta é a probabilidade de que unha conduta
especifica suceda  nunha situacidbn determinada. Xorde como
consecuencia da expectativa que ten o suxeito acerca do reforzo que
seguird & conduta, e que leva a seleccionar unha conduta fronte a outra
posible, o cal é froito da sla intepretacién persoal e subxectiva da
situacién.

* A expectativa, por tanto, € a posibilidade que advirte un individuo de
obter un reforzo concreto realizando unha conduta determinada. Estas
expectativas baseanse na experiencia previa do suxeito. Rotter acufiou
a expresién locus de control para diferenzar as persoas que cren que o
éxito ou fracaso das suas accions depende das mesmas (expectativa
interna, responsabilidade) daquelas outras que cren que o0s
acontecementos estan foéra de control e que non dependen da sua
conduta (expectativa externa, non hai esforzo por cambiar o que se cre
froito do azar ou do destino).

» O valor do reforzo é a preferencia subxectiva que mostramos por
certos reforzos fronte a outros. Se axudamos a alguén podemos valorar
mais o0 seu agradecemento que unha compensacién monetaria.

» A situacidon psicoléxica depende de cdémo cada persoa percibe e
interpreta a etapa na que vive e da sua capacidade de adaptarse aos
cambios ambientais, comprender as circunstancias e avaliar as
consecuencias dos seus actos.

7.4. Avaliacion da personalidade.

A avaliacion da personalidade consiste nunha valoracién dos rasgos,
caracteristicas e formas de ser posue un individuo. Asi logramos saber se
eses rasgos lle fan apto ou non para realizar certos traballos, ou diagnosticar
un posible trastorno da personalidade. Os métodos mais extendidos para
avaliar a personalidade son as entrevistas, os cuestionarios, as escalas e
outras probas verbais, realizadas desde un punto de vista clinico (cualitativo)
o psicomeétrico (cuantitativo).

A) As avaliacidéns clinicas soen empregar test proxectivos, que son
probas de caracter aberto nas que o individuo avaliado proxecta as suas
necesidades, sentimentos e outros aspectos inconscientes da suUa
personalidade, o cal nos permite formular hipéteses acerca da estrutura e dos
procesos da mesma. Un test proxectivo pode incluir materiais distintos, como
manchas de tinta, debuxos, palabras ou obxectos a partir dos cales o suxeito
narra as suas historias ou intepretaciéns.

-Un dos test proxectivos mais cofiecidos —e tamén criticados pola sua escasa
validez e fiabilidade- € o chamado Test de Rorschach. O psic6logo Hermann
Rorschach disefiou en 1921 unhas imaxes ambiguas e desestruturadas que
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parecen manchas de tinta. O especialista pide ao suxeito que diga qué
poderian ser as imaxes que ve nas manchas, como cando un identifica cousas
nas nubes. A partires das suas respostas, o psicoélogo pode establecer ou
contrastar hipétese acerca do funcionamento psiquico da persoa examinada.
Mais tarde, outros investigadores desenvolveron un sistema de puntuacién
para determinar qué indican as respostas do suxeito. A puntuacién depende do
modo en que se percibe a cor, as formas ou outros detalles das imaxes. Alguns
dos criterios usados para avaliar as respostas son o tempo de latencia, é dicir,
canto se demora o individuo en dar a primeira resposta a cada lamina, a
localizacion, isto €, 6nde o ve: na mancha completa, nun detalle, nun espazo
en branco, a categoria: qué é o que ve: unha forma humana, animal, obxecto,
paisaxe, escena sexual, etc. Este test foi desacreditado pola psicoloxia
actual debido a sua discutible fundamento cientifico e xa non se emprega
con caracter xeral.

\ {
2 J 4 *

a

&/

-Outra conecida proba proxectiva é o Test de Apercepcion Tematica (TAT),
desenvolvido por H. Murray, que esta composto por vinte tarxetas que
representan escenas ambiguas. Na realizacion da proba pidese ao suxeito
que conte unha historia de cada debuxo, qué pensan ou senten as
personaxes que aparecen na imaxe e qué poderia suceder ao final. Cada
narrativa creada polo suxeito debe ser coidadosamente gravada e analizada
para descubrir necesidades fundamentais, actitudes e patrons de reaccién do
paciente.

B) As avaliacions psicométricas da personalidade son cuantitativas, é dicir,
utilizan cuestionarios para medir os aspectos que configuran a personalidade
dunha maneira mais obxectiva que os test proxectivos. Nestes cuestionarios a
persoa responde a multiples cuestidbns e selecciona unha resposta entre
varias a cada unha delas. Alguns dos mais utilizados polos psicélogos son:

-O Cuestionario Big Five (BFQ), que se emprega na educaciéon e na clinica
e que consta de 132 cuestiones con cinco alternativas de resposta.
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-O Inventario de personalidade NEO PI-R revisado de Costa y McRae, que
€ 0 mais empregado e consta de 240 elementos para avaliar “0s cinco
grandes” factores da personalidade.

-O Cuestionario de personalidade de Cattell, 16 PF-5, revisado en 2011 e
integrado por 185 cuestiéns destinadas a medir 16 factores primarios da
personalidade e a predicir a conduta dunha persoa ante diferentes situacions
ou actividades. E moi utilizado na orientacion, na clinica e en diferentes
organizacions.

7.5 Trastornos da personalidade.

Os trastornos da personalidade son formas de conduta desadaptadas
que estan amplamente estendidas entre a poboacién e que podemos
observar con relativa facilidade no noso entorno familiar, social e laboral.
Todos conecemos a algunhas persoas dependentes, histridnicas, narcisistas
ou obsesivas. Estas alteracibns da personalidade xorden ao final da
adolescencia ou ao inicio da vida adulta. Estan presentes en todas as culturas
e clases sociais, causan fraxilidade emocional e situaciéns estresantes,
ademais de impedir a quen as padece aprendizaxes novas que 0s alonxen
desa conduta rixida e limitante.

Os conceptos de normalidade e anormalidade non son obxectivos, pois
aplicanse en dependencia do que nunha época ou cultura determinada se
determina como “normal” por consenso maioritario dunha sociedade concreta.
Unha personalidade normal da Idade Media seria considerada como
patol6xica na actualidade, a vez que nos ocorreria a nés se puideramos ser
avaliados polos individuos normais de entén. Igualmente, podemos estar de
acordo en que personalidades como Beethoven, Newton ou Freud non eran o
normal nin 0 que abundaba nas slas respectivas épocas.

Podemos, non obstante, sinalar algunhas caracteristicas que nos
permiten identificar a aquelas persoas que presentan un trastorno da
personalidade que cumpre os criterios para ser considerado como patoléxico,
e en xeral, observamos que:

-Son inflexibles desde o punto de vista adaptativo e incapaces de actuar para
modificar o entorno.

-Presentan unha estabilidade fraxil e unha incapacidade de reaccionar ante
situaciéns de estrés, provocando situaciéns criticas e percibindo a realidade
social dun modo distorsionado.

-Os repertorios patoléxicos que dominan as suas vidas repitense como
circulos viciosos, o que provoca novos problemas e impidelles mellorar.

No cadro que aparece a continuacion, expofiemos, de acordo co
modelo proposto polo psicélogo clinico Theodore Millon (1928-2014), alguns
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dos trastornos da personalidade mais estendidos, sinalando os principais

sintomas e actitudes que os caracterizan:

Trastorno de la | Concepcidn de si | Concepeion de Principales Estrategia
personalidad mismo los demas creencias principal
Por evitacion Vulnerable al Criticos, Es terrible ser Evitar las

desprestigio, al despreciativos, rechazado v situaciones de
rechazo, superiores. humillado, sila evaluacion v los
socialmente gente conociera | pensamientos
mepto e m verdadero yo | desagradables.
incompetente me rechazaria,

no tolero los

sentimientos

desagradables.

Por dependencia | Necesitado, {Idealizados). Necesito a alguen | Complacer al pro-
débil, desvalido e | Generosos, brin- mas fuerte para tector, priorizar
imcompetente. dan apoyo yvson | funcionar siestoy | las necesidades de

competentes. solo mmnca seré | los demas sobre
feliz. las propias.
Obsesivo Besponsable, Irresponsables, Yosé qué eslo | Aplicar las reglas,
compulsivo rinde cuentas, despreocupados, | mejor, los detalles | el perfeccionismo,
fastidioso v com- | incompetentes v som cruciales, evaluar, controlar,
petente. autocomplacientes| la gente deberfa | criticar v castigar
trabajar mejor v
esforzarse mas.
Paranoide Tusto, inocente v | Maliciosos, dis- Los moviles son | Cantela, busqueda

vulnerable. crinunan tienen | sospechosos, hay | de moviles ocul-
moviles ocultos, que mantenerse | tos, acusar
son abusivos e en guardia, no se
injustos. puede confiar.
Trastorno de la | Concepcion desi | Concepeion de Principales Estrategia
personalidad mismo los demas creencias principal
Histrionico Encantador e Receptivos, La gente esta para | Teatralidad,
impresionante. admiradores v admirarme, puedo | seductr, expre-
enfretenidos. quarme por mis | sar la emocion,
sentimientos. entretener.
Esquizoide Autosuficiente v | Intrusivos Es necesario tener | Mantener la dis-
solitario. autonomia, la tancia.
infimidad genera
COMPIOMIS0s.
Limite Descompensado e | Despreocupados., | No confrelomi | Expresion emo-
mntolerable. desinteresados vida, los otros no | cional abierta
me aceptan.

Esquizotipico | Extrafio, Peligrosos, criticos | Los otros pueden | Ser cautelosos v
mcomprendido v | e impacientes. ser peligrosos, por| atentos a sefiales v
con poderes. algo suceden las | mensajes del mas

COSas. alla.
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No DSM-IV, distinguense dez tipos de trastornos de personalidade,
reunidos en tres grupos, polas similitudes das suas caracteristicas:

A. Raros ou excéntricos:

« paranoide (desconfianza excesiva ou inxustificada, suspicacia,
hipersensibilidade e restricion afectiva)

- esquizoide (dificultade para establecer relacions sociais, ausencia de
sentimentos calidos e tenros, indiferenza a aprobacion ou critica)

« esquizotipico (anormalidades da percepcion, do pensamento, da
linguaxe e da conduta, que non chegan a reunir os criterios para a
esquizofrenia)

» Este grupo de trastornos caracterizase por un patrén de cognicién (por
exemplo. sospeita), expresion (por ex. linguaxe estrana) e relacién con
outros (por ex. aillamento) anormais.

B. Dramaticos, emotivos ou inestables:

- antisocial (conduta antisocial continua e crénica, na que se violan os
dereitos dos demais, preséntase antes dos 15 anos e persiste na idade
adulta)

- limite (inestabilidade no estado de animo, a identidade, a autoimaxe e a
conduta interpersoal)

- histridnico (conduta teatral, reactiva e expresada intensamente, con
relacions interpersonais marcadas pola superficialidade, o egocentrismo,
a hipocresia e a manipulacion)

+ narcisista (sentimentos de importancia e grandiosidade, fantasias de
éxito, necesidade exhibicionista de atencién e admiracion, explotacion
interpersoal)

» Estes trastornos caracterizanse por un patron de violacion das
normas sociais (por ex. comportamento criminal), comportamento
impulsivo, emotividade excesiva e grandiosidade. Presenta con
frecuencia exteriorizacion dos seus rasgos, levando a comportamento
auto-abusivo e arranques de rabia.

C. Ansiosos ou temerosos:

- evitativo (hipersensibilidade a ser rexeitado/a, & humillacién ou &
vergonfa; retraimento social a pesardes do desexo de afecto, e baixa
autoestima)

- dependente (pasividade para que os demais asuman as
responsabilidades e decisidns propias, subordinacién e incapacidade
para valerse so, falta de confianza en si mesmo/a)

- obsesivo-compulsivo (perfeccionismo, obstinacién, indecision,
excesiva devocién ao traballo e ao rendemento; dificultade para
expresar emocions calidas e tenras)
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» Este grupo caracterizase por un patrén de temores anormais, incluindo
relacidns sociais, separacion e necesidade de control.
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