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Pasos a seguir para DARSE DE ALTA
en la app colechef

0 Creacién de usuario/a

e Informacién del tutor/a

— 9 Informacién de alumno/a(s)

Al tat ilidad
Imenta tu tranguilida 0 Contratacién de servicios

e Datos para Facturacién

0 Confirmacién

Empezar el registro




Creacién de usuario/a
> Una vez descargada la APP ColeChef CLICAMOS SOBRE “Registrate”

Bienvenido/a a
ColeChef

Inicia sesion

Registrate




& Registro X

Creacién de usuario/a 0000

= Procedemos a la creacién del usuario ahiadiendo: Usuariofa

Email

= DNI de la persona tutora del menor

Seleccion de idioma

Castellano v

-
[ ] Emall O Acepto los términos y condiciones de

= Elegimos el idioma de la APP

Lldmanos al Soporte ColeChef 942420018 O
escribenos al Buzén de ayuda

@

o O
r . . . ColeChef 2023 - Politica de privacidad
= Marcamos “Acepto los términos y condiciones d .
usuario/a
politica de privacidad ” -
32385842wW
= Y clicamos sobre “Validar” R .

Confirmar contrasena Mostrar

= A continuacion, establecemos una contrasefia de inicio ‘




9 Creacién de usuario/a

» Al correo eletronico que anadimos nos llegara

un correo (mirar en spam), en el mensaje hay o

que darle en “enlace”. Te acabamos de enviar el

mail para confirmar la
creacién de usuario/a.

Solo sera valido durante las siguientes

horas desde el envio de este mail. Confirmacion de alta
Recuerda revisar también la carpeta de usuario/a en
Pa ggpcuentras en tu buzén
principa[. ColeChef
Informacién del tutor/a o e et Hz ok e
e Soiemig cnlace para
terminar de dar de alta tu

cuenta. Recuerda que
debes tener instalada la
app de Colechef en este
dispositivo para continuar
con el proceso de registro.

» Al darle al enlace nos llevara de nuevo a la idlenvenidan Calehef

Por favor, no respondas a este
email. Si tienes cualquier dude
puedes ponerte en contacto col

pagina inicial de ColeChef, clicamos en “Iniciar e,

Bienvenido/a a

sesion”. Completamos los campos requeridos y o
ColeChef

nnnnnnnnnn

Inicia sesion

anadimos el codigo del centro escolar

¢Has olvidado la contrasefia?

Registrate




CODIGOS DE CENTRO

‘numero r:.ercwl

ALBEIROS ESKRLOID73
ANEXA ESKRLOID74

AS MERCEDES ESKRLOID75
CASAS ESKRLOID76

ILLA VERDE ESKRLOID77
L. PIMENTEL ESKRLOID78
MENENDEZ P. ESKRLOID79
PARADAI ESKRLOIDS8O
ROSALIA C. ESKRLOID81
SAGRADO C. ESKRLOID82
A PONTE ESKRLOJF21

AS GANDARAS ESKRLOJF22
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Informacién de alumno/a(s) - B
» Una vez llegados al punto 3, para anadir al Batos Personates

Nombre

usuario, clicamos sobre la fleche rodeada en

Afnadir otro/a alumno/a
Segundo Apellido

amar.i llo. Guardar y continuar Dieta especial gma_mgn

Datos del Centro / Colegio
Nombre del Centro / Colegio

Curso

Sin especificar:Sin especificar ~

Afo escolar <

Anadir otro/a alumno/a

» Completamos los datos del usuario, marcando el

curso y ano escolar 23/24 en los desplegables

Curso

@® Sin especificar:Sin especificar

(O Guarderia: 0a 1 afios

Ano escolar

que aparecen abajo.

O Guarderia: 122 afios

—

O 2022/2023

(O Guarderia: 2 a 3 afios

(O E.Infantil: 3 2 4 afos

@® 2023/2024

A e eta e

CANCELAR ACEPTAR

CANCELAR ACEPTAR




O—0O0—C—O0© O o0
Contratacién
de servicios

Contratacién de servicios

Detalle y condiciones servicios

» A continuacion, marcamos los dias que el/la usuario/a

acuda al servicio. Debe hacerse por servicio, tanto pargees
= FlJO MADRUGA
desayunos como mediodia. Si va a hacer uso, por
01/09/2023
. . . Esporadico (Qué es esporadico?
ejemplo, todos los martes, jueves y viernes del curso,
I3 M X J
clicamos encima de esos dias. D o o o
JOR T {1 FlJO coMIDAS
» En caso de ser esporadico, podremos contratar el
01/09/2023
servicio (sin seleccionar ningin dia, posteriormente Ll
7 . . 4 . . . = M X J
debera indicar los dias en gestiones diarias) en el L S a
O Acepto la renovacién automatica de los
mismo Sitio Tu nuevo alumno/a se ha

: registrado correctamente
Validar PE
para el préximo curso

A partir del comienzo del préximo
curso, veras toda su informacion en la

» Una vez finalizado aparecera un mensaje de bl

soporteapp@colechef.com

confirmacion.




Datos para facturacién

» Acto seguido, incorporamos los datos

referentes a la direccion postal del/de la
usuario/a y los datos bancarios donde

queremos domiciliar los pagos.

» Una vez cubierto, clicamos en “validar”.

& Registro

v v v v

Datos de
facturacién

Direccién postal

Direccién
Avenida dos

Codigo Postal

15500

Provincia/Localidad
Coruna (A)

Ferrol

Datos Bancarios (Qué es?

NUmero Cuenta Bancaria

Domiciliacién
bancaria

v




6 Confirmacién

Una vez completamos los 5 pasos, el

registro estaria terminado.




COMPROBACION DATOS (NOTIFICACIONES)

» Cualquier movimiento que se haga a través de la APP, quedara registrado y
podra consultarse a través de las notificaciones

v

» Notificaciones del
usuario (tutor)

8 .l 98%.

ALUMNO

Mi perfil

Servicios

01/08/2023

Modificacién en los servicios
contratados
Te confirmamos que hemos hecho efectiva tu

solicitud de uso del servicio de
,en el centro CP LUIS PIMENTEL ...

iHola, TUTOR

13/04/2023 Mensajes del monitor/a
ESTAMOS MEJORANDO LA APP

Mensaje de monitor/a del dia : La App no
estara operativa el 15 de abril de 14h a 19h.
Nuestro equipo estd trabajando para mejorar ...

Notificaciones del
alumno/contrata
cion

10/04/2023

ALUMNO
CEIP

+ ANADIR OTRO/A ALUMNO/A

Cancelacion de asistencia
adicional

Te confirmamos que ya hemos hecho efectiva la
solicitud de cancelacién asistencia adicional
para los dias 21-04-2023...

10/04/2023 Servicios

Solicitud de ausencia

Te confirmamos que hemos hecho efectiva tu
solicitud de ausencia No Asistencia
abonable/politica para los dias 21-04-2023...

1} @) <




Gracias por contar con nosotros




