NORMAS DO SERVICIO DO COMEDOR ESCOLAR CURSO 2022/2023

O servizo de comedor escolar esténdese dende as 13:45 ata as 16:00 horas.

A prestacién deste servizo farase a través da empresa CALIDUS CATERING SERVICES S.L.

Depantamento de Calid

Esta empresa é responsable de servir a comida, e atender os usuarios durante o tempo que dura
o servizo. Para resolver calquera dibida do comedor podedes contactar con algun dos membros
da ANPA mediante o noso correo electrénico (anpatoural@gmail.com)

A monitora responsable chamase Esmeralda, podedes localizala chamando o teléfono
690970436. Calquera cambio nas condicidns de uso do comedor debe comunicarselle a ela e
sempre por escrito (mensaxe, whatsApp, nota).No caso de cursar baixa debera enviarse un
correo electronico o mail da anpa. Non seran atendidas outras vias de comunicacion como falar
con outro monitor, profesor, Fani, membro da ANPA etc. Debido os malentendidos que isto
supoén.

@s usuari@s deberdn traer un estoxo ou caixifia plastica para gardar o seu cepillo de dientes e
a sua pasta.

@s usuari@s fixos ou fixos discontinuos que non poidan quedar a comer os dias establecidos.
deberan avisar sempre por escrito a monitora responsable o dia antes (ata as 20:00h), en caso
de non avisar que vai faltar cobraraselle o servizo.

No caso dos eventuais deberan avisar como moi tarde o dia antes (ata as 20:00h) a aquel no
gue precisen facer uso do servizo de comedor, estes tamén tefien a obriga de pagar o seguro
de accidentes antes do dia no que se queden 6 comedor, asi como de cubrir a ficha de inscripcidon
reflexando a data na que Vai facer uso do comedor.

O servizo de comedor d@s alumn@s de infantil e primaria dard comienzo as 13:45. Cando
rematan saen a xogar o exterior sempre acompafiados por un dos monitores, en caso de mal
tempo quedardn na aula onde se presta o servizo.

O inicio do servizo de comedor para @s alumn@s da ESO dara comienzo as 14:20, unha vez
rematan poden empregar o tempo de espera para estudiar, facer deberes ou sair o patio
exterior.

O comedor remata as 16:00. No caso dos luns @s nen@s da ESO retomaran as clases de pola
tarde. Si @ nen@ ten unha actividades extraescolar que comeza a esa hora sera recollid@ pol@
profesor/a correspondiente. No caso de que a actividad individual a que estd anotado comencé
mais tarde das 16:00 as familias deberdn recollelas do servizo de comedor e levdl@s a dita
extraescolar.



Débese comunicar claramente si @ alumn@ vai a clases extraescolares, ou vefien a recollelo o
Centro. O horario de recollida sera de 15:00 a 16:00 como maximo, rogamos puntualidade.

Os usuarios de comedor poden ser de tres tipos:

* Usuario fixo.

* Usuario fixo descontinuo. 1  Usuario eventual.

O alumnado que padeza algun tipo de problema de salde que afecte o servicio de comedor, asi
como no caso de que necesite una dieta especial de forma continuada, débeo comunicar na
ficha de inscripcidn, asi como adxuntar o informe médico. Ex.: intolerancias, alerxias, veganos
etc.

A recollida farase pola porta principal chamando o timbre. As portas permanecerdn pechadas, A
non ser que estean no patio con algin dos monitores.

Si por algin motivo, se debe recoller @ nen@ antes das 15:00 debe consultarse con Esmeralda
para que valore si é posible.

Si a persoa que recolle o alumno non é sempre a mesma, notificarase por escrito a Esmeralda
o nome da persoa que o fara con suficiente antelacion para evitar problemas. Sendo necesario
que se identifique co seu DNI no momento de recollelo.

Sera imprescindible ter actualizados os datos de contacto dos pais ou titores, para poder recibir
as comunicacién via Whatsapp ou chamada si fose necesario. Si cambian de niumero de teléfono
serd necesario informar a ANPA, via mail (anpatoural@gmail.com).

Os pagos faranse na conta da ANPA (Nimero de conta: ES36 0238 8296 4407 0011 6114), nos
10 primeiros dias de cada mes. A falta de pago antes do 15 de cada mes ou o incumprimento
da normativa serda causa de baixa e por conseguinte, perdida de praza no servicio de comedor.

Serd obrigatorio o seguro de accidentes (7.75€/ano) para poder facer uso do comedor.

O prezo do servicio comedor (menu + monitor) que corresponde a cada usuario por dia e o
seguinte:

* Comensais fixos: 5,50 €
0 *Este prezo podera variar en funcion do nimero de usuarios asi como do nimero de
monitores que sexan necesarios.

Cando se faga o ingreso é moi importante detallar quen fai a transferencia. Cal é o concepto a
pagar, Alumno e curso. Exemplo:

Transferencia de Vanesa Lopez Augusto, concepto comedor septiembre Bruno
Miguez Lépez 4 primaria.



