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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
27020793 | Porta da Auga Ribadeo 2018/2019
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
SSC Servizos socioculturais e & CMSSC01 Atencién a persoas en situacion de dependencia | Ciclos Réxime de
comunidade formativos de | proba libre
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0213 | Atencion e apoio psicosocial 2018/2019 0 240 0

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | VENTURA MON BLACH

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Resultados de aprendizaxe e criterios de avaliacion
2.1. Primeira parte da proba
2.1.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

RA1 - Organiza a area onde desenvolve o seu labor, tendo en conta a relacion entre as necesidades psicosociais das persoas en situacion de
dependencia e as caracteristicas da institucién ou do domicilio.

RA2 - Selecciona estratexias de apoio psicosocial e habilidades de relacién social, para o que analiza as necesidades e as caracteristicas das persoas en
situacion de dependencia.

RA3 - Selecciona, en funcién das suas caracteristicas e do plan de intervencion establecido, e aplica técnicas e exercicios de mantemento e adestramento
psicoldxico, rehabilitador e ocupacional coas persoas en situacién de dependencia.

RA4 - Caracteriza as técnicas de acompafamento para actividades de relacion social e de xestion da vida cotia, tendo en conta a relacién entre os
recursos comunitarios e as necesidades das persoas en situacion de dependencia.

RAD5 - Describe estratexias e técnicas de animacién grupal na institucion, para o que analiza as necesidades das persoas en situacion de dependencia.

RAG - Prepara informacién para as persoas coidadoras non formais, tendo en conta a relacion entre as sias demandas e necesidades, e os recursos
comunitarios.

RA?7 - Valora o seguimento das intervencions e das actividades, tendo en conta a relacion entre a informacién extraida de diversas fontes, e os
instrumentos e os protocolos de avaliacion.

2.1.2. Criterios de avaliacidon que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos resultados de aprendizaxe por
parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

CA1.1 Identificaronse as caracteristicas organizativas e funcionais da institucion ou do domicilio que incidan na situacién psicosocial das persoas en
situacién de dependencia.

CA1.2 Describironse os factores ambientais e os elementos espaciais e materiais que inciden na relacion social.

CA1.3 Respectaronse as orientacions recibidas, as necesidades e as caracteristicas das persoas, os seus costumes e os seus gustos, asi como as
normas de seguridade e hixiene no mantemento dos espazos e da moblaxe.

CA1.4 Orientouse a persoa usuaria e o persoal coidador informal sobre os espazos e os materiais para favorecer o desenvolvemento auténomo, a
comunicacion e a convivencia das persoas en situacién de dependencia.

CA1.5 Decoraronse os espazos en funcién das necesidades da persoa en situacion de dependencia, asi como do calendario, o ambito cultural e o
programa de actividades da institucion.

CA1.6 Confeccionaronse os elementos de sinalizacién e simbolizacion para organizar os materiais e os utensilios dunha aula-obradoiro ou dun domicilio, e
deste xeito facilitar a autonomia da persoa en situacion de dependencia.

CA1.7 Xustificaronse as vantaxes de organizar o espazo de cara @ mellora da calidade de vida das persoas en situacion de dependencia.

CA1.8 Amosouse iniciativa na organizacion do espazo de intervencién dentro da institucion ou do domicilio.

CA2.1 Describironse as caracteristicas e as necesidades fundamentais das relacions sociais das persoas en situacion de dependencia.

CAZ2.2 Analizaronse os criterios e as estratexias para organizar a intervencion referida ao apoio psicosocial as persoas en situacién de dependencia e a
creacion de novas relacions.

CAZ2.3 Identificaronse os recursos, os medios, as técnicas e as estratexias de apoio e desenvolvemento das habilidades sociais das persoas en situacion
de dependencia.

CA2.4 Seleccionaronse os medios e 0s recursos expresivos e comunicativos que favorezan o mantemento das capacidades relacionais das persoas en
situacién de dependencia.

CA2.5 Seleccionaronse técnicas e estratexias de apoio para colaborar no mantemento e no desenvolvemento de habilidades sociais adaptadas as
situaciéns cotias.

CA2.6 Aplicaronse as tecnoloxias de informacion e da comunicacién para o mantemento da relacion social co medio.

CA2.7 Aplicaronse técnicas de modificacion de conduta e de resolucion de conflitos para a atencion social a persoas con necesidades especiais.

CA2.8 Xustificouse a necesidade de respectar as pautas de comunicacion e o uso das habilidades de relacién social de cada persoa usuaria.
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Criterios de avaliacion do curriculo

CA3.1 Describironse as caracteristicas especificas da motivacion e da aprendizaxe das persoas maiores, discapacitadas e enfermas.

CA3.2 Identificaronse estratexias de intervenciéon adecuadas & realizaciéon de exercicios e actividades dirixidas ao mantemento e 4 mellora das
capacidades cognitivas.

CA3.3 Aplicaronse as actividades rehabilitadoras e de mantemento cognitivo adaptadas as necesidades especificas das persoas usuarias e a
programacion.

CA3.4 Utilizaronse materiais, con iniciativa e creatividade, para a realizacion de actividades e exercicios dirixidos ao mantemento e & mellora das
capacidades cognitivas.

CA3.5 Realizaronse as actividades para o mantemento e a mellora da autonomia persoal.

CA3.6 Colaborouse coa persoa en situacion de dependencia na realizacidon dos exercicios de mantemento e adestramento cognitivo.

CA3.7 Respectaronse as limitacions das persoas en situacion de dependencia, non so fisicas sendn tamén culturais, a hora de realizar as actividades e os
exercicios de mantemento e adestramento psicoldxico, rehabilitador e ocupacional.

CA3.8 Aplicaronse técnicas de motivacion para persoas en situacion de dependencia na planificacion dos exercicios e as actividades de mantemento e
adestramento psicoloxico, rehabilitador e ocupacional.

CA4.1 Obtivose informacion do equipo interdisciplinar para identificar as necesidades de acompafiamento da persoa en situacion de dependencia.

CA4.2 Identificaronse as actividades de acompafiamento que cumpra facer, tanto nunha institucion como no domicilio, respectando os dereitos das
persoas implicadas.

CA4.3 Seleccionaronse criterios e estratexias que favorezan a autonomia persoal das persoas en situacion de dependencia nas situacions de
acompanamento.

CA4.4 Adaptaronse os recursos comunitarios das persoas en situacion de dependencia ao acompafiamento para o lecer e 0 acceso aos recursos, de
acordo coas suas caracteristicas e cos intereses persoais.

CA4.5 Rexistrouse o desenvolvemento das actividades de acompafiamento, asi como as incidencias xurdidas durante estas.

CA4.6 Respectaronse os intereses das persoas en situaciéon de dependencia na realizacion de actividades de lecer e tempo libre.

CA4.7 o respecto as directrices, as orientacions e aos protocolos establecidos nas tarefas de acompafiamento.

CA5.1 Definironse as técnicas de animacién para dinamizar as actividades de lecer das persoas en situacion de dependencia.

CA5.2 Describironse as estratexias de animaciéon e motivacion que potencien a participacion nas actividades que se realizan nunha institucién concreta.

CAb5.3 Seleccionaronse recursos especificos de lecer adecuados as persoas en situacion de dependencia.

CA5.4 Analizaronse os materiais de caracter lidico adecuados as persoas usuarias, e determinaronse as suas caracteristicas e as suas utilidades.

CA5.5 Describironse actividades de lecer e tempo libre, dentro e féra da institucion, tendo en conta as necesidades das persoas usuarias.

CA5.6 Dispuxose o mantemento e o control dos recursos de lecer e culturais dentro da institucion.

CAB.7 Fixéronse propostas creativas no desefio de actividades de animacién e eventos especiais na institucion.

CAB5.8 Xustificouse o respecto polos intereses das persoas usuarias e os principios de autodeterminacion da persoa dependente & hora de ocupar o seu
tempo libre e participar en actividades de animacién de lecer e tempo libre.

CAG6.1 Definironse os recursos comunitarios dirixidos a persoas en situacion de dependencia.

CAB6.2 Elaborouse un ficheiro de recursos de apoio social, ocupacional, de lecer e tempo libre, e de prestaciéons econdémicas.

CAG6.3 Identificaronse as vias de acceso e as xestidons necesarias para que o persoal coidador informal solicite as prestaciéns mais frecuentes.

CAG6.4 Identificaronse formatos e modelos de solicitude de axudas, prestaciéns e servizos.
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Criterios de avaliacion do curriculo

CAB6.5 Utilizaronse as tecnoloxias da informacion e da comunicacion para localizar recursos comunitarios.

CAB6.6 Xustificouse o establecemento de relaciéns coas familias e o persoal que se encargue das persoas usuarias.

CAB.7 Expresouse adecuadamente no proceso de comunicacion coas familias e co persoal coidador non formal.

CA7.1 Identificaronse as fontes de informacién implicadas na atencién psicosocial da persoa en situacion de dependencia.

CA7.2 Definironse os instrumentos de recollida de informacion para o seu uso no proceso de avaliacion da intervencién e valoraciéon da persoa en
situaciéon de dependencia.

CA7.3 Formalizaronse os protocolos especificos de cada intervencion e do proceso de avaliacion, tanto no domicilio como na institucion.

CA7 .4 Aplicaronse instrumentos de rexistro e transmisiéon das observacions realizadas no desenvolvemento das actividades.

CA7.5 Valorouse a importancia dos procesos de avaliaciéon no desenvolvemento do seu labor profesional.

CA7.6 Xustificouse a importancia da transmision da informacién ao equipo interdisciplinar.

CA7.7 Argumentouse a importancia da obtencién, o rexistro e a transmisién da informacion para mellorar a calidade do traballo realizado.

2.2. Segunda parte da proba
2.2.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

RA1 - Organiza a area onde desenvolve o seu labor, tendo en conta a relacion entre as necesidades psicosociais das persoas en situacion de
dependencia e as caracteristicas da institucién ou do domicilio.

RAZ2 - Selecciona estratexias de apoio psicosocial e habilidades de relacién social, para o que analiza as necesidades e as caracteristicas das persoas en
situacion de dependencia.

RAS3 - Selecciona, en funcién das suas caracteristicas e do plan de intervencion establecido, e aplica técnicas e exercicios de mantemento e adestramento
psicoloxico, rehabilitador e ocupacional coas persoas en situacion de dependencia.

RA4 - Caracteriza as técnicas de acompafiamento para actividades de relacion social e de xestion da vida cotia, tendo en conta a relacién entre os
recursos comunitarios e as necesidades das persoas en situacion de dependencia.

RAS5 - Describe estratexias e técnicas de animacion grupal na institucion, para o que analiza as necesidades das persoas en situacién de dependencia.

RAG - Prepara informacion para as persoas coidadoras non formais, tendo en conta a relacién entre as sias demandas e necesidades, e os recursos
comunitarios.

RA7 - Valora o seguimento das intervencions e das actividades, tendo en conta a relacion entre a informacién extraida de diversas fontes, e os
instrumentos e os protocolos de avaliacion.

2.2.2. Criterios de avaliacidon que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos resultados de aprendizaxe por
parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

CA1.1 Identificaronse as caracteristicas organizativas e funcionais da instituciéon ou do domicilio que incidan na situacién psicosocial das persoas en
situacion de dependencia.

CA1.2 Describironse os factores ambientais e os elementos espaciais e materiais que inciden na relacion social.

CA1.3 Respectaronse as orientacions recibidas, as necesidades e as caracteristicas das persoas, os seus costumes e os seus gustos, asi como as
normas de seguridade e hixiene no mantemento dos espazos e da moblaxe.

CA1.4 Orientouse a persoa usuaria e o persoal coidador informal sobre os espazos e os materiais para favorecer o desenvolvemento auténomo, a
comunicacion e a convivencia das persoas en situacion de dependencia.

CA1.5 Decoraronse os espazos en funcién das necesidades da persoa en situacion de dependencia, asi como do calendario, o ambito cultural e o
programa de actividades da institucion.
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Criterios de avaliacion do curriculo

CA1.6 Confeccionaronse os elementos de sinalizacion e simbolizacion para organizar os materiais e os utensilios dunha aula-obradoiro ou dun domicilio, e
deste xeito facilitar a autonomia da persoa en situacion de dependencia.

CA1.7 Xustificaronse as vantaxes de organizar o espazo de cara & mellora da calidade de vida das persoas en situacion de dependencia.

CA1.8 Amosouse iniciativa na organizacion do espazo de intervencion dentro da institucion ou do domicilio.

CA2.1 Describironse as caracteristicas e as necesidades fundamentais das relaciéns sociais das persoas en situacion de dependencia.

CA2.2 Analizaronse os criterios e as estratexias para organizar a intervencion referida ao apoio psicosocial as persoas en situacion de dependencia e a
creacion de novas relacions.

CAZ2.3 Identificaronse os recursos, os medios, as técnicas e as estratexias de apoio e desenvolvemento das habilidades sociais das persoas en situacion
de dependencia.

CA2.4 Seleccionaronse os medios e 0s recursos expresivos e comunicativos que favorezan o mantemento das capacidades relacionais das persoas en
situacién de dependencia.

CA2.5 Seleccionaronse técnicas e estratexias de apoio para colaborar no mantemento e no desenvolvemento de habilidades sociais adaptadas as
situacions cotias.

CAZ2.6 Aplicaronse as tecnoloxias de informacion e da comunicacion para o mantemento da relacion social co medio.

CA2.7 Aplicaronse técnicas de modificacion de conduta e de resolucion de conflitos para a atencidn social a persoas con necesidades especiais.

CA2.8 Xustificouse a necesidade de respectar as pautas de comunicacion e o uso das habilidades de relacién social de cada persoa usuaria.

CA3.1 Describironse as caracteristicas especificas da motivacion e da aprendizaxe das persoas maiores, discapacitadas e enfermas.

CA3.2 Identificaronse estratexias de intervencion adecuadas & realizaciéon de exercicios e actividades dirixidas ao mantemento e & mellora das
capacidades cognitivas.

CA3.3 Aplicaronse as actividades rehabilitadoras e de mantemento cognitivo adaptadas as necesidades especificas das persoas usuarias e a
programacion.

CA3.4 Utilizaronse materiais, con iniciativa e creatividade, para a realizacion de actividades e exercicios dirixidos ao mantemento e & mellora das
capacidades cognitivas.

CA3.5 Realizaronse as actividades para o0 mantemento e a mellora da autonomia persoal.

CA3.6 Colaborouse coa persoa en situacion de dependencia na realizacidon dos exercicios de mantemento e adestramento cognitivo.

CA3.7 Respectaronse as limitaciéons das persoas en situacion de dependencia, non so fisicas sendn tamén culturais, a hora de realizar as actividades e os
exercicios de mantemento e adestramento psicoldxico, rehabilitador e ocupacional.

CA3.8 Aplicaronse técnicas de motivacion para persoas en situacion de dependencia na planificacion dos exercicios e as actividades de mantemento e
adestramento psicoloxico, rehabilitador e ocupacional.

CA4.1 Obtivose informacion do equipo interdisciplinar para identificar as necesidades de acompafiamento da persoa en situacion de dependencia.

CA4.2 Identificaronse as actividades de acompafiamento que cumpra facer, tanto nunha institucion como no domicilio, respectando os dereitos das
persoas implicadas.

CA4.3 Seleccionaronse criterios e estratexias que favorezan a autonomia persoal das persoas en situacion de dependencia nas situacions de
acompafamento.

CA4.4 Adaptaronse os recursos comunitarios das persoas en situacion de dependencia ao acompafiamento para o lecer e o0 acceso aos recursos, de
acordo coas suas caracteristicas e cos intereses persoais.

CA4.5 Rexistrouse o desenvolvemento das actividades de acompafiamento, asi como as incidencias xurdidas durante estas.

CA4.6 Respectaronse os intereses das persoas en situacion de dependencia na realizacion de actividades de lecer e tempo libre.

CA4.7 o respecto as directrices, as orientacions e aos protocolos establecidos nas tarefas de acompafiamento.

CA5.1 Definironse as técnicas de animacioén para dinamizar as actividades de lecer das persoas en situacién de dependencia.
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Criterios de avaliacion do curriculo

CA5.2 Describironse as estratexias de animacién e motivacion que potencien a participacion nas actividades que se realizan nunha institucién concreta.

CAb5.3 Seleccionaronse recursos especificos de lecer adecuados as persoas en situacion de dependencia.

CA5.4 Analizaronse os materiais de caracter lidico adecuados as persoas usuarias, e determinaronse as suas caracteristicas e as suas utilidades.

CA5.5 Describironse actividades de lecer e tempo libre, dentro e féra da institucién, tendo en conta as necesidades das persoas usuarias.

CA5.6 Dispuxose o mantemento e o control dos recursos de lecer e culturais dentro da institucion.

CAB.7 Fixéronse propostas creativas no desefio de actividades de animacién e eventos especiais na institucion.

CAb5.8 Xustificouse o respecto polos intereses das persoas usuarias e os principios de autodeterminacion da persoa dependente & hora de ocupar o seu
tempo libre e participar en actividades de animacién de lecer e tempo libre.

CAG6.1 Definironse os recursos comunitarios dirixidos a persoas en situacion de dependencia.

CAG6.2 Elaborouse un ficheiro de recursos de apoio social, ocupacional, de lecer e tempo libre, e de prestacidons econdémicas.

CAG6.3 Identificaronse as vias de acceso e as xestidons necesarias para que o persoal coidador informal solicite as prestaciéns mais frecuentes.

CAG6.4 Identificaronse formatos e modelos de solicitude de axudas, prestacions e servizos.

CAB6.5 Utilizaronse as tecnoloxias da informacién e da comunicacién para localizar recursos comunitarios.

CAB6.6 Xustificouse o establecemento de relaciéns coas familias e o persoal que se encargue das persoas usuarias.

CAB6.7 Expresouse adecuadamente no proceso de comunicacion coas familias e co persoal coidador non formal.

CA7.1 Identificaronse as fontes de informacién implicadas na atencién psicosocial da persoa en situaciéon de dependencia.

CA7.2 Definironse os instrumentos de recollida de informacion para o seu uso no proceso de avaliacion da intervencién e valoracion da persoa en
situacién de dependencia.

CA7.3 Formalizaronse os protocolos especificos de cada intervencion e do proceso de avaliacion, tanto no domicilio como na institucion.

CA7 .4 Aplicaronse instrumentos de rexistro e transmisiéon das observacions realizadas no desenvolvemento das actividades.

CA7.5 Valorouse a importancia dos procesos de avaliaciéon no desenvolvemento do seu labor profesional.

CA7.6 Xustificouse a importancia da transmision da informacién ao equipo interdisciplinar.

CA7.7 Argumentouse a importancia da obtencién, o rexistro e a transmisién da informacion para mellorar a calidade do traballo realizado.

3. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidon positiva e os criterios de cualificacion

Os minimos esixibles a nivel tedrico-practico correspondense cos contidos establecidos no curriculo de Atencion a persoas en situacion de
dependencia (Decreto 226/2012, de 18 de outubro, polo que se establece o curriculo do ciclo formativo de grao medio correspondente ao titulo de
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técnico en Atencidn a persoas en situacion de dependencia) e para 0 médulo de Atencién e apoio psicosocial son:
Contidos basicos:
- Organizacion do ambito de intervencién.
- Seleccion de estratexias de apoio psicosocial e habilidades sociais.
- Aplicacion de técnicas e exercicios de mantemento e adestramento psicoloxico, rehabilitador e ocupacional.
- Caracterizacion de técnicas de acompafiamento para persoas con situacion de dependencia.
- Descricion de estratexias e técnicas de animacion grupal.
- Preparacion de informacién ao persoal coidador non formal.
- Valoracién e seguimento das intervenciéns.
Todos os contidos:
- Factores ambientais na relacion social: adaptacion a institucidn e ao domicilio das persoas en situacién de dependencia.
- Mantemento de espazos e moblaxe.
- Mantemento de axudas técnicas e materiais para a realizacién de actividades.
- Organizacion de espazos de acordo coas necesidades da persoa ou das persoas que 0s usan.
- Andlise dos espazos para favorecer a autonomia, a comunicacién e a convivencia. Distribucién e presentacion de elementos espaciais e
materiais.
- Confeccién de elementos decorativos e ambientais. Elementos de sinalizacién e simbolizacion para organizar materiais e efectos.
- Ambientacién do espazo, tendo en conta a época, a funcionalidade, etc.
- Iniciativa e creatividade na ambientacion de espazos. Utilizacion das novas tecnoloxias na ambientacién de espazos.
- Relaciéns sociais nas persoas en situacion de dependencia: caracteristicas.
- Andlise de estratexias que favorezan a relacion social nas persoas en situacién de dependencia.
- Técnicas para favorecer a relacion social.
- Actividades de acompafiamento e de relacion social, individual e grupal.
- Habilidades sociais na persoa en situacion de dependencia: factores, dificultades.
- Determinacidn de recursos expresivos para favorecer o mantemento das capacidades de relacién. Aplicacions das novas tecnoloxias,
asociacionismo, recursos da contorna e vias de acceso a elas.
- Aplicacion de técnicas e estratexias para o desenvolvemento de habilidades sociais: exercicios de adestramento en habilidades sociais.
- Solucién de conflitos na atencion domiciliaria e institucional: procedementos e estratexias para a resolucién de conflitos.
- Novas tecnoloxias da informacidn e a comunicacién na relacion social.
- Caracterizacion da motivacion e a aprendizaxe nas persoas ancias, discapacitadas e enfermas.
-Exercicios e actividades de estimulacion cognitiva (memoria, atencion, orientacidn espacial, temporal e persoal, e razoamento) en situacions cotias
do domicilio e nunha institucién social.
- Analise da aplicacion de actividades rehabilitadoras e de mantemento cognitivo. Elaboracion de estratexias de intervencion.
- Desefio e utilizacion de materiais para a rehabilitacion cognitiva.
- Realizacién de actividades de mantemento e mellora da autonomia persoal na vida diaria: técnicas, procedementos e estratexias de intervencion.
- Importancia da atencidn psicosocial no traballo con persoas en situacién de dependencia.
- Identificacion das necesidades de acompafiamento: concepto de acompafiamento das persoas en situacién de dependencia na institucion ou no
domicilio.
- Tipos de xestion persoal en que se requira acompafamento: areas de intervencion; estratexias de actuacion, limites e deontoloxia.
- Funciéns e papel do persoal profesional no acompafiamento na institucion e no domicilio.
- Adecuacion do acompafiamento as necesidades e as caracteristicas das persoas usuarias.
- Acompafiamento en situacions de lecer e tempo libre: actividades ao aire libre, culturais, sociais e da comunidade.
- Rexistro das actividades de acompafiamento. Xestién e seguimento. Procedemento de rexistro da documentacién persoal.
- Consideracion das orientacions e os protocolos establecidos na xestion persoal e relacional.
- Técnicas de animacién destinadas as persoas en situacion de dependencia: persoas maiores, discapacitadas e enfermas.
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- Motivacion e dinamizacion de actividades: estratexias para motivar; organizacion e desenvolvemento.

- Desenvolvemento de recursos de lecer e tempo libre: modalidades. Festas, eventos especiais e x0gos.

- Recursos ludicos para persoas en situacion de dependencia: caracteristicas e utilidades. Festas, eventos especiais e xogos; cultura e folclore;
natureza; deportes; obradoiros.

- Innovacién en recursos de lecer e tempo libre. Materiais ludicos: tipos, caracteristicas e utilidades.

- Actividades de animacidn, lecer e tempo libre: proposta de actuacién.

- Mantemento, control e préstamo de recursos: bibliotecas e videotecas.

- Respecto polos intereses das persoas usuarias.

- Recursos sociais e comunitarios para as persoas en situacién de dependencia: informacidn e analise dos recursos sociais.

- Confeccion dun ficheiro de recursos de apoio social, ocupacional, e de lecer e tempo libre. Estratexias de procura de recursos existentes na zona.
- [dentificacién e formalizacion de solicitudes de prestacion de servizos de apoio social € comunitario que oriente as familias e as persoas en
situacién de dependencia. Casos practicos.

- Uso das novas tecnoloxias para localizacién de recursos e a formalizacién de solicitudes.

- Descricion das necesidades de apoio individual ou orientacion familiar na autonomia persoal para as actividades da vida diaria.

- Apoio durante o periodo de adaptacién & institucion: estratexias de intervencion.

- Valoracién do establecemento de relaciéns fluidas coa familia e da comunicacion adecuada.

- Identificacion dos instrumentos de recollida de informacion: cuestionarios, entrevistas, observacions, etc.

- Formalizacion de protocolos especificos para un servizo de axuda a domicilio ou ben para unha institucién social, servizo de apoio a
mobilidade, comedor sobre rodas, etc.

- Obtencion de informacion das persoas en situacion de dependencia, e do seu persoal coidador non formal: aplicacion de cuestionarios, follas de
observacion, entrevistas, efc.

- Aplicacion de instrumentos de rexistro e transmision da informacion. Procedemento de rexistro da documentacion persoal na unidade de
convivencia.

- Valoracion da transmision de informacion.

Criterios de cualificacion:

Ademais dos criterios de avaliacion descritos no curriculo, terase en consideracion para a cualificacion da proba os seguintes aspectos:

- Expresion fluida e sincrética.

- Propiedade no uso gramatical e a riqueza do Iéxico idoneo.

- Correcta sintaxe.

- Ortografia.

- Adecuada coherencia entre a teoria exposta e a praxe.

- Lexibilidade, comprensibilidade e a presentacion ordenada do escrito.

No caso de non seguimento destas normas, a nota final do exame sera penalizada.

Considéranse positivas as puntuacions iguais ou superiores a 5 sobre unha puntuacién maxima de 10.

A cualificacion da avaliacién é numérica entre 1 e 10, sen decimais, redondeada a unidade mais préxima.

A cualificacion final correspondente de cada mddulo profesional sera a media aritmética das cualificacidns obtidas en cada unha das partes da
proba, expresada con numeros enteiros, aplicando os seguintes coeficientes de valoracién:

12 parte da proba: 50%

22 parte da proba: 50%

A primeira parte da proba tera caracter eliminatorio.Tendo que acadar unha puntuacion minima de 5 puntos na mesma.

Para superar a avaliacidn é necesario ter acadado unha puntuacién superior a 5 puntos en cada unha das actividades realizadas ao longo da
mesma.

No caso das persoas aspirantes que suspendan a segunda parte da proba, a puntuacién méaxima que podera asignarse seré de catro puntos.
Os membros da comision de avaliacidn poderan excluir de calquera parte da proba dun determinado modulo profesional as persoas aspirantes que
leven a cabo calquera actuacion de tipo fraudulento ou incumpran as normas de prevencion, proteccion e seguridade, sempre que poidan implicar
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algun tipo de risco para si mesmas, para o resto do grupo ou para as instalaciéns, durante a realizacidn das probas. Neste caso, a profesora do
maédulo profesional cualificara esa parte da proba do mddulo cun cero.

4. Caracteriticas da proba e instrumentos para o seu desenvolvemento

4.a) Primeira parte da proba

Tera caracter eliminatorio e consistira na resposta a un cuestionario tipo test de preguntas que versaran sobre unha mostra suficientemente
significativa dos criterios de avaliacion establecidos na programacion para esta parte. As preguntas poderan ser preguntas de texto incompleto,
preguntas de correspondencia ou emparellamento, preguntas de eleccion da resposta correcta entre varias opcions, preguntas de resposta curta,
preguntas de verdadeiro ou falso (en caso de que sexa falso contestar o correcto), de identificacion de imaxes,... Con este criterio pddense utilizar
desde unha Unica variante para todo o exame ata mdltiples variantes.

No cuestionario engadiranse 5 preguntas de reserva. No caso de que algunha delas tivera que ser eliminada pasaranse a contabilizar estas.

Para a realizacion desta primeira parte da proba s6 se necesitara boligrafo de tinta azul ou negra imborrable.

As respostas incorrectas descontan puntuacion. A forma de obter a cualificacién é a seguinte:

Cada resposta errénea multiplicarase por 0,5, restando este resultado do nimero de acertos. O resultado multiplicarase por 10 e dividirase polo
numero total de preguntas.

A proba tera unha duracion maxima de 1 hora e 30 minutos. Ata transcorridos 10 minutos ningunha persoa podera entregar e abandonar a aula de
exame.

Esta primeira parte da proba cualificarase de 0 a 10 puntos. Para a sUa superacion, as persoas candidatas deberan obter unha puntuacién igual ou
superior a 5 puntos.

Finalizada esta primeira parte da proba, a comision de avaliacién expora a puntuacion obtida polas persoas aspirantes no taboleiro de anuncios do
centro.

Non se permitira 0 uso de mobiles, smartwatch ou calquera outro dispositivo electrénico non autorizado.

No caso dos reloxos intelixentes, tampouco poden ser utilizados en modo reloxo convencional. Todos estos obxectos seran considerados como
"chuletas" e a sua presenza no posto do exame, sera motivo de medida disciplinaria.

4.b) Segunda parte da proba

As persoas aspirantes que superen a primeira parte da proba realizaran a segunda, que tamén tera caracter eliminatorio. A duracién maxima desta
proba sera de 2 horas.

Esta segunda parte consistira no desenvolvemento dunha serie de preguntas e/ou resolucién de un ou varios supostos practicos e/ou unha serie
de preguntas sobre un ou varios supostos de caracter practico que versaran sobre unha mostra suficientemente significativa dos criterios de
avaliacién establecidos na programacion para esta parte.

Esta segunda parte da proba cualificarse de 0 a 10 puntos. Para a sta superacion, as persoas candidatas deberan obter unha puntuacion igual ou
superior a cinco puntos.

Poderase usar boligrafo de tinta azul ou negra imborrable.

Finalizada esta segunda parte da proba, a comision de avaliacion expora as puntuacions obtidas no taboleiro de anuncios do centro.

Non se permitira o uso de mébiles, smartwatch ou calquera outro dispositivo electrénico non autorizado.

No caso dos reloxos intelixentes, tampouco poden ser utilizados en modo reloxo convencional. Todos estos obxectos seran considerados como
"chuletas" e a sua presenza no posto do exame, sera motivo de medida disciplinaria.




