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La calidad de vida en educacion

Frente a conceptos filoséficos o de politicas sociales, que son mas globales,
como la inclusion, diversidad, o multiculturalidad, el concepto de calidad de vida va
estrechamente ligado a su medicién, convirtiéndose asi en un instrumento valioso
para avanzar en los cambios escolares de acuerdo a la comprobacién de resultados
centrados en la persona. El interés reciente por evaluar la calidad de vida de alumnos
con discapacidades en el desarrollo forma parte de una tendencia cultural mas amplia
de interés por evaluar y documentar con datos los avances educativos, la cual
alcanza las instituciones académicas y las organizaciones no gubernamentales de los
servicios sociales (Verdugo, 2009).

La mayor parte de los estudios se centraron inicialmente en poblacion adulta,
para después ampliarse a la transicion educativa, y el concepto de calidad de vida ha
sido propuesto explicitamente en los Udltimos afios como marco de referencia
sustancial para definir objetivos en el ambito de la educacién especial e inclusiva con

alumnos con necesidades especificas (Schalock, 1996; Schalock y Verdugo, 2002,
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2006, 2009).

En la medida en que los instrumentos de medicion de la calidad de vida
permiten obtener informacion sobre los alumnos con necesidades especificas y
especiales, y relacionarlas con circunstancias objetivas que contribuyen a mejorar su
calidad de vida, se tiene una base importante para tomar decisiones de disefio de
programas educativos, desarrollando metas, objetivos y estandares de rendimiento, y
también sirve como criterio relevante para la provision diferencial de recursos. No
obstante, existen importantes limitaciones metodoldgicas con poblacién con graves
afectaciones de discapacidad, como es la validez de los instrumentos, el uso de
personas proximas para responder y otros aspectos, asi como se hace patente la
necesidad de abordar la evaluacion objetiva y subjetivamente (Verdugo, 2009;
Verdugo et al., 2009).

A pesar de la gran importancia que tiene mejorar la calidad de vida de los
estudiantes con necesidades educativas especificas mediante la promocion de
dimensiones de calidad de vida, son todavia pocos los profesionales de la educacion
que incluyen estas habilidades (por Ej., relaciones interpersonales, bienestar
emocional, autodeterminacion) en sus programas educativos. Wehmeyer y Schalock
(2001) reconocen la gran importancia del constructo calidad de vida en la educacién
especial, pero dicen que aun no existe una plena comprension del mismo. No
obstante, en los Ultimos afios se aprecia ya el uso del concepto en distintas practicas
educativas.

La inclusién comunitaria, el empleo o la vida independiente adulta seran
inalcanzables para muchos estudiantes con discapacidad si en la educacion no se les
ha preparado suficientemente para avanzar en dimensiones personales de calidad de

vida. Algunas investigaciones han mostrado interés por estudiar las relaciones entre
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calidad de vida y autodeterminacion, pues ésta ultima puede ser un buen predictor de

aguella (Wehmeyer y Schalock, 2001).

El desarrollo actual de préacticas profesionales basadas en el concepto de
calidad de vida es de primordial importancia para la mejora del sistema educativo, que
debe materializar muchas actividades mas alla del curriculo académico, y centradas
en el alumno y sus necesidades desde una perspectiva integral para su vida. El
bienestar personal de cualquier alumno, y la prevencion de una adaptacion adulta
satisfactoria, depende hoy de subrayar la importancia de las opiniones y experiencias
del propio individuo y, por otro lado, planificar los programas y actividades en funcion

de avances medibles en sus logros personales.

Instrumentos de medicion de la calidad de vida en educacién

Escalas de calidad de vida en Educacion Primaria (CVI-CVIP)

La investigacion sobre la calidad de vida de los nifios todavia es muy reciente y
se ha centrado mas en la salud que en el entorno educativo (Sabeh, 2004; Sabeh,
Verdugo y Prieto, 2006), de manera que el debate sobre los componentes de una vida
de calidad en las distintas etapas de la nifiez esta todavia en sus estados iniciales, al
igual que ocurre con los planteamientos acerca de los indicadores para su medicion.
No obstante, los cuestionarios CVI y CVIP, avalados por una prolongada y
fundamentada investigacién, son unos instrumentos utiles construidos con una
perspectiva holistica de calidad de vida, basada en el modelo propuesto por Schalock

y Verdugo (2002/2003), y que se centran en el alumno y su bienestar personal.

Los Cuestionarios de Evaluacion de la Calidad de Vida en la Infancia CVI para

nifos y CVIP para padres (Sabeh et al., 2009) estan basados en una solida
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investigacion tedrica centrada en la infancia y su entorno educativo, y se han
construido utilizando la teoria de respuesta al item, cuyos procedimientos son de
maxima aceptacion actual en la construccion de los tests. Los cuestionarios han sido
disefiados para la obtencion de datos sobre el bienestar de la poblacion infantil, con y
sin necesidades especiales, en las dimensiones de relaciones interpersonales,
desarrollo personal, bienestar emocional, bienestar fisico y bienestar material. Las
edades mas apropiadas para su uso estan entre los ocho y los once afios, pero

pueden utilizarse a lo largo de distintos momentos en la escuela primaria.

Una amplia revision bibliogréafica de aspectos teéricos, aplicados e instrumentos
de evaluacion precedio al disefio de los cuestionarios (Sabeh, 2004). De ello surgio el
marco conceptual que sustenta las pruebas. Ademas, un estudio cualitativo (Verdugo
y Sabeh, 2002) en el que se consulté a nifios y nifias de educacién primaria acerca de
sus experiencias de satisfaccion e insatisfaccion en diferentes ambitos aporto
informacion especifica sobre los componentes de una vida de calidad desde la
perspectiva infantil. Esos componentes fueron agrupados en las cinco dimensiones
gue constituyen la base de los cuestionarios CVI y CVIP (Sabeh, 2003; Sabeh et al.,

2006).

La informacién proveniente de la aplicacién de los cuestionarios puede orientar
la puesta en marcha de planes, programas e intervenciones para la mejora de la
calidad de vida en la infancia, sustentadas en datos de caracter empirico. Los
cuestionarios CVI y CVIP se pueden aplicar con diferentes finalidades, entre las que
se pueden destacar: conocer como los nifios perciben su calidad de vida y como la
perciben sus padres, para después desarrollar prioridades y actividades educativas de

apoyo; valorar las repercusiones en los alumnos de intervenciones educativas y
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clinicas; estudiar la relacion existente entre diferentes clases de apoyo y calidad de
vida en alumnos con necesidades especiales; evaluar las diferencias entre grupos
para detectar sectores vulnerables; indagar la asociacion entre calidad de vida infantil
y resultados prospectivos; o detectar variables vinculadas con niveles altos y bajos de

bienestar percibido.

Cuestionario de Evaluacion de la Calidad de Vida de Alumnos Adolescentes (CCVA)

Aungue los estudios sobre calidad de vida que experimentan los adolescentes y
su evaluacién, especialmente en aquellos que presentan una discapacidad, son
todavia escasos, el CCVA esta avalado por una amplia investigacion en los ultimos
afos (Gomez-Vela, 2007; Gomez-Vela y Verdugo, 2004, 2006; Gémez-Vela, Verdugo,

y Gonzalez-Gil, 2007; Verdugo y Gémez-Vela, 2004).

El Cuestionario de Evaluacion de la Calidad de Vida de Alumnos Adolescentes
(CCVA; Gébmez-Vela y Verdugo, 2009) esté dirigido a alumnos entre 12 y 18 afios con
necesidades educativas especificas y sin ellas, proporcionando informacién sobre las
siguientes dimensiones: bienestar emocional, integracién en la comunidad, relaciones
interpersonales, desarrollo personal, bienestar fisico, autodeterminacion y bienestar
material. Los resultados de las investigaciones sobre el CCVA confluyen con los
resultados de otras investigaciones sobre calidad de vida contribuyendo al desarrollo
del modelo de calidad de vida previamente citado, con amplia repercusion en la
educacion y otros ambitos (Schalock y Verdugo, 2003, 2007; Verdugo, Schalock,

Keith, y Stancliffe, 2005).

El cuestionario es util para desarrollar planes individualizados de apoyo y

también para el consejo e intervencion tutorial y psicopedagogica. Sus resultados
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individuales permiten concretar areas de intervencion que mejoren la calidad de vida
de los adolescentes, incluidos aquellos con necesidades educativas especificas. Entre
otras aplicaciones, el cuestionario puede utilizarse para: a) elaborar perfiles
individuales y grupales de las areas vitales con las que los adolescentes estan mas y
menos satisfechos, pudiendo detectar aquellas mas deficitarias; (2) detectar
desigualdades entre grupos, e identificar aquellos con mayores necesidades de
atencion; (3) identificar alumnos con problemas de inadaptacion vital que presentan
mayor probabilidad de emitir conductas de riesgo (abuso de drogas, violencia juvenil,

etc.); y (4) avanzar en la practica de la educacion integral de los alumnos.

EL CONCEPTO DE AUTODETERMINACION

La identificacion del concepto de autodeterminacion se relaciona hoy con la
independencia y autonomia de la persona. Es un concepto de gran utilidad para
examinar la progresiva toma de conciencia y control de su propia vida por parte de las
personas con cualquier ti po de limitacion o dificultad en el aprendizaje y en la vida.
De tal manera es importante el concepto, que esta llamado a ocupar un lugar
predominante en los afos futuros. Su principal utilidad reside en servir como guia para
la transformacién necesaria de la atencidn educativa, residencial, laboral y en
cualquier esfera de la vida de quiénes tienen discapacidad intelectual. Las buenas y
las malas préacticas profesionales, y las buenas y las malas politicas sociales, pueden
ser examinadas a la luz de este influyente concepto. De manera que aquello que
posibilite mayor autodeterminacion de los individuos va en la direccidon correcta, y
aguello que dificulte esa autodeterminacion resulta regresivo (Verdugo, 2000; Verdugo

et al., 2004).
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La expresion de autodeterminacion es de mucha actualidad a la hora de
entender la expresion libre de cualquier persona, y nos resulta de gran utilidad su
conocimiento para plantear la educacion de los alumnos con necesidades especiales
o0 en situaciones de gran dependencia (incluida la cultural, étnica y otras). El concepto
de autodeterminacion, junto a otros conceptos como la autoestima, la eficacia y la
autoeficacia, la percepcion de valia y la calidad de vida, esta llamado a ocupar un

lugar predominante en la investigacion y practicas educativas de los proximos afos.

En las dultimas décadas del siglo veinte la atencion a los alumnos con
discapacidades se ha fundamentado en el desarrollo de programas e innovaciones
basados en los criterios desarrollados por los profesionales y técnicos especializados
que se dedicaban a trabajar con esta poblacién. Progresivamente las respuestas y las
metas han sido diferentes, siempre avanzando en la confianza en las posibilidades de
alcanzar logros cada vez mayores por parte de estos alumnos. De esta manera, lo
gue hoy nos planteamos es muy diferente a lo que sabiamos y podiamos plantearnos
hace quince afos. Y nuestra esperanza es que dentro de quince afnos se pueda decir
lo mismo por la positiva evoluciéon de las concepciones y practicas que se estan

desarrollando.

En los afios 70, y mas aun en los 80, las personas con discapacidades del
desarrollo comenzaron a defender el reconocimiento y aceptacion de su habilidad
para hablar por si mismos cuando se tomaban decisiones que afectaban a sus vidas.
Asi comenzaron los primeros grupos de autoayuda, en un proceso similar en parte al
ocurrido décadas antes a sus padres. Los primeros planteamientos de estos grupos

de apoyo personal comenzaron a proponer “hablar por si mismos”, “tomar decisiones

acerca de su propia vida”, o “participar en y contribuir a la comunidad”. Desde
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entonces algun progreso ha sido hecho mostrando lo que las personas con
discapacidades del desarrollo pueden hacer cuando se les da la oportunidad para

participar en la toma de decisiones y se les apoya para hablar por ellos mismos.

A pesar de los avances existentes, la participacion de las personas con
discapacidad a nivel local, regional o estatal en los organismos en los que se toman
decisiones sobre sus vidas es todavia escasa. Uno de los principales problemas que
se debe afrontar desde un punto de vista general hoy es la constante lucha contra las
bajas expectativas de profesionales, padres y sociedad en general respecto a las

posibilidades de los alumnos y adultos con discapacidad.

El interés por la conducta autodeterminada es todavia reciente por lo que
apenas se han esbozado algunos modelos tedricos, y la propia comprensién del
concepto y sus implicaciones en el mundo educativo esta ahora en plena expansion.
Wehmeyer (1992, 2007) es el autor mas reconocido en este campo, y su definicién es

probablemente la mas aceptada y difundida:

Autodeterminacion es el proceso por el cual la accion de una persona es el
principal agente causal de su propia vida y de las elecciones y toma de decisiones

sobre su calidad de vida, libre de influencias externas o interferencias.

La conducta autodeterminada es una caracteristica disposicional de la persona.
En términos operativos, las acciones autodeterminadas reflejan cuatro caracteristicas
principales: autonomia, autorregulacién, capacitacién psicolégica (“empowerment”) y
autorrealizacion. Estas cuatro caracteristicas principales surgen a medida que las
personas van desarrollando los elementos componentes de la autodeterminacion.

Estos componentes incluyen la eleccién y la toma de decisiones, la resolucion de
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problemas, el establecimiento de metas y la adquisicion de habilidades, el lugar de
control interno, la autoeficacia y las expectativas positivas de resultados, el
conocimiento de si mismo y la toma de conciencia personal (Wehmeyer, 1996a,

1996h).

Se considera que una conducta es autbnoma si la persona actia: a) segun sus
propias preferencias, intereses, y/o capacidades, e b) independientemente, libre de
influencias externas o interferencias no deseadas. La mayoria de las personas no son
completamente autbnomas o independientes; por lo tanto, la autonomia refleja la
interdependencia de todos los miembros de la familia, amigos, y otras personas con

las que se interactta diariamente, asi como las influencias del ambiente y la historia.

La autorregulacion permite que las personas analicen sus ambientes y sus
repertorios de respuestas para desenvolverse en estos ambientes y para tomar
decisiones sobre cdmo actuar, para actuar, y para evaluar los resultados obtenidos, y
revisar sus planes cuando sea necesario. Las personas que se autorregulan toman
decisiones sobre qué habilidades utilizar en una situacion; examinan la tarea que
estan desarrollando y el repertorio del que disponen, y formulan, ponen en marcha y
evallan un plan de accion, modificAndolo cuando es necesario. Tradicionalmente, la
autorregulacion incluye automonitorizacion (observacion del ambiente social y fisico
propio), autoevaluacion (realizacion de juicios sobre lo correcto de esta conducta
comparando lo que uno esta haciendo con lo que deberia haber hecho), y, segun el
resultado de esta autoevaluacién, autorrefuerzo (autoadministracion de

consecuencias contingentes con la ocurrencia de conductas objetivo).

La capacitacion psicoldgica esta relacionada con varias dimensiones del control
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percibido entre las que se incluyen la cognitiva (eficacia personal), personalidad (lugar
de control), y areas motivacionales de control percibido. Las personas
autodeterminadas actdan con la conviccién de que: a) son capaces de realizar las
conductas necesarias para conseguir unos determinados resultados en su ambiente, y
b) si ejecutan tales conductas, obtendran los resultados deseados. Por ultimo, las
personas autodeterminadas son conscientes de si mismas puesto que utilizan el
conocimiento sobre si mismas de manera global y bastante precisa, asi como sobre
sus capacidades y limitaciones, y lo aprovechan de un modo beneficioso. El
conocimiento de si mismo se forma a través de la experiencia con el ambiente y de la
interpretacion que cada uno hace de éste, y esté influido por la evaluacion que hagan
los demas, los refuerzos, y las atribuciones de la propia conducta.

IMPLICACIONES PRACTICAS DEL CONCEPTO DE AUTODETERMINACION EN
LA ESCUELA

Conseguir la autodeterminacion para los alumnos en las escuelas, ya tengan o
no discapacidad, es una tarea tan compleja y dificil como los es la de encontrar
trabajo e involucrarse en sus comunidades cuando son adultos (Wehmeyer, 1996a).
Un programa educativo que quiera promover la autodeterminacién no debe consistir
Unicamente en esfuerzos unilaterales para cambiar el curriculo o estructurar el
ambiente. Se deben acometer una amplia variedad de alteraciones y adaptaciones del

medio escolar junto a un énfasis paralelo en el hogar y la comunidad del alumno.

Muchas son las tareas que hay que acometer para transformar las escuelas
hasta convertirlas en medios que faciliten las conductas autodeterminadas de los
alumnos, incluidos aquellos con necesidades especiales. Entre esas tareas estan:

Diseflar ambientes escolares que ofrezcan oportunidades para que los alumnos
puedan elegir y expresar sus preferencias,
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Facilitar las interacciones de los alumnos con necesidades especiales con sus
compaifieros sin discapacidad,

Estimular el acceso a modelos de rol adulto en el comportamiento,

Permitir la experiencia del éxito a todos los alumnos,

Permitir a los alumnos controlar los procesos de toma de decisiones
progresivamente,

Y extender la experiencia de aprendizaje de los alumnos mucho mas alla del
curriculo académico y de la propia escuela.

El sistema educativo tiene una serie de requerimientos administrativos,
educativos y de comportamiento que limitan seriamente la capacidad de eleccion y
decision de los alumnos y promueven su dependencia. Por ello, resulta trascendental
el papel que los educadores desempefian. Sin un primer paso de reconocimiento de la
importancia de las habilidades relacionadas con la autodeterminacién por parte de los
profesores nada puede ser hecho. Después, la puesta en practica de las
modificaciones del sistema escolar deben ser disefiadas muy cuidadosamente.
Impulsar la autodeterminacion en la escuela significa en dltimo termino la
transferencia del control y la responsabilidad a los alumnos, y ello requiere instruccion,
estructura y apoyo. Para lograr disefiar este nuevo sistema de funcionamiento se

requiere la colaboracion de todos: administracion, profesores, técnicos del sistema

educativo, la familia, y los propios alumnos.

Muchas de las habilidades relacionadas con la autodeterminaciébn son
claramente mas aplicables a los alumnos mas mayores y a los que presentan
menores discapacidades, pero la autodeterminacion no es un planteamiento exclusivo
de la educacion secundaria o de los alumnos con necesidades de apoyo minimas.
Tomar decisiones, expresar preferencias, y tener conciencia y confianza en si mismo
lleva consigo multiples experiencias en la educacibn y en la vida que son
independientes del nivel o grado de la discapacidad. Los afios elementales de os

alumnos con necesidades educativas especificas deben ofrecer experiencias diversas
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conducentes a este fin, y la adolescencia sera un periodo critico para el desarrollo de

muchas de estas habilidades.

En el anexo sobre DESARROLLO Y ADQUISICION DE LA
AUTODETERMINACION, que est4 al final del articulo se puede apreciar la secuencia
de oportunidades y ayudas que se pueden ofrecer a los alumnos en diferentes etapas
educativas. Y, a continuacioén, en la tabla 1 se puede apreciar algunas de las practicas
educativas mas representativas en relacion con la promocioén de la autodeterminacion

en las escuelas, segun las recogieron ya en 1996 Ward y Kholer.
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Tabla 1. Practicas para promover |a promocion autodeterminacicn en la educacion
Categoria Practicas

Curriculum de habilidades de Conienido especifico de |a habilidad
autodeterminacion

*  Autodefensa (Self-Advocacy)

*  Educacion centrada en los procesos de
vida

= Efica y autogestion

Toma de decisiones y establecimisnio de

metas

LUilizacion de los recursos comunitarios

Creatividad y exprasion personal

Asertividad y actualizacion personal

Capacitacion {Empowerment) e

independencia social

Metodos de instruccion

*  Evaluacion ecolégica

*  Grupos de Focalizacion
= Insfruccion directa

*  Aprendizaje participativo

Mentorizacion v modelado *  Empargjamisnio
*  Reuniones de mentores
*  Modelado de comportamientos

autodeterminadas
*  Ruole playing
*  Lltilizacion del video para el feadback

Experiencia de aprendizaje basado en la Experiencia de aprendizajg basado en la
comunidad y generalizacion a fravés de comunidad
ambientes

*  Proyecios comunitarios

*  Aprender haciendo

*  Apoyo para hacer realidad los susnos

Generalizacion a través de ambientes

*  Cambiar los roles de las  personas
significativas de cuidadores primarics a
consuliores

Implicacién de los padres

Roles del profesor

Seguimisnio del profesor

Diversidad cuttural

Expandir las oporunidades de practicar la
autodeterminacion

Planificacion futura e implicacion del s Planificacion de acciones grupales
estudiantz en la participacion
*  Conciencia de grupo
* Flanes de accion para la fransicién
personal
» |EP dirigida por =l estudiants

CONCLUSION

En los ultimos afios se ha enriquecido y modificado el concepto de integracion
con el concepto de Educacion Inclusiva o Escuela para Todos. Y, junto a la
profundizacién y avance en la construccion de una escuela inclusiva, se debe
planificar ya la Calidad de Vida y Autodeterminacién de los alumnos (Verdugo, 2009).

El proceso educativo debe estar centrado en el propio alumno.

La educacion de los alumnos con limitaciones y dificultades en Espafa ha
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pasado por momentos dificiles en los ultimos afios. Los cambios positivos que habia
experimentado el sistema educativo en décadas anteriores se oscurecieron por
diversas razones, entre las que cabe destacar cierta apatia institucional, profesional y
social en lo referente al impulso continuo que requiere la inclusién educativa (Echeita
y Verdugo, 2004). Las organizaciones y las familias, al igual que los profesionales y
alumnos implicados en procesos de inclusidon educativa reclaman una mayor iniciativa
de las administraciones publicas (Echeita et al., 2009; Verdugo y Rodriguez-Aguilella,
2008). Lo cual debe acompafiarse simultaneamente con el desempefio de un papel
mucho mas activo por parte de las familias y sus organizaciones. En realidad, sin una
accion concertada de diferentes agentes sociales (administracién, profesorado,
familiares, organizaciones, investigadores) compartiendo una finalidad comun
dificilmente se pueden lograr los cambios que requiere una escuela y una sociedad

inclusiva.

Un aspecto esencial al proceso de cambio educativo que supone la inclusion, y
gue el modelo de calidad de vida subraya es la exigencia de evaluar (externa e
internamente) y mejorar las practicas educativas de manera continua, lo cual hasta
ahora ha recibido poca atencion. Junto a ello, es indispensable abordar otros aspectos
como mejorar y actualizar constantemente la formaciéon de los profesionales, dotarles
de materiales de apoyo utiles para encauzar las experiencias de inclusién, favorecer
la innovacién, extender a la educacién secundaria el esfuerzo integrador, mejorar la
deteccion precoz de discapacidades, regular y supervisar las adaptaciones
curriculares y apoyos individuales, y tomar una accion decidida en favorecer los
procesos de transicion a la vida adulta, pensando en la integracion laboral, la calidad

de vida y la autodeterminacion de los alumnos.



I Congreso Nacional de

Regidn E de Murcia @ﬂ',. MURCIA
DIVERSA 2009

Buenas Prdcticas en %3
Educacion, Diversidad y Empleo

) \\

La individualizacion real de la evaluacion e intervencion educativas acorde con
los ultimos avances cientificos es una de las claves para la mejora de las practicas
educativas. Los apoyos o ayudas individuales que necesita cada alumno deben ser
evaluados con la maxima precision y revisados con frecuencia por los equipos
interdisciplinares. Sin olvidar, que junto a la importancia asignada a los conocimientos
académicos debe también prestarse gran atencion a otra dimensiones del
comportamiento del individuo que se manifiestan a través del modelo de calidad de
vida.

Los avances hacia el desarrollo de unas practicas educativas mas inclusivas, al
igual que la puesta en marcha del modelo de calidad de vida, requieren una estrategia
planificada del cambio educativo. Burstein (2008) sefiala en este sentido las
siguientes estrategias: adoptar compromiso de cambio (proporcionar liderazgo para el
cambio, comprender la necesidad de abordar précticas inclusivas, observar modelos
inclusivos), planear el cambio (desarrollar una vision de préacticas inclusivas, identificar
necesidades, establecer metas, desarrollar un plan estratégico), prepararse para el
cambio (participar en el desarrollo profesional y proporcionar asistencia técnica en las
clases) y apoyar el cambio (mantener el apoyo administrativo, asignar los recursos
adecuadamente a las necesidades). Schalock y Verdugo (2007) para lograr el cambio
propuesto desde una perspectiva de calidad de vida han propuesto tres tipos de
transicion: (a) el movimiento de la incertidumbre al interés, que requiere una vision,
esperanza y respuestas posibles a como mejorar los resultados personales; (b) el
movimiento del interés al compromiso, que requiere un marco conceptual de calidad
de vida, apoyo institucional anticipado e implicacion personal en el proceso de
cambio; y (c) el movimiento del compromiso a la accién, que requiere el conocimiento

de estrategias concretas, creer en el valor del cambio y desarrollar un sentido de
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control personal sobre los efectos del cambio.

Al centrarnos en los procesos de cambio educativo, hemos de tener en cuenta
gue las experiencias de innovacion de la segunda mitad del siglo pasado nos han
permitido acumular una experiencia Util para superar las dificultades habituales
encontradas en el medio escolar. Cualquier cambio ambiental escolar, al igual que en
otros ambitos de la sociedad, se encuentra con resistencias del medio que pueden
interrumpir o alterar los procesos programados (Ellsworth, 2000). Por ello, es
recomendable utilizar una estrategia sistematica con diferentes tacticas que mejoren
las posibilidades y la eficacia de las propuestas de cambio. En este sentido,
involucrando el microsistema, (cambio en las practicas educativas), mesosistema
(cambio
organizacional) y macrosistema (politicas educativas diferentes), es en el que

se propone el cambio desde el modelo de calidad de vida (Schalock y Verdugo,

2002). Solo de esta manera los cambios pueden permanecer.
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ANEXO. DESARROLLO Y ADQUISICION DE LA AUTODETERMINACION

Temprana Infancia (2 a 5 afios)

-Ofrecer oportunidades para efectuar elecciones estructuradas, como “quieres ponerte
la camiseta azul o la roja?”. Ampliar las posibilidades de eleccion a los alimentos, la
vestimenta, las actividades y otras opciones.

-Ofrecer oportunidades para realizar elecciones que sean tanto positivas como
negativas, como “Tenemos diez minutos mas. Qué podriamos hacer?” y
“Derramaste tu leche. Qué podriamos hacer para limpiarla?”

-Ofrecer feedback formativo y constructivo sobre las consecuencias de las elecciones
efectuadas en el pasado reciente, tales como “ Cuando apretaste fuerte el lapiz, se
rompio. Qué podrias hacer la préxima vez? y “Cuando utilizaste un tono enfadado,
no hice lo que querias. Qué otra cosa podrias hacer?

-Ofrecer oportunidades para planear actividades que estan pendientes, como
“Necesitas elegir un vestido para llevar a la boda” o “ Decide qué tipo de sandwich
quieres llevar mafiana para la comida”.

-Ofrecer oportunidades para que se autoevalien en el desempefio de actividades,
comparando su trabajo con el de un modelo. Sefalar lo que hizo de manera similar
al modelo , como “ Mira, ta también utilizaste bonitos colores, como aquel”, y “ te
das cuenta que ambos han dibujado al hombre de lado?

-Realizar preguntas directivas de manera que el nifio compare su desempefio con el
de un modelo , como “todos tus juguetes estan también en la canasta?” o “ Sabré

gue estas listo para el cuento cuando estés sentado en tu colchoneta con las
piernas cruzadas , con tus manos y tus rodillas y tus ojos hacia mi .

Afos iniciales de Primaria (6 a 8 afios)

-Ofrecer oportunidades para elegir entre diferentes estrategias en la realizacién de una
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tarea, tal como “Recordaras mejor la ortografia de las palabras si las escribes, te
las dices a ti mismo o si te las preguntas a ti mismo?” o “ Cuél es la manera mas
facil para ti de comprender lo que significa esa palabra?

-Efectuar preguntas al nifio para que reconsidere las elecciones que hizo en el pasado
reciente a la luz de las consecuencias seguidas a dichas elecciones, como “ Esta
mafana decidiste emplear el dinero de la comida en comics. Es la hora de la
comida y estas hambriento. Qué decision crees que deberias haber tomado?” o “
Recuerdo cuando decidiste dejar tu chaqueta en tu casillero. Qué paso6 por haber
tomado esa decision?

-Alentar a los nifios a “pensar en voz alta” con usted, diciendo los pasos que estan
siguiendo para completar una tarea o resolver un problema, como “Dime qué
piensas mientras tratas de comprender qué significa la palabra”

0 “ Has perdido tu llave de casa. Qué piensas para ti mismo mientras decides qué
hacer’?

-Ofrecer oportunidades a los estudiantes para hablar sistematicamente sobre cémo
aprenden , como “Es mas facil para ti decirme lo que quieres diciéndolo o
escribiéndolo?” 0 “ Recuerdas mejor si estudias para un examen todo de una vez o
poco a poco durante varios dias?. Ayudar a los estudiantes a analizar sus
respuestas.

-Ofrecer oportunidades a los estudiantes de evaluar sistematicamente su trabajo,
como “ Aqui hay unos deberes bien hechos , y aqui estan tus deberes. Estan tus
deberes tan bien hechos como éstos?. Cudl es la diferencia entre estos deberes y
los tuyos?. En qué se parecen?”.

-Ayudar a los estudiantes a plantearse metas simples para si mismos y evaluar si las
estan alcanzando, como “Dijiste que querias leer dos libros esta semana. Cuantos
has leido hasta ahora?. Coloreemos en tu hoja de metas asi puedas ver cuanto
has hecho.

Ultimos afios de Primaria (9-11 afios)

-Proporcionar apoyo en el analisis sistematico de decisiones: escribir el problema al
principio de la pagina, hacer un listado con todas las alternativas, y valorar los
costes y beneficios de cada una.

-Utilizar la misma estructura para analizar decisiones pasadas cuyas consecuencias
se mantienen en la actualidad, por ejemplo “Estabas enfadado con Jo por burlarse
de ti y le golpeaste en la mejilla. Ahora tu estas sin recreo durante una semana.
¢, Qué otras cosas podias haber hecho en lugar de golpearlo?, ¢qué hubiera
pasado entonces?”.

-Proporcionar oportunidades a los alumnos para que se comprometan con metas
personales o académicas: escribir un objetivo y guardarlo en un lugar seguro,
revisar periédicamente el objetivo y reflexionar sobre los progresos realizados,
hacer una lista con pasos alternativos para conseguir el objetivo, ponerlos a prueba
y reflexionar sobre su éxito.
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-Ofrecer a los alumnos la oportunidad de analizar sisteméticamente perspectivas
adultas, tales como el punto de vista del entrenador de voley cuando un alumno
llega tarde a todos los partidos, o el del bibliotecario cuando un alumno devuelve
un libro sucio y roto. Ayudar al alumno a adivinar lo que el adulto esta pensando y
sintiendo y qué podria haber hecho.

-Proporcionar al alumno oportunidades para evaluar su ejecucién en determinada
tarea, en un contexto de seguridad emocional: identificar los puntos fuertes y
débiles de la ejecucion, reflexionar sobre modos de mejorarla, intentar otros modos
de llevarlo a cabo y reevaluar los resultados para comprobar la mejora. Por
ejemplo: “Obtuviste una nota inferior a la que querias en tus deberes. ¢Qué pasos
diste para hacer un buen trabajo?, ¢qué pasos suprimiste?, ¢qué deberias hacer
para mejorarlo?’

Secundaria (12-18 afios)

-Ofrecer oportunidades a los alumnos para tomar decisiones que tengan un impacto
significativo en sus actividades diarias, por ejemplo, en relaciébn con sus metas
académicas, profesiones que explorar, horarios que cumplir, habitos de comida y
suefio, y otros.

-Facilitar que los alumnos vean el vinculo existente entre sus metas y las decisiones
diarias que toman, por ejemplo, “Te propusiste acostarte temprano la pasada
noche. Hoy has conseguido un 95 en tu examen. Ir a la cama pronto parece
ayudarte a conseguir tu meta de obtener notas altas este semestre” o “Has
reservado la mitad de tu paga y ahora tienes $625 en el banco. Pasard mucho
tiempo antes de que tengas suficiente dinero para comprar el ordenador que
quieres.”

-Ayudar a los alumnos a descomponer sus metas a largo plazo en varios objetivo a
corto plazo. Conducir a los alumnos a través del proceso de planificacion de
actividades para determinar los pasos necesarios para conseguir sus metas. Por
ejemplo, ayudar al alumno a convertir la meta de conseguir notas altas en
matematicas en varios objetivos tales como comprobar los deberes de
matematicas antes de entregarlos, practicar los problemas varias noches antes del
examen, hacer preguntas sobre lo que tenga claro.

-Ayudar al alumno a reconocer de modo realista y aceptar sus puntos débiles en
habilidades clave. Por ejemplo “Es dificil para ti hacer problemas de matematicas
sin cometer errores en las férmulas. ¢En qué parte de las matematicas eres
bueno?, ¢qué puedes hacer para reconocer que no recuerdas bien las formulas
matematicas?

-Ayudar a los alumnos a demandar apoyo académico y social a los profesores. Por
ejemplo, “Te gustaria que Mrs. Green te concediera un tiempo extra para finalizar
el control semanal. ¢Como se lo pedirias?, 0 “Crees que trabajarias mejor si tu
jefe te dejara utilizar un bloc de notas para anotar los encargos. ¢Cémo podrias
pedirselo?”.



