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Introducion

O Plan de Convivencia é o documento que artella a convivencia escolar no noso centro e
enténdese como unha oportunidade para planificar dun xeito sistemdtico as actuaciéns que dende
o CIFP Universidade Laboral se desenvolverdn para manter unha convivencia sa e pacifica no
centro e mellorar os procesos relacionais entre os diferentes implicados no proceso educativo.

Na sua elaboracion tivose en conta a andlise e valoracidon dos diferentes documentos
organizativos e curriculares do centro: o Proxecto Funcional, Plan xeral de atencién & diversidade,
PAT (Plan de Accién Titorial), Plan de Igualdade, NOF (Normas de Organizacién e Funcionamento
do centro) e Plan Anual.

O CIFP Universidade Laboral, pola sua peculiaridade como Centro Integrado de Formacion
Profesional, presenta unhas necesidades e caracteristicas que formulan unha disposicién de
medidas no ambito da convivencia propias e diferenciadas. Caracterizase, por non contar coa
mesma participacion das familias que outros centros educativos, dirixir a nosa actividade a
alumado eminentemente maior de idade, entre outros trazos de interese que se definen ao longo
dos diferentes apartados.

As accions que se definiran irdn encamifiadas & implantacion de estratexias de xestidn pacifica de
conflitos de caracter mais democrdticas e que outorguen maiores oportunidades para que sexa o
propio alumnado quen participe nesa resoluciéon, & negociacién compartida das normas, &
participacién activa do alumnado na vida do centro, aos programas de educacién emocional no
marco do PAT e aos plans de prevencidn do acoso escolar. Mirarase cara a construcién das normas
de xeito democratico, afondando no desenvolvemento moral, baseando as relacidns no respecto
mutuo.

Marco legal

A nivel legal, son varias as referencias que fundamentan a existencia deste Plan:

* A lei Organica 2/2006 de Educacién (LOE) recolle a competencia social e cidadd e
considera principios do sistema educativo a educacién para a prevencién de conflitos e
para a resolucion pacifica dos mesmos, asi como a non violencia en todos os dmbitos da
vida persoal, familiar e social.

* Leiorgdnica 8/2013, do 9 de decembro, para a mellora da calidade educativa (LOMCE).

* A Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participaciéon da comunidade educativa,
marca as condutas contrarias as normas, os dereitos e os deberes do alumnado asi como
as correccidéns mais habituais nos conflitos diarios.

e Esta lei desenvolvese no Decreto 8/2015 do 8 de xaneiro, onde se recolle tamén o
desenvolvemento de procedementos conciliado na correccién das condutas gravemente
prexudiciais para a convivencia.

* Orde de 23 de agosto de 2023, pola que se establece a figura da persoa coordinadora de
benestar e convivencia nos centros docentes de Galicia.

A estrutura do presente documento respecta en todo caso o establecido en canto ao Plan de
Convivencia neste Decreto 8/2015.
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Ambito de aplicacién

O disposto neste Plan é aplicable e debe ser respectado por todos os membros da nosa
comunidade educativa.

As normas de convivencia do centro, incluidas neste Plan, logo da sia aprobacidén, seran de
obrigado cumprimento para toda a comunidade educativa.

Analise da situacion

4.

Caracteristicas do centro e a sua contorna

O CIFP Universidade Laboral é un centro de ensino publico que depende da Conselleria de Cultura,
Educacién, Formacién Profesional e Universidades da Xunta de Galicia, situado no concello de
Culleredo, moi préximo a area metropolitana da Corufia, o que fai que o concello se vexa
enormemente influenciado por esta proximidade. Debido a isto, as parroquias limitrofes (Rutis e O
Burgo) presentan una gran urbanizacién, aportando un maior nimero de habitantes ao total da
poboacion municipal. Tratase fundamentalmente de xente nova que desenvolve as suas
actividades profesionais na cidade ou nos poligonos industriais da contorna.

A poboacién aproximada do concello era, no ano 2021, de 30.758 persoas: 14.820 mulleres e 15.938
homes.

Independentemente das circunstancias socio-econdmicas, o centro intenta dar resposta as
necesidades das empresas da contorna, con formacién especifica naquelas areas nas que se
detecten necesidades formativas.

O alumnado que se incorpora aos ciclos formativos é dun claro enfoque técnico, e procede
maioritariamente dos IES da zona e de diversas partes da nosa Comunidade Auténoma, facilitada
esta situacion por ter anexo ao noso centro o Centro Residencial Docente (CRD), que se atopa a
escasos metros de nds. Hai unha minoria de alumnado procedente doutros paises, principalmente
de América do Sur.

En relacién & oferta formativas do centro, ademais das accions formativas para desempregados
que se poidan impartir durante o presente curso 2023/2024, e no que respecta aos ciclos de
Formacion Profesional, no centro impartense ciclos pertencentes a seis familias profesionais en
distintos graos, réximes e modalidades. Incluimos os ciclos formativos en cinco bloques de
familias porque no noso centro o ciclo de grao basico en Fabricacion e montaxe esta incluido
dentro do Departamento de Instalaciéns e Mantemento.

Familia de Actividades fisicas e deportivas

« CB Técnico basico en Acceso e conservacién en instalaciéns deportivas.

« CM Técnico medio en Guia no medio natural e de tempo libre.

« CM Técnico deportivo medio en Futbol (Ciclos iniciais Nivel | e II).

« CS Técnico superior en Ensinanza e animacidn sociodeportiva.

« CS Técnico superior en Ensinanza e animacién sociodeportiva (Réxime MODULAR).

« CS Técnico superior en Acondicionamento fisico. Grupos A (mafia) e B (tarde).
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« CS Técnico deportivo superior en Futbol (Ciclo superior Nivel IlI).
Familia de Electricidade e electrdnica

« CB Técnico basico en Electricidade e electrénica.

« CM Técnico medio en Instalacions eléctricas e automaticas.

+ CM Técnico medio en Instalacions de telecomunicacions.

« CS Técnico superior en Sistemas electrotécnicos e automatizados.

« CS Técnico superior en Sistemas de telecomunicaciéns e informaticos.

« CS Técnico superior en Automatizacion e robdtica industrial.

« Curso de especializacion de Robdtica colaborativa.

Familia de Enerxia e auga
« CS Técnico superior en Eficiencia enerxética e enerxia solar térmica.
« CS Técnico superior en Eficiencia enerxética e enerxia solar térmica (Réxime DISTANCIA)
« CS Técnico superior en Enerxias renovables.
« CS Técnico superior en Enerxias renovables (Réxime MODULAR).

Familia de Instalaciéns e mantemento

« CB Técnico basico en Fabricacién e montaxe.

« CM Técnico medio en Instalacions frigorificas e de climatizacién.

« CM Técnico medio en Instalacions frigorificas e de climatizaciéon (Réxime MODULAR).

« CM Técnico medio en Instalacions de producién de calor (Réxime MODULAR).

« CS Técnico superior en Mantemento de instalacidns térmicas e de fluidos.

« CS Técnico superior en Mantemento de instalacions térmicas e de fluidos (Réxime DUAL).
« CS Técnico superior en Prevencién de Riscos Profesionais.

« CS Técnico superior en Mecatroénica Industrial.

« CS Técnico superior en Mecatrénica Industrial (Réxime DUAL).

« CS Técnico superior en Desenvolvemento de proxectos de instalaciéns térmicas e de fluidos
(Réxime ordinario).

» CS Técnico superior en Desenvolvemento de proxectos de instalacidns térmicas e de fluidos
(Réxime DISTANCIA).

« Curso de especializacion en Modelaxe da informacion da construcién (BIM).
« Curso de especializacion en Fabricacidn intelixente.

» Programa Retorna talento FP: CS Técnico superior en Desenvolvemento de proxectos de
instalacidons térmicas e de fluidos (Réxime DISTANCIA DUAL).

Familia de Maritimo — Pesqueira
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« CB Técnico basico en Mantemento de embarcacions deportivas e de recreo.

« CM Técnico medio en Navegacidn e pesca de litoral.

+ CM Técnico medio en Mantemento e control de maquinaria de buques e embarcaciéns.

« CS Técnico superior en Transporte maritimo e pesca de altura. Grupos A (mafid) e B (tarde).
« CS Técnico superior en Transporte maritimo e pesca de altura (Réxime MODULAR).

+ CS Técnico superior en Organizacion do mantemento de maquinaria de buques e
embarcaciéns.

Familias de Instalaciéns e mantemento — Electricidade e electrdnica

» Programa Retorna talento FP: Formacidn especifica basica de fontanaria, calefaccion,
electricidade e telecomunicacions en edificios.

O numero total de alumnado do centro esta en torno aos 1328 alumnos/as, dos cales a inmensa
maioria son homes.

4.2. Xestion e organizacion do centro

A gran extensiéon do centro xunto coa existencia de diversos edificios (talleres, instalaciéns
deportivas...) fai que haxa moitos desprazamentos entre clase e clase, ocasionando algunhas
veces a tardanza na chegada 4s mesmas.

O centro abre dende as 8:00 &s 22:00 horas, tendo as portas de acceso sempre abertas durante
este horario. Tamén se imparten no centro unha seccién da Escola Oficial de Idiomas da Corufia,
con alumnado externo ao centro. Estas circunstancias caracterizanos como un centro
especialmente aberto, con gran parte de alumnado adulto e con alumnado externo ao centro que
utiliza as nosas instalacidns, o que supdn unha diferencia fundamental con outros centros.

4.3. Relacions entre a comunidade educativa

Ademais dos 6rganos de goberno e coordinacion entre a comunidade educativa (Consello Social,
claustro, departamentos,..), no noso centro faise unha labor de comunicacién con familiares,
titores legais e alumnado, utilizando de forma intensa os medios informaticos como as redes
sociais, correo electrénico, boletins trimestrais ou aplicacidn informaticas especificas de xestion e
comunicacién (Abalar,...). Tamén se convocan reunidéns puntuais a familiares para informar de
cuestions que requiran unha presenza no centro.

E certo, por outra banda, que practicamente a totalidade do noso alumnado xa non se atopa en
idade de escolarizacién obrigatoria, e que nestas idades (maiores da 16 anos) as familias xa non
requiren un contacto tan proximo co centro educativo xa que o alumnado tamén demanda pola
sUa banda confianza e independencia aos seus pais/nais.

4.4. Conflitividade detectada no centro

A maioria das amoestacions e sancions atdépanse en 1° de 2° de Formacion Profesional Basica (FPB)
por presentar condutas contrarias as normas de convivencia.

Entre o alumnado os conflitos que se tefien producido con mais frecuencia son os actos
inxustificados que perturban o normal desenvolvemento das actividades, as ofensas e inxurias
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entre alumnado, os actos individuais ou colectivos de desafio & autoridade do profesorado e os
danos causados de forma intencionada ou por neglixencia as instalaciéons e aos materiais do
centro. Debemos sinalar que estes feitos tan s6 son frecuentes entre o alumnado de Formacién
Profesional Basica e, de xeito moito mais esporadico, co resto do alumnado do CIFP.

Actuacions desenvolvidas no ambito da convivencia

No centro estanse levando a cabo actividades en colaboracion cos servizos sociais do Concello de
Culleredo, Garda Civil e diversas ONG (riscos das redes sociais, as drogas...) co eido de mellorar a
convivencia.

Tras manter charlas informais co alumnado, profesorado, familias e persoal de administracion e
servizos do centro para cofiecer a sla opinidn sobre a situaciéon da convivencia no centro,
chegamos a conclusién de que non hai graves problemas nin conflitos importantes. En xeral todos
opinan que a relacion entre o profesorado é correcta, que son correctas as relacions co equipo
directivo e que, en xeral, existe boa relacion entre o alumnado.

Algunhas das iniciativas que consideramos utiles para mellorar a convivencia no Centro son o
emprego dun estilo docente respectuoso e positivo, reforzar a disciplina no centro, favorecer o
traballo cooperativo entre o alumnado, acordar normas entre o alumnado e profesorado e
unificar os criterios de actuacion entre o profesorado.

Xustificacion do Plan de Convivencia

Toda a comunidade educativa debera dar prioridade & prevencidon de conflitos e a resolucion
pacifica dos mesmos sobre a funcién punitiva mais tradicional. Entendemos que toda a
comunidade escolar debe cofiecer e asumir o modelo de xestion da convivencia elixido polo centro
e deberd estar informada polos diferentes sectores implicados das habilidades, estratexias e
recursos para actuar ante os diferentes tipos de conflitos.

O modelo de convivencia elixido no centro debe servir de preparacion para a vida social adulta,
para asumir e practicar valores civicos e democraticos, formar para a cooperacién e a
solidariedade, fomentar as boas relacidns interpersoais e a autoestima, dende o didlogo, a escoita
activa, a participacion e a asuncién de responsabilidades, fomentar a critica construtiva e adquirir
compromisos e, en definitiva, mellorar o clima escolar e as relacions entre os distintos membros
da comunidade educativa. Hai que tender a unha educacién que ten en conta as necesidades de
todo o alumnado, independentemente das suas condicions fisicas, intelectuais, sociais,
emocionais, lingliistica, etc., respectar as diferencias, ben sexa por razéns de xénero, procedencia,
étnica, capacidade ou cultura. Ensinar en valores para aprender a convivir de maneira responsable
e favorecer o traballo cooperativo e colaborativo entre o alumnado.

Para iso o profesorado amosara unha consideracion positiva cara todo o alumnado. Seria
conveniente que tecesen unha rede de apoios e colaboracidns cds propios compafieiros/as e cé
alumnado e as suas familias no caso de alumnado menor de idade, con outros centros escolares,
con outras institucidns ou servizos sociais que tamén inciden na resposta as necesidades do
alumnado.

Co presente Plan de Convivencia pretendemos elaborar un documento que serva a dar resposta
as inquedanzas amosadas pola comunidade educativa, que sexa cofiecido por todos os membros e
que nos permita telo de referencia para respectar as normas democrdticas de convivencia,
elaboradas e asumidas como propias por todas e todos nas aulas, no centro, nas actividades
complementarias @ formacién (ACF) e en calquera outra actividade relacionada coa vida escolar
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na que representemos ao noso centro. Como calquera outro plan, este Plan de Convivencia é
susceptible de mellora e daquelas correccidns que a comunidade educativa considere oportunas.

Axentes responsables

6.1.

6.2.

6.3.

Todos os membros da comunidade educativa son axentes responsables da convivencia escolar
nos termos establecidos na Lei 4/2011 e no Decreto 8/2015.

A comunidade educativa no seu conxunto velard pola aplicacion daquelas medidas que vaian
encamifiadas a fomentar o respecto as diferenzas, entre elas, a igualdade efectiva entre mulleres
e homes.

Ademais das funcidns do Consello para a Convivencia Escolar de Galicia, recollidas no art. 10 do
Decreto 8/2015, dentro do CIFP, intervefien na elaboracién do Plan e das normas de convivencia os
seguintes érganos:

Consello Social

As funciéns do Consello Social con respecto ao Plan de Convivencia son:

*  Propofier actuaciéns en relacion coa convivencia para todos os sectores da comunidade
educativa, especialmente as relacionadas coa resolucion pacifica de conflitos.

* Aprobar o Proxecto Funcional, e como consecuencia o Plan de Convivencia e as sUas
modificacidns, xa que o Plan de Convivencia forma parte do Proxecto Funcional.

* Realizar anualmente o seguimento e revisidn do Plan de Convivencia e das normas de
convivencia do centro, tendo presentes as propostas co claustro de profesorado,
cumprindo co que establece o artigo 43.2. do Decreto 77/2011, para o Proxecto Funcional.

Claustro
As funciéns do claustro con relacién ao Plan de Convivencia son as que se indican no artigo 7 do
Decreto 8/2015:

» Realizar propostas para a elaboracién do Plan de Convivencia e as normas de convivencia
do centro.

* Participar na avaliacion anual da convivencia do centro, incidindo especialmente no
desenvolvemento do Plan de Convivencia.

*  Propofier actuacions de caracter educativo especialmente as relacionadas coa resolucion
pacifica dos conflitos.

Equipo Directivo

As funciéns que lle corresponden ao equipo directivo estan recollidas no artigo 8 do Decreto
8/2015:

* Elaborar, de ser o caso, o Plan de Convivencia do centro e as demais actuacions derivadas
do desenvolvemento, seguimento, avaliaciéon e revisidon deste, asi como as demais
competencias da comision de convivencia, mentres esta non estea constituida.
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Impulsar as actividades previstas no Plan de Convivencia, asi como velar pola realizacién
destas e polo cumprimento das normas de convivencia.

Garantir as condicidéns para que exista no centro un adecuado clima escolar que favoreza
a aprendizaxe e a participacién do alumnado.

Garantir o exercicio da mediaciéon, a imposicidon de medidas correctoras e o
desenvolvemento dos procesos e procedementos que se establecen neste decreto.

Velar polo cumprimento das medidas correctoras por parte do alumnado.

6.4. Comision de Convivencia

6.4.1.

A Comisién de Convivencia ten caracter consultivo e entre as suas funcidns estd velar pola
correcta aplicacion do disposto na normativa vixente, neste Plan de Convivencia e nas normas de
convivencia do centro.

Composicion

A Comisidn de Convivencia, na sua composicion, integrara o principio de igualdade entre mulleres
e homes de todos os sectores da comunidade educativa.

O nomeamento das persoas integrantes da Comisién de Convivencia nos centros educativos
corresponde ao director ou a directora por proposta dos colectivos representados.

A sUa composicion ven regulada no artigo 6 do Decreto 8/2015 de Convivencia e, no noso centro,
ten a sequinte:

Presidente: Director do centro. Que sera informado puntualmente de todas as decisions e
actuacions da Comisidn de Convivencia.

Secretario: Xefa do Departamento de Informacion e Orientacion Profesional (DIOP).

1 representante do equipo directivo: Xefa da Area de Innovacién, Calidade e Orientacién
Profesional.

2 representantes do profesorado.
2 representantes do alumnado.

1 representante dos PAS (Persoal Auxiliar de Servizos).

A composicion da Comisidn de Convivencia para o curso 2023/24 é a seguinte:

Presidente: Ricardo Baamonde Couto.
Secretaria: Marina Casal Taboada.
1 representante do equipo directivo: Sonia Antelo Méndez.

2 representantes do profesorado: 2 membros do profesorado pertencentes ao Consello
Social, Maria Nieto Lépez e Gustavo Adolfo Rodriguez Pérez .

2 representantes do alumnado: Aimée Gomes Fernandez e o alumno/a elixido como
presidente da Xunta de delegados.
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1 representante dos PAS, o encargado de mantemento de xardin, José Francisco Placer
Blanco.

6.4.2. Funcions

As funcions da Comisién de Convivencia son as que indican a continuacién, atendendo ao artigo
6.4 do Decreto 8/2015:

Elaborar o Plan de Convivencia do centro e dinamizar todos os sectores da comunidade
educativa, incorporando as suas iniciativas e achegas no procedemento de elaboracidn,
desenvolvemento e seguimento do citado plan.

Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de todos os
membros da comunidade educativa e o cumprimento das normas de convivencia do
centro.

Impulsar accions dirixidas & promocion da convivencia, especialmente o fomento de
actitudes para garantir a igualdade entre mulleres e homes, a igualdade de trato de todos
os membros da comunidade educativa e a resolucién pacifica de conflitos.

Propor ao Consello Social as medidas que considere oportunas para mellorar a
convivencia, asi como dar conta a este, cando menos duas veces ao longo do curso, das
actuacions desenvolvidas e das correcciéns e medidas disciplinarias impostas.

Propor, de ser o caso, & persoa titular da direccion do centro persoas que poidan formar
parte do equipo de mediacién.

Coriecer o cumprimento efectivo das correcciéons e medidas correctoras nos termos en
que fosen impostas e informar o Consello Social sobre o grao de cumprimento da
normativa vixente.

Realizar o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.

Elaborar unha memoria anual sobre a analise da convivencia e conflitividade no centro, na
cal se reflictan as iniciativas no ambito do centro sobre a materia. Este informe sera
trasladado ao Consello Social do centro e ao correspondente servizo territorial de
Inspeccién Educativa.

Aqueloutras que lle sexan encomendadas polo Consello Social do centro docente ou polo
6rgano da Administracidon educativa con competencias na materia.

6.4.3. Normas para o funcionamento

6.5.

Tera, ao menos, tres reunidns anuais de cardcter ordinario, unha por trimestre, e con caracter
extraordinario cantas veces sexa convocada pola sUa presidencia, por iniciativa propia ou por
proposta de, polo menos, unha terceira parte dos seus membros. Levantard acta das suas
reunions.

Coordinacion de benestar e convivencia

A Orde do 23 de agosto de 2023 pola que se establece a figura da persoa coordinadora de
benestar e convivencia nos centros docentes de Galicia, ten por obxecto establecer a figura da
persoa que exercera a coordinacién de benestar e convivencia nos centros docentes da
Comunidade Auténoma de Galicia nos que cursen estudos persoas menores de idade.
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A persoa coordinadora de benestar e convivencia serd designada pola direccion do centro de
entre o profesorado do claustro, preferentemente con destino definitivo, por un periodo de dous
anos, priorizando a sua formacion especifica, a experiencia, o interese e a dispofiibilidade horaria.

6.5.1. Funcions

A persoa coordinadora de benestar e convivencia actuard baixo a supervision da persoa que
exerza a direccion do centro docente.

As funciéns da persoa coordinadora de benestar e convivencia son as seguintes:

a) En coordinaciéon co equipo directivo:

v

Coordinar o plan de convivencia e colaborar na suda dinamizacién xunto coa comision de
convivencia do centro.

Fomentar o uso de métodos alternativos de resolucién pacifica dos conflitos entre o persoal
do centro e o alumnado, para o cal velara, entre outras acciéns, pola incorporacion e
tratamento no plan de accidn titorial de contidos relacionados coas habilidades sociais, a
intelixencia emocional, a autoestima, a resolucidn pacifica de conflitos, a mediacién e as
dinamicas de grupo.

Identificarse ante o alumnado, ante o persoal do centro educativo e, en xeral, ante a
comunidade educativa, como principal referente das comunicaciéns relacionadas con posibles
casos de violencia no propio centro ou na sta contorna.

Informar o persoal do centro sobre os protocolos de prevencion e proteccion de calquera
forma de violencia existente na sua localidade ou na sia comunidade auténoma.

Promover, en situaciéns que supofian un risco para a seguridade das persoas menores de
idade, a comunicaciéon inmediata por parte do centro educativo as forzas e corpos de
seguridade do Estado.

Promover plans de formacion en materia de prevencién, deteccién precoz e proteccion da
infancia e adolescencia, dirixidos tanto ao persoal que traballa nos centros educativos como
ao alumnado e as suas familias ou as persoas titoras legais, con especial atencion ao persoal
do centro que actla como titoras e titores, e & adquisicién, por parte do alumnado, de
habilidades para detectar e responder a situacions de violencia.

Promover no centro docente unha alimentacidn saudable e nutritiva que permita ao
alumnado, especialmente ao mais vulnerable, ter unha alimentacién equilibrada.

Promover, en situaciéns que poidan implicar un tratamento ilegal de datos persoais das
persoas de menores de idade, a comunicacién inmediata por parte do centro educativo, con
cofiecemento da persoa delegada de proteccion de datos da conselleria con competencias en
materia de educacidn, 4 Axencia Espafiola de Proteccién de Datos.

b) En coordinacion co departamento de orientacién:

v

Promover medidas que garantan o maximo benestar da infancia e da adolescencia, asi como a
cultura do bo trato, coordinando actuacions, que se realizaran no centro e desde a titoria,
promotoras de valores democraticos de convivencia, negociacién e didlogo e cultura de paz.

Colaborar no desefio e desenvolvemento de programas facilitadores de deteccion de
dificultades de convivencia e de relacion.
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v Fomentar o respecto polo alumnado con discapacidade ou calquera outra circunstancia de
especial vulnerabilidade ou diversidade.

v Coordinar, de acordo cos protocolos establecidos, os casos que requiran intervencién por
parte dos servizos sociais competentes, debendo comunicalo d&s autoridades
correspondentes, se se valora necesario, e sen prexuizo do deber de comunicacién nos casos
legalmente previstos.

v Promover a participacién das familias informandoas e asesorandoas, en especial no
relacionado coa convivencia democratica e o benestar.

En coordinacion coas asociacions de nais e de pais:

v Promover plans de formaciéon en materia de prevencién, deteccidn precoz e proteccién da
infancia e a adolescencia, dirixidos as persoas proxenitoras e a quen exerza funcion de tutela,
garda ou acollemento.

Organos de coordinacién docente

Serdn responsables de incorporar, no seu ambito competencial, as medidas e os acordos
adoptados no Plan e nas normas de convivencia.

A sua funcién principal serd a de detectar e comunicar @ Comisién de Convivencia e ao Equipo
Directivo a informacién que poda obter no exercicio das stas funcidns e que estea relacionada coa
convivencia e que observe relevante, asi como facer propostas neste asunto. E moi importante a
labor da titoria a este nivel, e a necesidade de que o alumando siga as canles adecuadas para
informar sobre a situacién actual.

Coordinacion do centro con familias e institucions

O Plan terad a suficiente difusion como para garantir que as familias dos menores o cofiezan.
Estard publicado na paxina web do centro. En canto as familias destacar as titorias cos titores
legais como medio fundamental de coordinacion, fundamentalmente, na FP Basica, xa que o noso
alumnado é fundamentalmente maior de idade e, sendo o medio de coordinaciéon, tamén
directamente con eles, as titorias. Tendo especial coidado, en informar, durante a xornada de
acollida, claramente as familias das normas e forma de contactar cos titores/as do CIFP
Universidade Laboral.

Participacion e relacions da comunidade educativa

7.

Alumnado

A participacion do alumnado na vida do centro é alta, cando se desenvolven actividades
complementarias & formacién (ACF), e incluso si estas se desenvolven féra do horario lectivo.
Tanto o alumnado de ciclos formativos coma o de ensinanzas de réxime especial de Fitbol, amosa
unha boa resposta as actividades organizadas. O que si hai que salientar é que o alumnado de
ciclos formativos en réxime de adultos modular, non participa apenas nas actividades que se
desenvolven fora do seu horario lectivo. Isto débese sobre todo a motivos laborais.
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O alumnado participa activamente no desenvolvemento de actividades complementarias, nas de
emprendemento e de transversalidade, e tamén se inscriben a concursos de presentacién de
proxectos innovadores e a programas europeos, xa que o centro posue a Carta Erasmus+.

En cada grupo existe un delegado nomeado pola clase, e tamén hai un representante dos
Delegados/as.

E importante deixar claras as canles de comunicacién do alumnado do centro, nesta, ou calquera
outra materia do seu interese, de ai que se faga unha importante labor de concienciacién para
que o alumnado faga uso do formulario de Suxestions, Queixas e Felicitacidns accesible dende a
paxina web do centro.

Profesorado

En canto ao profesorado existe participacion da maior parte do Claustro, tanto no desefio das
actividades como na organizacién das mesmas. Certo é que os problemas de convivencia
restrinxense en grande medida aos cursos de FP Basica, polo que o profesorado que maiormente
participa nas actividades de convivencia é o que imparte docencia nestes grupos.

Pais, nais e titores legais dos menores de idade

Polo que respecta 4 relaciéon coas familias, e dado que a maior parte do alumnado do centro é
maior de idade, limitase principalmente ao alumnado da FP Basica, polo que o contacto cos
pais/nais ou titores legais é fundamental.

O primeiro contacto coas familias prodicese durante o tramite de preinscricién, xa que é o
momento no que os/as alumnos/as acoden ao centro acompafiados dos pais/nais ou titores legais.
O DIOP, como representante da comision de convivencia, realiza neste intre unha entrevista inicial para
detectar posibles problemas de aprendizaxe, familiares, etc, asi como o establecemento de
contacto cos centros de orixe.

Durante o curso facilitase a comunicaciéon coas familias por diversas canles: telefénico, correo,
plataforma Abalar, etc., Tamén se levan a cabo reuniéns de presentacién/acollida para pais/nais
da FPB, reunidns que tefien unha alta participacion, e que se estan a demostrar como un medio
eficaz para mellorar os resultados e corrixir condutas.

Persoal auxiliar de servizos (PAS)

Os problemas son puntuais neste colectivo da comunidade educativa onde a convivencia e boa en
xeral. Hai un excesivo traballo no periodo de admisién e matricula, pero que realizan con
profesionalidade e en prazo. Destacando a sUa presenza e colaboracidn visible pola crise sanitaria,
en especial do persoal de limpeza, polo que seguen implicadas/os dia a dia en medidas de limpeza
e desinfeccion.

Obxectivos do plan

Os obxectivos do plan son os seguintes:

* Sensibilizar 4 comunidade educativa sobre a importancia da adecuada convivencia escolar,
avanzar no respecto a diversidade, no fomento da igualdade e no respecto polas normas.
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Promover a sensibilizacion, implicacion e compromiso do profesorado, alumnado e de
toda a comunidade educativa pola mellora da convivencia.

Considerar o centro educativo como un espazo onde debe xestionarse a convivencia.

Fomentar a participacion e implicacion dos axentes da comunidade educativa nas
iniciativas para a mellora da convivencia, xerando espazos de coordinacion e colaboracion
entre profesionais.

Mellorar o clima de convivencia entre os integrantes da comunidade.

Adquirir habilidades sociais, comunicativas, etc., para a resoluciéon de conflitos dun xeito
pacifico.

Fomentar o didlogo como capacidade de interaccién coas persoas.

Proporcionar ao profesorado recursos e estratexias para xestionar os conflitos de forma
democratica.

Facilitar o intercambio e a difusion de materiais e experiencias de convivencia.

Favorecer na aula, e tamén no centro, un clima de respecto, participacién e comunicacién
eficaz.

Fomentar o desenvolvemento de relacions sociais e afectivas non violentas.
Ensinar a rexeitar calquera manifestacion violenta e discriminatoria.
Establecer sistemas de resolucion pacifica de conflitos.

Ensinar sen excluir, é dicir, tender a unha educacién inclusiva, tendo en conta as
necesidades de todo o alumnado, independentemente das slas condiciéns fisicas,
intelectuais, sociais, emocionais, lingiisticas ou outras.

Ensinar en valores para aprender a convivir de maneira responsable e favorecer o traballo
cooperativo e colaborativo entre o alumnado, e entre o profesorado.

Concienciar ao alumnado no respecto ao entorno.

Colaborar con outros centros e cos servizos sociais dos concellos para dar resposta a
todos os problemas que poidan afectar 4 convivencia no centro.

Relacionarse cos centros de ensino do noso entorno para informar e mellorar a
convivencia.

Elaborar entre todas e todos un conxunto de normas de convivencia asi como as
consecuencias derivadas do seu incumprimento.

Descricion das actuacions, medidas ou programas

As actuacions que se van a poiier en marcha para favorecer a convivencia son as seguintes:

9.1. Organizativas

Oferta de actividades formativas para o profesorado (cursos de formacion interna).

Dispoiiibilidade horaria para as actuaciéns de convivencia no caso do profesorado de FPB.
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* Fixaciéon de horarios de ocupacién das aulas, especialmente nas de uso compartido,
talleres, informatica, biblioteca, salon de actos, ...

* Elaboracion dun calendario madis preciso para as ACF, evitando solapamentos e
informando da temporalizaciéon prevista, para tratar de previr a saturaciéon en meses
concretos.

* Coordinacion dos equipos docentes para acadar unha coherencia na aplicaciéon das normas
de convivencia, a través da elaboracidn do protocolos para facilitar e guialos na sta forma
de actuacién.

e Coordinacién na FP Basica.

» Faranse reunidns periddicas dos/as titores/as, orientadora e Xefatura de Estudos por
curso para abordar e estudar a problematica ou os conflitos concretos.

9.2. Curriculares

Implicacion dos/as titores/as no tratamento da convivencia nas titorias.

Este tema ten gran importancia na FPB na que as titorias son presenciais e dispofien de 1 hora
lectiva 4 semana. Debe facerse especial importancia no traballo sobre convivencia,
desenvolvemento de habilidades sociais e educacién en valores. Facilitaraselle aos/as titores/as o
asesoramento necesario, dende o Departamento de Informacién e Orientacion Profesional, para
axudalos nesta tarefa.

Fomentar a implicacion dos/as titores/as nas actividades que se desenvolvan no centro en
relacion & convivencia e tolerancia entre iguais (ex: xornadas de convivencia con persoas con
diversidade funcional, traballo da tematica de violencia de xénero, prevencion de condutas
infractoras e actividades de risco para a salde, etc.).

9.3. Formacion

O Centro propora actividades formativas no seu Plan de formacién interna.

Elaboracién de materias formativos para o alumnado en colaboracion co DIOP e outras entidades
a través de distintos plans.

Formar ao alumnado en “Mediacién entre o alumnado”, co fin de incrementar a participacion do
alumnado na xestion da resolucién de conflitos. Cando, como mediadores/as de conflitos entre
alumnos/as, acttan outros/outras compafieiros/as especialmente formados para iso. E esta unha
formula moi estendida no mundo educativo. A formacién dos mediadores debe ser rigorosa e
profunda, xestionada e desenvolvida por persoal experto, con cofiecementos cientificos de
psicoloxia e especialistas en mediacién, para poder garantir que os/as mediadores/as saiban en
cada momento que estad ocorrendo coa tarefa que asumen e o nivel de responsabilidade social a
que se comprometen.

9.4. Alumnado

Publicidade do Plan na paxina web do centro, de forma que o alumnado o cofieza e poida
presentar suxestiéns sobre o mesmo, ben directamente, ou ben a través do formulario de
Suxestidéns Queixas e Felicitacidns, do sistema de calidade. No caso dun grupo determinado, o
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delegado de curso seria a persoa a través da que canalizar as suxestiéns e cambios propostas
polo grupo para que as traslade & Direccion.

Actividades que promovan a relacién entre alumnado dos diferentes ciclos: Actividades do plan de
transversalidade, entroido, celebracién do dia Internacional contra a violencia de xénero,
actividades de emprendemento, Dia das Letras Galegas, etc.

9.5. Circulo de amigos e amigas

Creacion dun “Circulo de amigos/as” organizado a través dos/as titores/as dos grupos. Baséase na
creacién dun grupo de compafieiros/as do centro que, de forma voluntaria, apoian aos alumnos
que tefien menos amigos no centro, ou aos que acaban de chegar ao centro, ou que tefien
dificultades para relacionarse. E recomendable que as stas acciéns sexan organizadas por algun/a
profesor/a do centro ou titor/a. Ainda que estd especialmente destinado a aumentar a
participacién social no centro, pddese organizar con outros obxectivos, por exemplo, académicos.
E unha estratexia que pretende non sé prestar axuda ao/a alumno/a, senén facer conscientes
aos/as outros/as alumnos/as da necesidade de axuda dalgunhas persoas, e 0 seu compromiso para
con elas.

9.6. Divulgacion

Algunhas das actuacidns a desenvolver seran:

* Elaboracidén de presentacidns para expofier nas pantallas do centro sobre conflitos, acoso,
etc.

+ Campanias de divulgacién e cofiecemento do plan de convivencia entre todos os membros
da comunidade escolar.

* Segquir colaborando con organismos ou asociacions externas ao centro para traballar a
colaboracion entre iguais, e a non discriminacion.

* Realizaciéon de xornadas especificas para tratar o acoso escolar, a violencia sexista, etc., en
colaboracion con organismos especialistas nestes temas.

9.7. Programa do Departamento de Informacion e Orientacion
Profesional

Desde o Departamento de Informacidn e Orientacién Profesional (DIOP) desenvolveranse
actuacions tanto de caracter proactivo como de intervencion. Destacan:

9.71. Potenciar a Accion Titorial

Priorizando a convivencia e a resolucién de conflitos. Entre outras medidas na hora presencial de
titoria, na FPB, desenvolveranse:

A) Un Programa de habilidades sociais que terd como obxectivo ensinarlle ao alumnado
habilidades e destrezas necesarias para desenvolver as slas relaciéns cos demais. Serdn
unidades a traballar neste programa, ademais dunha introdutoria para achegarse &
conceptualizacién das habilidades sociais e unha unidade final sobre a avaliacion do
programa:
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» Habilidades de conversacién.

» Reforzo positivo aos demais. Facer e recibir eloxios.
» Facer peticidns. Pedir favores. Dicir “Non, grazas”.
> Expresar e recibir queixas. Afrontar os erros.

» Escoita activa.

» Provocacion e negociacion.

» Defender os meus dereitos.

» Autoestima.

B) Un Programa de Resolucidn de conflitos, que pretende ensinarlle ao alumnado a abordar os
conflitos mediante o fomento da negociacién, a mediacién e o consenso en grupo. Constara
de diversas unidades didacticas nas que se abordaran temas como:

» O conflito e a violencia.

» Afrontamento construtivo do conflito.

» Condicidns axeitadas para afrontar un conflito.
» Analise do conflito.

» Busca de soluciéns.

» Avaliacion de solucidns e posibles acordos.

» Practica de resolucién de conflitos.

C) Priorizar o Programa de Acollida e a adaptacion ao ingreso no CIFP, a transicion da
educacion obrigatoria & Post-obrigatoria supén para o alumnado un gran cambio (diferentes
metodoloxias e ritmos de aprendizaxe, maior esixencia de autonomia..) que pode xerar
inquedanzas e desaxustes no novo alumnado.

9.7.2. Programa de Mediacion

Desefiar un Programa de Mediacion, co fin de incrementar a participacion do alumnado na xestion
e resolucion de conflitos. O desefio deste programa requirira dunha abordaxe institucional dos
problemas de convivencia no centro, unha forma global de tratamento onde toda a comunidade
educativa estea implicada dalgun xeito e o faga desde multiples aspectos educativos. A idea é que
o centro dispofia de persoas formadas en resolucion de conflitos en xeral, e en mediacion, en
particular, &s que se pode acudir de xeito voluntario en caso necesario. Seria necesario nun
primeiro momento a formaciéon no tema, asi como a creacion dunha comision mediadora e a
clarificacién de que tipo de conflitos serdn susceptibles ou non de mediacién.

Asi mesmo, desde o Departamento de Informacién e Orientacion Profesional procurarase:

» Coordinar non sé as actividades de titoria mencionadas, senén obradoiros a
desenvolver en colaboracién con outras instituciéns, destacando a Igualdade entre sexos.

» Formular propostas para a mellora deste Plan.

» Asesorar nos procedementos de alteracidons do comportamento, acoso e intimidacién.
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» Colaborar coas institucions da contorna no desefio de actuaciéns, e mais
concretamente co concello de Culleredo, a través dos servizos educativos e sociais.

» Pofler a disposicion do profesorado en xeral, e dos titores en particular, recursos
materiais, bibliogréficos...

» Cooperar nas relacidns titores-familia.

» Realizar entrevistas individuais co alumnado e/ou as familias.

Protocolo para a prevencion, deteccion e
tratamento do acoso escolar e ciberacoso

O fenémeno denominado acoso escolar, maltrato entre iguais ou bullying atopamolo presente en
toda a historia, ainda que nos ultimos anos adquire maior interese e relevancia social.

As interaccions e relacidns entre iguais inciden no desenvolvemento social dos/as nenos/as e
adolescentes, pero non sempre estas relacions son de caracter positivo.

O fenémeno do bullying ou acoso escolar vén definido como “unha conduta de persecucion fisica
e/ou psicoloxica que realiza un alumno ou alumna contra outro, ao que elixe como vitima de varios
ataques”. Tratase, polo tanto, dunha situacién continuada no tempo e de grande intensidade, na
que unha das partes se sente poderosa e asume o papel de agresor/a ou acosador/a, en tanto que
a outra, mdis vulnerable, asume o papel de vitima ou acosada. Polo tanto, malia a alarma social
creada por veces nos medios, non debe confundirse unha situacién de acoso con pelexas puntuais
ou con situaciéns nas que as duas partes se atopan en situacions de igualdade.

Algunhas destas manifestacions de acoso poden exercerse a través das novas tecnoloxias da
informacion e da comunicacion (TIC): teléfono mobil, redes sociais... (ciberacoso). Algins
exemplos de manifestacion a través das TIC son: mensaxes de mobil ofensivas, intimidatorias ou
non desexadas; correos electronicos ofensivos, intimidatorios ou non desexados; utilizacion da
sUa imaxe sen permiso, gravaciéns de sucesos co mobil sen permiso entre outros.

Para erradicar as situacions de acoso escolar, debemos ter presente o seguinte:
* Intervir ao primeiro sinal, para que a violencia non sexa grave nin se repita.

* A amizade e a integracién como prevencion: o traballo propio da aula debe permitir que
todo o alumnado tefia un grupo de amigos. Isto permitird, ao mesmo tempo, mellorar a
calidade de vida nas escolas e aprender habilidades sociais.

* Existen tres papeis que hai que previr, intervindo con toda a comunidade educativa:
v o de persoa agresora,
v odevitimae
v 0 de persoa espectadora pasiva, que cofiece a violencia pero non fai nada para evitala.

Para favorecer o repartimento de responsabilidades e a coordinacidn na accién, proponse adoptar
diferentes fases:

0 Fase primeira: Coflecemento da situacion. Identificacion e comunicacion.
0 Fase segunda: Recollida de informacidn e rexistro.

0 Fase terceira: Andlise da informacién e adopcién de medidas.
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0 Fase cuarta: Seguimento e avaliacidn das medidas adoptadas.

Propodiiense, ademais, unha serie de documentos de apoio en anexos para lles facilitar aos centros
educativos as distintas intervenciéons no desenvolvemento do protocolo. Cémpre recordar que
toda a informacién que figure en todos os documentos empregados e que se recolla nas
diferentes fases do protocolo tera caracter confidencial.

Podemos atopar toda a informacion e fases do Protocolo educativo para a prevencidn, deteccion e
tratamento do acoso escolar e ciberacoso na paxina web da Conselleria de Cultura, Educacién e
Universidade en Educonvives.

Prevencion da violencia de xénero, igualdade e non
discriminacion

Este apartado esta moi relacionado e compleméntase co Plan de Igualdade do centro.

Educar é proporcionar unha formacion integral que lles permita a nenos e nenas, mozos e mozas
unha formacién plena e que axude a configurar a sua identidade, asi como construir unha
concepcidn da realidade que integre & sla vez o cofiecemento e a sua valoracion ética e moral.
Coeducar implica educar sen diferenciar as mensaxes en funcion do sexo.

A educacion debe levarse a cabo dende unha perspectiva integral e de xénero, que contribula a
previr todo tipo de situaciéns de violencia, e en particular a de xénero. Nos ultimos anos
observouse un aumento das condutas discriminatorias e dos estereotipos sexistas entre o
alumnado dos centros educativos que inflien no desenvolvemento da sua identidade e en como
se manifesta na convivencia escolar, o que orixina un aumento dos conflitos e a resolucién non
pacifica destes conflitos entre os rapaces e as rapazas.

E preciso polo tanto prestar atencidén ao proceso de convivencia nos centros educativos para
conseguir que se valoren de maneira igualitaria as capacidades, os intereses e as achegas das
nenas e dos nenos e favorecer deste xeito as relaciéns de igualdade e de respecto, o que
repercutird non s6é nunha mellor convivencia escolar senén tamén nunha sociedade mais
igualitaria.

As medidas a adoptar para a prevencion da violencia de xénero, igualdade e non discriminaciéon
seran:

* M1 Difundir os materiais divulgativos elaborados pola Conselleria sobre os principios da
coeducacién, da igualdade e da educacidn afectiva e sexual na comunidade educativa.

* M2: Identificar e difundir as boas practicas e materiais de referencia para realizar unha
orientacion profesional e vital libre de prexuizos.

* M3: Revisar os documentos internos do centro para explicitar as medidas reeducativas e
reparadoras aplicables en caso de condutas contrarias a convivencia por razon de xénero.

*  M4: Realizacion de talleres e actividades educativas especificas para facilitar un proxecto
persoal e profesional baseado na vocacidén e capacidades propias, libre de
condicionamentos e usos sociais baseados en roles de xénero.

»  M5: Realizar un breve protocolo de actuaciéon para abordar casos de condutas contrarias a
convivencia por razén de xénero.

Estas medidas valoraranse nas memorias do departamento de DIOP e do Plan de Igualdade:

M1: N°® de documentos difundidos.
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M2: N° de accions difundidas.
M3: N° de documentos revisados.
M4: N° de talleres realizados.

M5: Realizado: si/non.

Normas de convivencia do centro

13

As Normas de convivencia detdllanse no documento “Normas de Organizacién e Funcionamento”.
A elaboracion das Normas de Organizacién e Funcionamento (NOF) ten por obxecto establecer as
normas de convivencia no centro, concretando os deberes e dereitos dos integrantes da
comunidade escolar, e establecendo as correccidns que correspondan as condutas contrarias as
devanditas normas.

Dado o tamafio deste documento, optouse por realizalo nun arquivo separado ao que se pode
acceder dende o seguinte enlace: Normas de Organizacién e Funcionamento.

Difusion do Plan

14

O Plan de Convivencia debe ser cofiecido por todos os membros da comunidade educativa, para
acadar tal obxectivo realizaranse as seguintes actuacions:

» Difusién na paxina web do centro.

» Terase unha atencién especial, na xornada de acollemento para dar a cofiecer o Plan de
Convivencia.

* Informarase no primeiro claustro do curso sobre o Plan de Convivencia e a sua
importancia e posibilidade de consulta a través da documentacién do centro.

Seguimento, avaliacion e propostas de mellora

14 1.

Seguimento e avaliacion

Este plan responde a un desexo de mellora e prevencidn da convivencia porque tras a analise da
problematica do noso centro puidose comprobar que o estado da nosa convivencia non amosa
graves conflitos.

O equipo directivo dos centros docentes garantird a participacién na avaliacion do Plan de
Convivencia de todos os sectores da stia comunidade educativa.

A Comisién de Convivencia ten que elaborar unhas directrices anuais ao Plan para concretar as
actuacions a realizar cada ano e que deberan ser incorporadas a este.

Conforme a normativa, a Comision mantera un minimo de tres reuniéns ordinarias ao ano, unha
por trimestre, e con caracter extraordinario cantas veces sexa convocado pola sua presidencia,
por iniciativa propia ou por proposta, como minimo dunha terceira parte dos seus membros.
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Nestas reunidéns valorard o grado de cumprimento das normas de convivencia, das medidas
correctoras e realizara o sequimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.

Unha vez que se pofia en practica este Plan, ao final de cada curso, comprobarase se houbo
melloria e cales foron as suas causas. En funcién dos resultados, desefiaremos propostas para
mellorar aqueles puntos débiles detectados.

A Comisidén de convivencia serd responsable de elaborar ao final de cada curso unha memoria
onde se recollan:

* Grao de cumprimento dos obxectivos do Plan.

*  Participacion da comunidade educativa no desenvolvemento do Plan.

* Adecuacidén dos espazos e dos recursos materiais ao plan de actuacién.
* Propostas para modificacién e/ou mellora do Plan para o curso seguinte.

O Plan difundirase polos diversos medios que ten o centro para comunicarse coa comunidade
educativa:

» Consello Social.
» Titorias de nais/pais, sobre todo nas reuniéns de principio de curso.
*  Reuniéns da Xunta de Delegados.

* Reunions especificas con representantes das instituciéns ou organismos publicos ou
privados dedicados & cultura no contorno do centro educativo.

14.2. Propostas de mellora

A memoria recollera todas as propostas de mellora para levar a cabo no curso seguinte, e tamén
como se desenvolveran.

O Plan é un documento vivo e que precisa estar en constante actualizacién, en funcidn das
problematicas detectadas e das necesidades que aparezan. Ademais hai que ter en conta as
propostas de mellora que poden presentar os distintos colectivos, debe analizarse a sua
viabilidade e tentar introducir aquelas propostas/ideas mais necesarias para o clima do centro.

7

O obxectivo é reducir de xeito significativo a conflitividade e condutas negativas detectadas,
especialmente na FPB, que inciden de xeito moi negativo no clima do grupo e no seu rendemento,
e ten unha relacién directa co fracaso nos estudos e no posterior abandono dos mesmos.
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