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INTRODUCION

O Plan de Convivencia é o documento no que se articulan as lifias xerais do modelo de
convivencia que o Centro quere implantar, os obxectivos especificos que precisamos
alcanzar, as normas que nos regulan e as actuacions que se deben realizar para a
consecucion deses obxectivos. Recdllense nel os fins e principios establecidos na Lei 4/2011
e os regulados nas leis orgdnicas, sobre a base dun diagnéstico previo das necesidades
actuais, e debe constituir a guia reguladora de toda a comunidade educativa de cara a
potenciar a adquisicién das habilidades necesarias para un adecuado clima de convivencia,
fomentando a igualdade, o respecto as diferencias, a resoluciéon dos conflitos de forma
pacifica, a mediacidn, a responsabilidade e a participacién critica e activa no centro e na
sociedade.

Os fins e principios informadores das normas sobre convivencia nun centro de ensino vefien
sinalados polo artigo 3 da Lei 4/2011, de 30 de xufio, de convivencia e participacién da
comunidade educativa:

a) A garantia dun ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o
cumprimento dos fins da educacién e que permita facer efectivo o dereito e o deber
de aproveitar de xeito éptimo os recursos que a sociedade pon a disposicion do
alumnado no posto escolar.

b) A educacidn no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na igualdade de
dereitos e oportunidades entre homes e mulleres e na igualdade de trato e non
discriminacion das persoas.

c) A prevencion e o tratamento das situacions de acoso escolar mediante medidas
eficaces.

d) O recofiecemento ao profesorado, en especial aos membros dos equipos directivos
dos centros docentes, das facultades precisas para previr e corrixir as condutas
contrarias & convivencia, asi como da proteccidn xuridica adecuada 3s suas funciéns.

e) A co-responsabilidade das nais e pais ou das titoras ou titores no mantemento da
convivencia nos centros docentes, como un dos principais deberes que lles
corresponden en relacidn coa educacién dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.

f) Promover a resolucidn pacifica dos conflitos e fomentar valores, actitudes e practicas
gue permitan mellorar o grao de aceptacién e cumprimento das normas, avanzar no
respecto entre todos os membros da comunidade educativa e a mellora da
convivencia escolar.

g) Avanzar no respecto entre todos os membros da comunidade educativa e na mellora
da convivencia escolar.

h) A promocién da sensibilizacion dos distintos sectores que interveiien na educacion
sobre a importancia da convivencia como parte fundamental para o
desenvolvemento persoal e social do alumnado.
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Estes principios e obxectivos estan desenvolvidos no artigo 12 do Decreto 8/2015, do 8 de

xaneiro, polo que se desenvolve a lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion

da comunidade educativa en materia de convivencia escolar:

a)

b)

c)

d)

f)
g)

h)

Facilitarlles aos drganos de goberno e ao profesorado instrumentos e recursos en
relacién coa prevencién da violencia e a mellora da convivencia no centro.
Concienciar e sensibilizar a comunidade educativa sobre a importancia dunha
adecuada convivencia escolar e sobre os procedementos para mellorala e acadar un
ambiente educativo que permita o éptimo aproveitamento dos recursos que a
sociedade pon & disposicidon do alumnado.

Fomentar nos centros educativos os valores, as actitudes e as practicas que permitan
mellorar o grao de aceptacién e cumprimento das normas e avanzar no respecto a
diversidade e no fomento da igualdade entre homes e mulleres.

Facilitar a prevencién, a deteccion, o tratamento, o seguimento, a xestion e a
resolucién dos conflitos que se poidan producir no centro e aprender a utilizalos
como fonte de experiencia e aprendizaxe.

Facilitar a prevencion, detecciéon e eliminacion de todas as manifestacions de
violencia, especialmente do acoso escolar, da violencia de xénero e das actitudes e
comportamentos xenéfobos e racistas.

Facilitar a conciliacién ou a mediacidn para a resolucién pacifica dos conflitos.
Contribuir desde o ambito da convivencia 4 adquisicién das competencias basicas,
particularmente das competencias social e cidadd e para a autonomia e iniciativa
persoal.

Fomentar e facilitar a participacién, a comunicacidon e a cooperacién das familias no
mantemento da convivencia nos centros docentes.

Establecer, incrementar e consolidar as relacidons con entidades e institucions do
contorno que contribdan a construcion de comunidades educadoras e a unha
convivencia de calidade que potencie os dereitos e as liberdades fundamentais.
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1. ANALISE DA SITUACION, PARTINDO DUN DIAGNOSTICO PREVIO DA
SITUACION DA CONVIVENCIA NO CENTRO.

1.1 CARACTERISTICAS DO CENTRO E DO SEU CONTORNO QUE CONTEXTUALIZAN A
INTERVENCION EDUCATIVA.

O IES Chano Pifieiro é un centro publico de Ensino Secundario e Bacharelato situado no
Concello de Forcarei. O seu alumnado procede do noso Concello e do concello vecifio de
Cerdedo-Cotobade. O nimero de alumnos/as sitiase nos 113 alumn@s e dispon de 26
profesores/as, 1 administrativo, 1 conserxe e duas limpadoras.

O recinto educativo consta dun edificio principal e a planta superior do Colexio Nosa Sefora
das Dores, do que esta separado por un patio.
O edificio propio do IES consta de baixo e tres plantas.

e Na planta baixa situanse Secretaria, os despachos do Equipo Directivo, o despacho
das titorias, biblioteca, patio cuberto, almacén cociia, almacén biblioteca, sala de
caldeiras de calefaccion, cadro de mandos de ascensor, servizo alumnos, servizos
profesorado e aula de Musica.

¢ Na primeira planta atdpanse catro aulas, a Biblioteca antiga, o laboratorio de F/Q e
unha cocifia cun almacén.

e Na segunda planta hai cinco aulas, o despacho de Orientacion e a sala do
Profesorado.

e Na terceira planta temos duas aulas, a aula de Informatica, a de Audiovisuais,
Fotografia, aula de PT, aula de Plastica e o Taller de Tecnoloxia e una aula de
desdobre.

Na ultima planta do Colexio estan situadas as aulas seminario de Inglés, Economia—
Matematicas, Clasicas—L. Galega, Francés, L. Castelan—Filosofia, Laboratorio de Bioloxia e
duas aulas mais nas que xeralmente non se imparte docencia. O IES e o colexio comparten
un Comedor, un Salén de actos e un pequeno patio.

Unha das carencias mais significativa € a dun ximnasio. Este centro ten que compartir co
colexio de Forcarei o pavillon municipal para as actividades de Educacidn Fisica, o que supdn
gue o alumnado e profesorado tefien que sair féra do centro nas horas de Educacién Fisica,
co handicap das condicién meteoroldxicas adversas en boa parte do curso.

O alumnado procede case integramente do rural, de nucleos poboacionais moi reducidos
nos que hai moi poucos rapaces. Isto provoca que as relaciéns familiares, persoais e locais
gue establecen os nosos alumnos e alumnas son de xeito habitual con xente maior.
Realmente o Unico espazo de convivencia con outros rapaces é o propio instituto.
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1.2 ASPECTOS DA XESTION E ORGANIZACION DO CENTRO QUE INFLUEN NA CONVIVENCIA

Ademais das horas lectivas de docencia, no horario contémplanse gardas de clase, gardas de
recreo e gardas de transporte (tanto de entrada como de saida). Nos recreos, hai dous
profesores de garda que contan co reforzo dos membros do equipo directivo para vixiar a
planta Baixa (patio interior e corredor), a primeira planta (corredor e comedor), o patio
exterior e o salén de actos (unicamente no primeiro recreo). Nas gardas de entrada de
transporte o alumnado repartese entre a planta Baixa e a primeira planta sendo dous os
profesores de garda. Outro lugar no que é preciso manter a vixianza é nas hora do comedor,
servizo do que son usuarios o alumnado da ESO e que conta coa vixianza de tres docentes
gue, se encargan de custodiar a saida do centro para que o alumnado tome o transporte
escolar. Os martes hai un periodo que abrangue desde as 14:45 e as 15:30 no que o
alumnado repartese entre a Biblioteca, o patio exterior e o pavillén; neste periodo, o
profesorado que custodia o comedor é o encargado de manter un bo clima de convivencia
entre o alumnado.

1.3 ESTADO DAS RELACIONS E DA PARTICIPACION NA VIDA DO CENTRO POR PARTE DO
PROFESORADO, DO ALUMNADO, DAS FAMILIAS, DO PERSOAL DE ADMINISTRACION E
SERVIZOS E DE ATENCION EDUCATIVA COMPLEMENTARIA ASi COMO DOUTRAS
INSTITUCIONS E ENTIDADES DO CONTORNO

Podemos afirmar que as relaciéns entre os membros da comunidade escolar son boas e
cunha comunicacién dptima e fluida que se establece por vias formais como as reuniéns de
Consello Escolar, do claustro de profesores ou das Xunta de Delegados ou por outras mais
informais no dia a dia do centro. Todos os estamentos (profesorado, alumnado, familias...)
estdn representados e son escoitados; ademais, establécense protocolos de comunicacién e
coordinacidn con outras institucidns do entorno para accidns que melloren a convivencia e
atendan as necesidades e diversidade dentro das suas competencias (Concello, ONGs,
servizos asistenciais e sociais...).
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1.4 CONFLITIVIDADE DETECTADA NO CENTRO

Logo dunhas enquisas realizadas nos diferentes sectores da comunidade educativa, a raiz
dun curso de resolucion de conflitos, podemos afirmar que no noso Instituto non existen
graves problemas de convivencia. O clima do Centro é positivo e o sistema de relacidns,
tanto dentro dos diferentes sectores da Comunidade educativa (profesores, alumnos e
P.A.S.), como entre eles (profesores—alumnos, profesores-P.A.S., P.A.S. —alumnos), é correcto
e respectuoso.

O tipo de conduta problematica mais frecuente e que corresponde xeralmente ao
alumnado dos tres primeiros cursos da ESO, ten que ver con incumprimentos de deberes de
caracter leve. Eses comportamentos corrixense fundamentalmente co didlogo e coa
aplicacion das correcciéns que as NOF contemplan para eses casos.

De forma illada aparecen casos de alumnos/as con condutas disruptivas na aula, que
impiden que a clase se desenvolva con normalidade, interrompendo ao/a profesor/a, incluso
faltandolle ao respecto. Son alumnos/as, por outra parte, que en xeral non mostran interese
algun polas materias impartidas, en moitas ocasiéns non tefien o material necesario para a
clase, repetiron curso algunha vez ao longo da sua escolaridade, presentan trastornos de
aprendizaxe e acumulan un significativo retraso escolar. A idade deses alumnos
normalmente estd comprendida entre os 14 e 16 anos e, polo xeral, esperan acadar a idade
que lles permita abandonar a ensinanza obrigatoria. En case todos os casos ese alumnado
presenta condutas problematicas tamén nas suas casas.

Pero maioritariamente, o profesorado manifesta, que o comportamento do noso alumnado
é habitualmente, bo e respectuoso. As condutas mais reprobadas polo profesorado son as
que tefien que ver cos alumnos/as que demostran pouco interese polas suas clases, que non
traballan, que non traen o material necesario, que non prestan atencién ou que distraen aos
compafieiros, interrompendo a marcha normal da clase. Dan unha importancia especial ao
comportamento do alumno que supon falta de respecto ao profesor, cando esa se
acompana dun enfrontamento publico e poidaimplicar menoscabo da autoridade do
profesor ante o resto dos compafieiros.

As familias preocupalles principalmente as condutas que interfiran no proceso de
ensinanza—aprendizaxe dos seus fillos e fillas, que impiden que as clases se desenvolvan nas
mellores condicidns e que non poidan aproveitarse debidamente.

O alumnado concede importancia principal a que se respecten as sUas pertenzas e a que o
comportamento dos/as companieiros/as non dificulte que as clases poidan impartirse con
normalidade.
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1.5 ACTUACIONS DESENVOLVIDAS NO AMBITO DA CONVIVENCIA

1.- Presenza dos profesores e dos membros do equipo directivo nos distintos espazos do
Centro (corredores, patios, reforzo de gardas...).

2.- Recompilar informacion do alumnado. Contacto habitual coas familias, cos centros
adscritos, cos educadores sociais dos Concellos co fin de ter un mellor cofiecemento das
caracteristicas de cada un dos nosos alumnos.

3.- Actividades orientadas & educacién en igualdade. Charlas, obradoiros, actividades de
concienciacion e sensibilizacidon sobre tematicas variadas (afectividade, igualdade, violencia
de xénero, coeducacion...).

4.- Actividades diversas que favorecen as relacions e habilidades sociais, a resolucién de
conflitos e o respecto das normas: actividades deportivas, xornadas Iudicas de convivencia,
saidas didacticas...

5.- Actividades marcadas desde o Plan de Accion Titorial destinadas ao cofiecemento das
normas de convivencia, as relaciéons interpersoais...
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2. OBXECTIVOS

1. Desenvolver unha intervencién preventiva co fin de acadar un bo clima de Convivencia no
Centro.

2. Asumir por parte de todos os membros da comunidade educativa que o fomento da
convivencia e dun clima positivo no Centro é responsabilidade e tarefa de todos.

3. Fomentar relacidns persoais baseadas no respecto mutuo, na comprensidon, na
solidariedade e na interiorizacion das normas de convivencia

4. Reducir ao minimo as condutas disruptivas que perturban o clima de clase para evitar a
conflitividade.

5. Priorizar a resolucion dos conflitos de maneira formativa mediante a negociacién e o
esforzo conxunto entre profesorado e alumnado.

6. Actuar ante os conflitos actuais, sempre que sexa posible, de maneira proactiva, é dicir,
como un medio positivo e construtivo para a prevencion dun conflito futuro.

7. Proceder ante os problemas de conducta seguindo uns principios de actuacion coherente
que orienten as intervenciéns de todos os profesores, evitando contradicidns que
desorienten ao alumnado.

As actitudes que queremos favorecer con este plan gardan relacion cos deberes establecidos
no Real Decreto 732/95 de 5 de maio polo que se establecen os dereitos e deberes dos
alumnos e as normas de convivencia nos centros asi como co establecido nas normas de
organizacién e funcionamento do Centro.
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3. ACTUACIONS, MEDIDAS E PROGRAMAS PREVENTIVOS E DE INTERVENCION

3.1 ACTUACIONS PREVENTIVAS, REEDUCADORAS E CORRECTORAS

Entendemos a prevencién como a principal recomendacién para a mellora da convivencia. Por iso
toda a comunidade educativa debe estar implicada e asumir a realizacidn das seguintes actividades:

A) Actividades a nivel xeral do centro.

a) Cofiecemento do Plan por todos os sectores da Comunidade Educativa para a sua aplicacion:
materiais impresos co mais significativo do plan, instalacion do seu contido en ordenadores do
centro, informacién do plan na 12 reunidn cos pais/nais, informacion do plan ao alumnado a través
do profesorado e titores.

b) Debate e revision do Plan de Convivencia. A Comision de Convivencia analizard o Plan de
Convivencia e presentara unha proposta de modificacién aos diferentes sectores da Comunidade
Educativa cando crea oportuno, esa proposta levarase ao Consello Escolar para a sua aprobacidn, se
procede.

c) Realizar xornada de acollida dos novos alumnos/as e introducir na carpeta de informacion as
normas de convivencia.

d) Colocacién dun buzdn a disposicién dos alumnos/as e das familias para que fagan suxestions para
mellorar a convivencia no centro, comunicar ao centro as presuntas situacions de maltrato,
agresions, acoso, intimidacion, etc.

e) Incidencia na mellora da vixilancia no recreo e nos cambios de clase. Os profesores de Garda de
Recreo repartiranse por distintas zonas. Os profesores de garda acudirdn puntualmente a sala de
profesores para comprobar se hai profesores ausentes, e, en caso necesario, acudiran rapidamente a
aula do grupo que estea sen profesor. Para o bo funcionamento das gardas terase en conta o
seguinte:

e O profesor que prevea que vai faltar (visita médica, cursifio,..) avisara a Xefatura de Estudos
para que o apunte no libro e, se é o caso, deixard as tarefas que deberan facer os alumnos na
sUia ausencia.

e As ausencias por enfermidade ou imprevistas deberan comunicarse telefonicamente o antes
posible.

f) Realizacidon de campafias de actividades que redunden no coidado, mantemento e promocién
dos bens comuns (campafias de limpeza do Centro, das aulas...) e tamén campanas de mellora das
interaccions interpersoais.

g) Fomentar a participaciéon en actividades deportivas, que poden ser un bo antidoto contra a
violencia. Tamén a organizacion de Obradoiros de Teatro consegue éxitos educativos sorprendentes.

B) Actividades en Departamentos Didacticos e Comisidn de Coordinacion Pedagoxica.

a) Formular propostas na Comisidon de Coordinacidon Pedagoxica para a mellora da convivencia no
centro.
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b) Incluir nas programacidons dos departamentos e programacions didacticas actividades para
traballar co alumnado a formacidn en actitudes, valores e normas. Incluir tamén nas programacions,
actividades de recuperacion, reforzo e profundizacidon para atender a diversidade e previr o fracaso
escolar.

c) Planificar nas programaciéns didacticas situacions de “aprendizaxe cooperativo”. Esas
aprendizaxes melloran a convivencia, axudan a crear un clima positivo na aula e dan resposta a
diversidade dos alumnos/as.

d) Explicitar nas programacidns os contidos e criterios de cualificacién co fin de evitar reclamaciéns
innecesarias.

C) Actividades de Accion Titorial.

a) Realizar actividades de integracién dos alumnos e cohesién grupal.

b) Dar a cofiecer as Normas de Organizacion e Funcionamento, dereitos e deberes dos alumnos e o
plan de convivencia nas horas de titorias.

c) Partindo da actividade anterior, cada titor elaborara cos seus alumnos as normas de convivencia
da sua aula que serdn claras e concisas e avaliarase cada trimestre o cumprimento desas normas.

d) Eleccion de delegado e subdelegado

e) Revisar continuamente as incidencias de convivencia e coordinar o didlogo na clase para
resolucidn dos conflitos.

f) Sesidons de avaliacidn. O titor, antes e despois das avaliaciéns, comentara cos alumnos as hormas
de convivencia, problemas de disciplina, etc... e chegard a acordos de mellora co grupo de alumnos.
Analizarase en titoria a marcha da convivencia da clase unha vez ao final de cada trimestre para
analizalo posteriormente nas xuntas de avaliacion.

g) Programar e levar a cabo nas horas de titorias técnicas que prevefian os conflitos no Centro.
Tratarase na hora de titoria aspectos que afecten as boas relacidns e a8 convivencia do grupo. No Plan
de accidn titorial introduciranse temas sobre habilidades sociais (autoestima, control de
impulsividade, superacion de medos...)

h) Fomentar os valores democraticos: a tolerancia, a igualdade, a xustiza, a aceptaciéon da
diversidade, a resolucion de conflitos de forma pacifica e non violenta, etc, na etapa da ESO (polo
menos dedicarase duas sesions de titoria en cada curso da ESO)

i) Comunicar a Xefatura de Estudos, segundo o procedemento establecido neste Plan de
Convivencia, os incumprimentos das normas de convivencia.

j) Fomentar a colaboracion dos pais/nais co centro para previr e abordar as posibles situacions
contrarias 4s normas de convivencia, alteracions do comportamento...

En definitiva, os titores e titoras formularan actividades encamifiadas a fomentar a convivencia en
xeral, dedicardn as primeiras sesions de titoria a explicar as normas de convivencia do centro, a
eleccién do delegado, etc. Impulsaran unha dindmica de grupo na que se vexa potenciado o traballo
cooperativo, a cohesiéon do grupo, a tolerancia e o respecto reciproco, a formacién en valores
persoais e sociais que favorezan a adquisicion de habitos de traballo, relacién social e comunicacion
equilibrados. Os titores son unha peza clave na convivencia e deberan:

e Serinformados das amoestacidons e sanciéns impostas aos seus titorandos.
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e Informar & familia (por correo ou telefonicamente) das faltas de asistencia reiteradas dos
seus fillos e das faltas cometidas.

e Solicitar & Xefatura de Estudos que convoque unha reunion do equipo docente cando xurdan
problemas de caracter colectivo para a adopcién de medidas conxuntas de todo o
profesorado.

En 12 da ESO farase na primeira semana do curso académico sesion dobre de titoria na aula co fin
de que o alumnado poida asimilar con mais tempo a nova informacién do centro ao que acaban de
incorporarse.

D) Actividades de xunta de Profesores e Profesorado en xeral.

a) Os profesores dedicaran as primeiras clases a explicar claramente a todos os alumnos e alumnas
as normas de comportamento adecuado na aula non permitindo actitudes como falar en clase,
acudir sen material, levantarse sen permiso, comer golosinas, agredir ou marxinar aos compafieiros
verbal ou fisicamente (ainda que sexa “xogando”) etc. Neses primeiros dias é fundamental sentar as
bases da convivencia e o reforzamento da autoridade do profesor (os titores traballaran en titoria o
plan de convivencia).

b) Nas Sesidéns de avaliacidon detectar non sé problemas de aprendizaxe sendn tamén posibles
problemas de integracion, adaptacidn, problemas de conduta, acoso, intimidacidn para poder
abordalos tanto a nivel individual como grupal.

c) O profesorado implicarase no desenvolvemento das actuacions e procedementos planificados
neste Plan.

d) O profesorado comunicard a Xefatura de Estudos e/ou o titor os incumprimentos das normas de
convivencia, alteracidons do comportamento, acoso e intimidacién que observen nos alumnos.

A actuacion coherente de todo o profesorado en materia de convivencia é fundamental para
evitar ambigiiidades e contradiciéns que poidan confundir ao alumnado e propiciar diferentes
comportamentos segundo o profesor presente.

E) Actividades do Departamento de Orientacion.

a) Realizar propostas para a mellora e aplicacién do plan.

b) Asesorar, no caso de que a problematica requira, nos procedementos de alteraciéns do
comportamento, acoso e intimidacion.

c) Participar, sempre que sexa posible, nas sesions de avaliacidn inicial e avaliacidns ordinarias.

d) Por a disposicidn dos titores, na medida do posible, materiais, cuestionarios, documentos,
bibliografia, etc., para levar a cabo as actividades do Plan.

e) Cooperar na relacion titores-familia

f) Entrevistar aos alumnos que se observe que tefian algin problema que conleve un mal
comportamento na clase (falta de atencién, actitude pasiva, falta de atencidn por parte da familia,
etc.). En colaboracién coa Xefatura de Estudos intentard que eses alumnos reciban un apoio
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educativo, cando sexa necesario, co fin de que non abandonen os estudos como consecuencia dos
seus diferentes problemas.

F) Actividades da familia.

a) Conecer o Plan a través de: reunions de pais/nais, entrevistas co titor/a, participando no Consello
Escolar, etc.
b) Estar informados da existencia dun buzén de suxestions a disposicion do alumnado e familias.
c) Informar ao titor se os seus fillos sofren algunha alteracién do comportamento ou situacions de
acoso e intimidacion para actuar rapidamente.
d) Colaborar co centro nas medidas impostas aos seus fillos/as no caso de incumprimento das
normas de convivencia, acoso, agresion e intimidacion coa finalidade de modificar ditas conductas e
favorecer un desenvolvemento positivo da personalidade dos seus fillos/as.
e) Colaborar co titor do seus fillos e co centro en cantas cuestions se lles soliciten.
f) Na primeira reunién de pais/nais, tanto o titor como o equipo directivo, transmitirad a idea de que
a ensinanza é un proceso compartido xunto cos profesores. Informaraselles de que todos os
profesores tefien no seu horario unha hora de atencién aos pais/nais.
Para unha boa convivencia pidese a familia:
e Que valoren, apoien e reforzen o labor do profesor na aula.
e Que fomenten nos seus fillos valores como o respecto, a responsabilidade e a solidariedade.
e Que revisen que os seus fillos tefian o material de clase .
e Que comproben se os seus fillos dedican na casa o tempo necesario ao estudo.
e Que arelacion co centro non sexa soamente de queixa sendn tamén de suxestidns.

e Compromiso na esixencia de responsabilidades aos seus fillos.

G) Actividades do persoal non docente.

a) Informar ao Equipo Directivo de calquera situacion que observen de conductas contrarias as
normas de convivencia.

O EQUIPO DIRECTIVO estard permanentemente aberto as suxestidns que formule calquera membro
da comunidade educativa no referido a estas actividades e mostrard implicacidn no
desenvolvemento do plan.
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3.2 ACTUACIONS ANTE POSIBLES SITUACIONS DE ACOSO ESCOLAR

Existe ACOSO ESCOLAR, segundo os especialistas, cando un/ha alumno/a se ve exposto/a de forma
repetida e deliberada a un maltrato verbal, fisico, e/ou psicoléxico por parte dun/ha compafieiro/a
ou grupo de compafieiros/as, coa intencién de sometelo/a, asustalo/a e/ou ameazal/a, atentando
contra a sta dignidade e integridade fisica ou moral.

O acoso entre escolares pddese levar a cabo mediante diferentes condutas:

e Comportamentos de desprezo, difamacidn e ridiculizacion.

e Coaccions.

e Agresions fisicas e/ou verbais.

e Comportamentos de intimidacidén e ameaza.

e Comportamentos de exclusidon e marxinacidn social.

e Substracidns, extorsidns, chantaxes e deterioro de pertenzas.

e Uso de Internet, mensaxeria de mobiles, etc., con intenciéon de facer dano a través de
diferentes procedementos: envio masivo de correos electrénicos non desexados, difusién de
imaxes sen consentimento do interesado, etc.

E necesario distinguir entre acoso escolar e agresiéns esporadicas ou outras manifestacidns violentas
entre alumnos que non gardan continuidade no tempo, nin supdn inferioridade dun dos
participantes no suceso. Entenderase que existe unha situacion de acoso entre escolares se se dan
simultaneamente as tres circunstancias:

e Intencion de facer dano.

e Reiteracién de condutas agresivas.

e Desequilibrio de forzas entre acosador ou acosadores e vitima.

Desde o centro seguiremos o protocolo publicado pola Conselleria “Protocolo educativo para a
prevencidn, deteccion e tratamento do acoso escolar e ciberacoso” e que se atopa accesible na
paxina web educonvives.gal. Neste protocolo recdllense os criterios de identificacién, os tipos de
acoso, as consecuencias do acoso, as fases de actuacion que se deben seguir, as estratexias de
prevencion, algunhas referencias normativas e tamén todos os documentos necesarios para todo o
anterior.

No referente a fases recollemos aqui as actuacions basicas de cada momento (os modelos dos
anexos indicados en cada unha das fases estan recollidos no protocolo indicado anteriormente)

Fase 1: Coiiecemento da situacion. Identificacion e comunicacién da situaciéon

Primeira fase
Coiniecemento, identificacion e comunicacion da situacion

Comunicacion & direccion e rexistro desta comunicacion (anexo 1)

Adopcion das primeiras medidas ‘
Comunicacion a
Modidas trontes Designacion dun Comunﬁqacnén Designacion dun outros
de proteccion & esposavies asfamiiasdo  responsable das profesionais
presunta vitima atencion & alumnado averiguacions educativos e/ou
presunta vitima implicado previas axentes

externos
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Fase 2: Recollida e rexistro da informacion

Solicitude de asesoramento
elou apoio técnico
o | |Primte  (EWORS  Eneviate Outros
presunta presuntamente  observadoras/ famuas Departamento pm' pleslonsls
vitima responsable/s espectadoras  mplicadas de s

orientacion

axentes
externos
m

Fase 3: Anadlise da informacion e adopcion de medidas

Comunicacioén a direccion da informacioén recadada

Ver modelos normalizados

Fase 4: Seguimento e avaliacidon das medidas adoptadas

Medidas Grao de consecucion Avaliacion
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3.3 PROTOCOLO DE ABSENTISMO

Por protocolo de intervencion en caso de absentismo, ou protocolo de absentismo, enténdese o
instrumento educativo que describe, especifica e contén o conxunto de actuaciéns coordinadas que
se activan cando se produce un caso de absentismo escolar, coa finalidade de garantir a asistencia do
alumnado aos centros educativos. Desde o centro seguiremos o Protocolo para a prevencién e o
control do absentismo escolar en Galicia elaborado pola Conselleria e que esta disponible na
seguinte ligazén: http://www.edu.xunta.gal/portal/node/11632

Dito protocolo establece as seguintes fases na prevencion e control do absentismo (os modelos dos
anexos aparecen na ligazdén anteriormente citada):

Fase 1: Control da asistencia a clase e rexistro das ausencias

O control da asistencia a clase do alumnado debera realizarse diariamente por parte do profesorado,
qguen rexistrard as posibles ausencias no XADE. A xustificacion das faltas de asistencia a clase do
alumnado realizarase ante o profesorado titor e por parte da nai, do pai ou das persoas titoras legais
do/a alumno/a, acompafiando ao xustificante do centro debidamente cumprimentado a
documentaciéon xustificativa correspondente. O profesorado titor rexistrard na aplicacion XADE, a
xustificacidn das faltas de asistencia a clase do seu alumnado.

Fase 2: Seguimento das faltas de asistencia a clase do alumnado e a sia comunicacion

O profesorado titor deberd comunicar as familias todas as faltas de asistencia a clase non xustificadas
de cada mes, dentro dos primeiros cinco dias naturais do mes seguinte. Cando as faltas de asistencia
a clase do alumnado presenten dificultades para a sua xustificacidon ou cando se incremente de forma
significativa o nimero de faltas sen xustificar, o profesorado titor convocara a nai, o pai ou as
persoas titoras legais ou gardadoras da alumna ou do alumno a unha reunién (Anexo [), coa
finalidade de analizar a situacién que se esta a producir e tratar de corrixila, evitando que se produza
a apertura do expediente de absentismo. A dita reunién podera asistira propia alumna ou o propio
alumno. O titor/a levantara acta desa reunion. (Anexo ).

Fase 3: Expediente de absentismo

Cando o profesorado titor verifiqgue que unha alumna ou un alumno presenta un numero de faltas de
asistencia a clase sen xustificar superior ao dez por cento (10 %) do horario lectivo dun determinado
mes propord, co visto e prace da direccién do centro educativo, o inicio dun expediente de
absentismo e comunicard a situacion a xefatura de estudos. O inicio dese expediente debera
realizarse, como maximo, dentro dos sete dias naturais seguintes a data na que as faltas de asistencia
a clase sen xustificar superaron o dez por cento (10 %) do horario lectivo mensual (Anexo Ill).

a) Activado o protocolo de absentismo, a xefatura de estudos recollera informaciéon de todos os
profesionais que realizan algunha actuacién e incorporaraa ao rexistro de contactos (Anexo 1V),
indicando: data da intervencién, motivo da intervencién, forma de contacto, persoa do centro que
realizou a intervencidn e conclusidns da intervencién ou resposta da familia.

b) Detectada unha situacion de absentismo, o profesorado titor convocara a nai, o pai ou as persoas
titoras legais ou gardadoras da alumna ou do alumno a unha entrevista para analizar e resolver esa
situacion, de ser o caso (Anexo V). Desa reunién levantara acta o profesorado titor (Anexo V).
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c) Se coa intervencidon do profesorado titor se reconduce a situacién, paralizarase o proceso e
arquivarase o expediente.
d) O profesorado titor informara a xefatura de estudos dos resultados da reunién anterior. No caso
de que non se producise o arquivo do expediente, a xefatura de estudos convocara a nai, o pai ou as
persoas titoras legais ou gardadoras da alumna ou do alumno a unha entrevista para analizar a
situacién creada e tratar de buscar unha solucion (Anexo VIl), e levantara acta desa reunidn (Anexo
VIII). De reconducirse a situacion, paralizarase o proceso e arquivarase o expediente.
e) A xefatura de estudos cubrird o rexistro de cumprimento das distintas actuacidns establecidas no
expediente de absentismo (Anexo IX), indicando, cando menos:
¢ A data na que as faltas de asistencia a clase sen xustificar superaron o dez por cento (10 %) do
horario lectivo mensual.
¢ A data de apertura do expediente de absentismo dentro dos sete dias naturais seguintes 3
superacién da porcentaxe indicada no apartado anterior.
¢ No caso de non cumprir con algunha das actuaciéns previstas, a xefatura de estudos informara
sobre as causas dese incumprimento mediante dilixencia no propio rexistro.
f) De non producirse o arquivo do expediente nalgunha das actuaciéns anteriores, a direccién do
centro educativo notificarao ao Servizo Territorial de Inspeccién Educativa correspondente e ao
Concello de residencia da alumna ou do alumno (Anexo X), xunto coa listaxe de faltas de asistencia a
clase non xustificadas e o rexistro de cumprimento das actuaciéns e dos prazos nas que se
desenvolveron. Esta notificacién producirase no prazo dos trinta dias naturais desde o inicio do
expediente de absentismo.

PLAN DE CONVIVENCIA PAXINA 17 DE 31 IES CHANO PINEIRO (FORCAREI)



3.4 NORMAS DE CONVIVENCIA DO CENTRO

Teflen como obxectivo fundamental desenvolver unhas relaciéns positivas entre os diferentes
membros da comunidade educativa para lograr un clima escolar axeitado que facilite o logro dos
obxectivos educativos e o éxito escolar. Concretan os dereitos e deberes do alumnado, estableceran
as condutas contrarias a convivencia e as correccions que lle correspondan polo seu incumprimento,
de acordo co previsto na Lei 4/2011 e no D. 8/2015 (art. 19).

Todas estas normas de convivencia do centro estan recollidas nun documento aprobado polo
Claustro do Profesorado o 17 de marzo de 2021 e polo Consello Escolar o 23 de marzo de 2021.
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3.5 ESTABLECEMENTO DAS CONDUTAS CONTRARIAS A CONVIVENCIA E DAS CORRECCIONS
QUE CORRESPONDAN AO SEU INCUMPLIMENTO

Neste apartado falaremos das condutas contrarias 4s normas de convivencia no centro, asi como das
medidas e dos procedementos correctores.

O establecido neste apartado aparece regulado na Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e
participacion da comunidade educativa, asi como no Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se
desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacién da comunidade educativa en
materia de convivencia escolar.

Asi mesmo, estas condutas contrarias & convivencia, asi como as medidas correctoras seran de
aplicacion tanto no ensino presencial como no telematico. As condutas contrarias @ convivencia son
alteracidons condutuais que dificultan a convivencia escolar e tipificanse no Decreto 8/2015 en
condutas leves contrarias 4 convivencia e condutas gravemente prexudiciais para a convivencia.

3.5.1 Condutas leves contrarias a convivencia

Consideraranse condutas leves contrarias @ convivencia as definidas no artigo 42 do Decreto 8/2015
e outras establecidas a continuacion.

a) As condutas tipificadas como agresion, inxuria ou ofensa na alinea a), os actos de discriminacion
da alinea b), os actos de indisciplina da alinea c), os danos da alinea g), os actos inxustificados da
alinea h) e as actuacidns prexudiciais descritas na alinea i) do artigo 15 da Lei 4/2011 que non
alcancen a gravidade requirida no devandito precepto.

b) Portar calquera obxecto, substancia ou produto expresamente prohibido polas normas do centro
gue sexa perigoso para a saude ou integridade persoal do alumnado ou dos demais membros da
comunidade educativa, ou que perturbe o normal desenvolvemento das actividades docentes,
complementarias ou extraescolares, cando non constitla conduta gravemente prexudicial para a
convivencia de acordo coa alinea j) do artigo 15 da Lei 4/2011.

c) A falta de asistencia inxustificada a clase e as faltas reiteradas de puntualidade. Este punto tamén
sera de aplicacién durante o ensino telematico.

d) A reiterada asistencia ao centro sen o material e equipamento precisos para participar
activamente no desenvolvemento das clases. Igualmente, durante o ensino telematico o alumnado
debera contar co material necesario para o desenvolvemento das sesidns online.

e) Actitude pasiva do alumnado, falta de responsabilidade ante o traballo persoal e falta de
participacién e colaboracién nas tarefas escolares, tanto no ensino presencial como no ensino
telematico.

f) O incumprimento por primeira vez dalgun dos deberes establecidos nas leis ou nas normas de
organizacidn e funcionamento do centro educativo.

g) As condutas que poidan impedir ou dificultar aos seus compafieiros e compafieiras o exercicio do
dereito ao cumprimeto do deber de estudio, tanto no ensino presencial como no ensino telematico.
h) O mal uso das tecnoloxias durante as sesions online do ensino telematico.

i) A incitacion ou estimulo @ comision dunha falta contraria 4s normas xerais e particulares de
organizacidn e convicencia definidas neste documento.
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3.5.2 Condutas gravemente prexudiciais para a convivencia

Consideraranse condutas gravemente prexudiciais para a convivencia aquelas establecidas con artigo
38 do Decreto 8/2015.

a) As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias e as ofensas graves, as ameazas e as coaccions contra
os demais membros da comunidade educativa.

b) Os actos de discriminacion grave contra membros da comunidade educativa por razén de
nacemento, raza, sexo, orientacion e identidade sexual, capacidade econdmica, nivel social,
conviccidns politicas, morais ou relixiosas, discapacidades fisicas, sensoriais ou psiquicas, ou calquera
outra condicidn ou circunstancia persoal ou social.

c) Os actos individuais ou colectivos de desafio 4 autoridade do profesorado e ao persoal de
administracién e de servizos que constitian unha indisciplina grave.

d) A gravacion, manipulacién ou difusién por calquera medio de imaxes ou informaciéns que atenten
contra o dereito 4 honra, a dignidade da persoa, a intimidade persoal e familiar e a propia imaxe dos
demais membros da comunidade educativa.

e) As actuacions que constitlan acoso escolar consonte o establecido polo artigo 28 da Lei 4/2011 na
que se especifica que “para efectos desta lei, considérase acosos escolar calquera forma de vexacion
ou malos tratos continuados no tempo dun alumno ou alumna por outro ou outra ou outros, xa sexa
de caracter verbal, fisico ou psicoldxico, incluindo o illamento ou baleiro social, con independencia
do lugar onde se produza. Terdn a mesma consideracién as condutas realizadas a través de medios
electrénicos, telematicos ou tecnoldxicos que teflan causa nunha relaciéon que xurda no dmbito
escolar”.

f) A suplantacién de personalidade en actos da vida docente e a falsificacion, alteracién ou
subtraccion de documentos académicos.

g) Os danos graves causados de forma intencionada ou por neglixencia grave as instalacions e aos
materiais dos centros docentes, incluidos os equipamentos informaticos e o software, ou aos bens
doutros membros da comunidade educativa ou de terceiros, asi como a sua subtraccién.

h) Os actos inxustificados que perturben gravemente o normal desenvolvemento das actividades do
centro, incluidas as de caracter complementario e extraescolar.

i) As actuacidns gravemente prexudiciais para a saude e integridade persoal dos membros da
comunidade educativa do centro ou a incitacion a elas.

j) Portar calquera obxecto, substancia ou produto gravemente perigoso para a salde ou integridade
persoal de calqguera membro da comunidade educativa. En todo caso, reputarase indisciplina grave a
resistencia ou negativa a entregar os obxectos a que se refire o punto terceiro do artigo 11 da Lei
4/2011 cando é requirido para iso polo profesorado. “O profesorado estd facultado para requerir ao
alumnado, dentro do recinto escolar e tamén durante a realizacién de actividades complementarias
e extraescolares, a entrega de calquera obxecto, substancia ou produto que porte e que estea
expresamente prohibido polas normas do centro, resulte perigoso para a sla saude ou integridade
persoal ou a dos demais membros da comunidade educativa ou poida perturbar o normal
desenvolvemento das actividades docentes, complementarias ou extraescolares”.

k) A reiteracién, nun mesmo curso escolar, de condutas leves contrarias & convivencia.

[) O incumprimento das sancidéns impostas.
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3.5.3 Medidas correctoras das condutas contrarias a convivencia

Principios xerais e gradacidon das medidas correctoras

As medidas correctoras aplicaranse tendo en conta as circunstancias atenuantes ou agravantes. Con
caracter xeral, rexerd o principio de proporcionalidade establecido no artigo 29 da Lei 40/2015 ao
respecto do principio de proporcionalidade na potestade sancionadora da administracion. Para iso,
teremos en conta os criterios para a gradacion das medidas correctoras establecidos no artigo 34 do
Decreto 8/2015, tanto para condutas gravemente prexudiciais como para as leves:
A. O recofiecemento espontaneo do caracter incorrecto da conduta e, de ser o caso, o
cumprimento igualmente espontaneo da obriga de reparar os danos producidos.
B. A existencia de intencionalidade ou reiteracién nas condutas.
C. A difusién por calquera medio, incluidos os electrénicos, telematicos ou tecnoldxicos, da
conduta, as sias imaxes ou a ofensa.
D. A natureza dos prexuizos causados.
E. O caracter especialmente vulnerable da vitima da conduta, de tratarse dunha alumna ou
dun alumno, en razén da sua idade, da recente incorporacidon ao centro ou calquera outra
circunstancia que se considere propiciadora desta vulnerabilidade.
No artigo 35, asemade, establécese a obrigatoriedade do/a alumno/a infractor/a a reparar os danos
materiais e morais causados nas instalacions ou materiais do centros ou a outros membros da
comunidade educativa.

Medidas correctoras das condutas leves

Segundo o establecido no artigo 43 do Decreto 8/2015, as medidas correctoras de aplicacion son:

a) Amoestacion privada ou por escrito. As amoestacions verbais serdan na medida do posible privadas.
No que se refire 4 amoestacion por escrito (parte de incidencia), serd a Xefatura de Estudos quen
informara & familia sobre a conducta contraria @ convivencia cometida polo/a alumno/a. As
amoestacions por escrito seran acumulables e tres seran consideradas conducta gravemente
prexudicial polo seu caracter repetitivo.

b) Comparecencia inmediata ante a persoa que ocupe a xefatura de estudos. O alumnado expulsado
da clase serd acompafiado polo Delegado/a e de ser o caso, con tarefas relacionadas coa materia
para realizar.

c) Realizacion de traballos especificos en horario lectivo. Procurarase que os traballos garden relacién
co tipo de conducta que se desexa corrixir. Como norma xeral, serd usada polo profesorado como
sancion para o alumnado que cometa unha falta na sua clase e preferiblemente para faltas de tipo
académico.

d) Realizacién, en horario non lectivo, de tarefas que contribtian & mellora e desenvolvemento das
actividades do centro. Estan referidas a reparar os danos causados nas instalacions, material ou
pertenzas doutros membros da comunidade educativa, asi como a labores relacionadas co comedor,
coas actividades para a mellora e dinamizacidn da biblioteca, etc.

e) Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou complementarias do centro
por un periodo de ata duas semanas.

f) Cambio de grupo por un periodo de ata unha semana.

g) Suspensidn do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de ata tres dias lectivos.
Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado haberd de realizar os deberes ou os traballos
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gue se determinen para evitar a interrupcién no proceso formativo. O alumnado estara custodiado
por un membro do equipo directivo, e no seu defecto, por algiin profesor/a de garda.

h) Suspensidn temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de ata tres dias lectivos.
Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado debera realizar os deberes ou traballos que se
determinen para evitar a interrupcién no proceso formativo.

Medidas correctoras das condutas gravemente prexudiciais

As medidas correctoras para este tipo de condutas son as que se establecen no artigo 39 do Decreto
8/2015 e son as seguintes:

a) Realizacién, dentro ou féra do horario lectivo, de tarefas que contriblan & mellora e ao
desenvolvemento das actividades do centro. Estan referidas a reparar os danos causados nas
instalacions, material ou pertenzas doutros membros da comunidade educativa, asi como a labores
relacionadas co comedor, coas actividades para a mellora e dinamizacion da biblioteca, etc.

b) Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou complementarias do centro
por un periodo entre dias semanas e un mes.

c) Cambio de grupo.

d) Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo entre catro dias lectivos
e duas semanas. Durante o tempo que dure a suspensidn, o alumnado debera realizar os deberes ou
traballos que se determinen para evitar a interrupcion no proceso formativo.

e) Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de entre catro dias lectivos
e un mes. Durante o tempo que dure a suspensién, o alumnado deberd realizar os deberes ou
traballos que se determinen para evitar a interrupcidon no proceso formativo. O alumnado estard
custodiado por un membro do equipo directivo, e no seu defecto, por algin profesor/a de garda.

f) Cambio de centro.

g) Aquelas condutas que atenten contra a dignidade persoal doutros membros da comunidade
educativa que tefian como orixe ou consecuencia unha discriminacion ou acoso baseado no xénero,
orientacion ou identidade sexual, ou unha orixe racial, étnica, relixiosa, de crenzas ou de
discapacidade, ou que se realicen contra o alumnado madis vulnerable polas suas caracteristicas
persoais, sociais ou educativas, terdn a cualificacion de condutas gravemente prexudiciais e levaran
asociadas como medidas correctoras as establecidas nas alineas e) ou f) anteriores.

3.5.4 Prescricion das medidas correctoras

As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes prescriben aos catro
meses da slia comision e as condutas leves contrarias a convivencia, ao mes (artigo 56.1 do Decreto
8/2015).

Asi mesmo, as medidas correctoras das condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos
centros educativos prescriben ao ano da forneza en via administrativa da resolucién que as impén.
As medidas correctoras das condutas leves contrarias 4 convivencia prescriben ao catro meses da sua
imposicion (artigo 56 do Decreto 8/2015).
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3.5.5 Procedemento corrector

Procedemento para a imposicion de medidas correctoras de condutas leves

PROCEDEMENTO PARA A IMPOSICION DE MEDIDAS CORRECTORAS
DE CONDUTAS LEVES CONTRARIAS A CONVIVENCIA

MEDIDAS CORRECTORAS PERSOAS COMPETENTES PROCEDEMENTO (FASES)
B ' 1. Tipificacion da  conducta
a) Amoestacién privada ou por contraria &  convivencia e
escrito. Docente gradacién da mesma.
. 2. Proposta dalgunha das medidas
b) Comparecencia inmediata ante Titor/a

a persoa que ocupe a Xefatura de
Estudos.

c) Realizacién de traballos
especificos en horario lectivo.

Xefe/a de Estudos

Director/a

correctoras que mais se axuste a
conducta leve contraria &
convivencia.

3. Execucién inmediata da medida.
4. Comunicacion ao Titor/a e &
Xefatura de Estudos.

d) Realizacion, en horario non
lectivo, de tarefas que contribtan
a mellora e desenvolvemento das
actividades do centro.

Titor/a
Xefe/a de Estudos

Director/a

1. Tipificacion da  conducta
contraria a convivencia e
gradacion da mesma.

2. Comunicacién ao Titor/a e &
Xefatura de Estudos, de ser o caso.
3. Proposta dalgunha das medidas
correctoras que mais se axuste a
conducta leve contraria &
convivencia.

4. Comunicacion a familia da
medida correctora.

5. Execucién inmediata da medida.

e) Suspension do dereito a
participar nas actividades
extraescolares ou
complementarias do centro por un
periodo de ata duas semanas.

f) Cambio de grupo por un periodo
de ata unha semana.

g) Suspension do dereito de
asistencia a determinadas clases
por un periodo de ata tres dias
lectivos.

Xefe/a de Estudos
Director/a

h) Suspension temporal do dereito
de asistencia ao centro por un
periodo de ata tres dias lectivos.

Director/a

1. Tipificacién da conducta
contraria @ convivencia e
gradacion da mesma.

2. Comunicacién ao Titor/a e &
Xefatura de Estudos, de ser o caso.
3. Proposta dalgunha das medidas
correctoras que mais se axuste a
conducta leve contraria a
convivencia.

4. Resolucion por escrito e
comunicacion a familia da medida
correctora.

5. Execucién inmediata da medida.

As medidas g) e h) requiren resolucidn expresa por escrito, que deberd ser comunicada a familia e a

comision de convivencia do centro. Logo desta notificacion o afectado ou os seus representantes

legais poderan solicitar por escrito, no prazo maximo de 2 dias, revisidon destas medidas. No caso de

solicitarse esta revision, a direccion emitira unha nova resoluciéon coa maior celeridade ratificando ou

rectificando as medidas impostas.
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O resto das medidas non requiren de resolucién expresa por escrito. Non obstante, no caso de
entender que as condutas leves contrarias a convivencia que sancionan poderan ser tidas en conta
para os efectos de determinar unha posible falta grave por reiteracidon de condutas leves, habera que
facelo constar por escrito, nun parte de incidencia, e comunicarllo 4 persoa afectada ou &as suas
persoas responsables, segundo proceda.

Procedemento para a imposicion de medidas correctoras de condutas gravemente prexudiciais.

Ante unha conducta gravemente prexudicial para a convivencia, sera a persoa que detecta a falta a
que realice unha amoestacion privada, de ser posible, ao/a alumno/a infractor/a, rexistrando a
conducta nun parte de incidencia que entregara & Xefatura de Estudos. Inmediatamente enviard ao/a
alumno/a a Xefatura de Estudos, na que seran escoitadas ambas partes.

Desde Xefatura de Estudos faranse indagacions, de ser necesario, tipificando a conducta e valorando
a gradacién dos feitos. Estableceranse medidas correctoras provisionais enmarcadas dentro dos
apartados a), b) e d).

Unha vez definidas as medidas correctoras definitivas, serd Xefatura de Estudos quen se comunique,
via telefdnica, coa familia, informado dos feitos e convocdndoos para unha reunién onde ser lles
indicaran as medidas a aplicar. Nesta reunién poderan estar dous membros do Equipo Directivo ou
ben un acompafiado do/a Xefe/a do Departamento de Orientacién, ben do/a profesor/a Titor/a.
Unha vez acordadas ditas medidas, os asistentes asinaran unha acta da reunion onde amosan a sua
conformidade coa sancién imposta.
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3.6 NORMAS ESPECIFICAS PARA O FUNCIONAMENTO DA COMISION DE CONVIVENCIA DO
CENTRO

A Comision de Convivencia vela pola correcta aplicacion do disposto no decreto 8/2015, no
plan de convivencia e nas normas de convivencia do centro. E un érgano de caracter
consultivo, constituido no seo do Consello Escolar, que facilita o cumprimento das
competencias que este ten asignadas en materia de convivencia escolar e que son:

a) Escoller as persoas representantes da comisién de convivencia, de acordo co
establecido no artigo 6.2 do decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a
Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa en
materia de convivencia escolar.

b) Establecer directrices para a elaboraciéon do plan de convivencia e das normas de
convivencia do centro.

c) Realizar anualmente o seguimento e a avaliacién do plan de convivencia e das normas
de convivencia do centro.

d) Propor actuacidns en relacién coa convivencia para todos os sectores da comunidade
educativa, especialmente as relacionadas coa resolucidn pacifica de conflitos.

Exercerd, por delegacion do Consello Escolar, as seguintes funcions:

a) Elaborar o plan de convivencia do centro e dinamizar todos os sectores da comunidade
educativa, incorporando as suas iniciativas e achegas no procedemento de elaboracion,
desenvolvemento e seguimento deste plan.

b) Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de todos os
membros da comunidade educativa e o cumprimento das normas de convivencia do
centro.

c) Impulsar acciéons dirixidas @ promocion da convivencia, especialmente o fomento de
actitudes para garantir a igualdade entre mulleres e homes, a igualdade de trato de todos
os membros da comunidade educativa e a resolucién pacifica de conflitos.

d) Propor ao Consello Escolar as medidas que considere oportunas para mellorar a
convivencia, asi como dar conta a este, cando menos duas veces ao longo do curso, das
actuaciéns desenvolvidas e das correcciéns e medidas disciplinarias impostas.

e) Propor, de ser o caso, a persoa titular da direccién do centro persoas que poidan
formar parte do equipo de mediacion.

f) Cofiecer o cumprimento efectivo das correcciéns e medidas correctoras nos termos en
que fosen impostas e informar o Consello Escolar sobre o grao de cumprimento da
normativa vixente.

g) Realizar o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.
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h) Elaborar unha memoria anual sobre a andlise da convivencia e conflitividade no centro,
na cal se reflictan as iniciativas no ambito do centro sobre a materia. Este informe sera
trasladado ao Consello Escolar do centro e ao correspondente servizo territorial de
Inspeccién Educativa.

i) Outras funcions que lle sexan encomendadas polo Consello Escolar do centro ou pola
administracion competente nesta materia.

Na stia composicidn busca integrar o principio de igualdade entre mulleres e homes de todos
os sectores da comunidade educativa. Esta presidida polo/a Director/a do Centro que
ademais nomeara ao resto dos integrantes por proposta dos colectivos representados, que
no caso do IES Chano Pifieiro son:

a) xefe/a de estudos

b) un/ha representante do alumnado

c) dous/duas representantes do profesorado
d) un/ha representante das familias

e) un/ha representante do persoal de administracidn e servizos

Un dos membros actuard de secretario/a e levantard acta das reunidns. Manteranse tres
reunion anuais de caracter ordinario, unha por trimestre, e con caracter extraordinario
cantas veces sexa convocada pola presidencia (por iniciativa propia ou a proposta de, ao
menos, un terzo dos membros).
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3.7 MECANISMOS DE COORDINACION E COLABORACION INTERNA NO CENTRO, COAS
FAMILIAS E CON OUTROS CENTROS EDUCATIVOS OU ORGANISMOS DO CONTORNO

Coordinacion e colaboracion interna

O profesorado estara en constante comunicacion e plenamente informado a través de
organos colexiados como a Comisién de Coordinacion Pedagdxica, o Claustro e/ou o
Consello Escolar; a través da web do centro, do taboleiro de anuncios da sala de profesores
ou de calquera outro medio que se estime necesario.

Coas familias

A comunicacién coas familias en materia de convivencia escolar farase por distintas vias e
empregando as mais axeitadas, sobre todo no caso de que a informacién ou notificacién a
transmitir sexa especialmente sensible e/ou relevante: por via telefénica, por carta
certificada con acuse de recibo...

O equipo directivo, titores e o/a xefe/a do departamento de orientacidn estaran dispofiibles
coa flexibilidade suficiente para atender as familias no centro e en lugares especificos: sala
de titorias, despachos de direccién, despacho de orientacién... Ademais, os representantes
das familias no Consello Escolar poden achegar calquera dubida, proposta ou inquedanza
que tefan.

Con noutros centros educativos ou organismos do contorno

O centro empregara as canles que se precisen (correo ordinario, electrénico, web do centro,
comunicacion telefénicas...) e os protocolos establecidos para a coordinaciéon con outros
organismos do contorno ou outros centros educativos de actividades de titorias, charlas
informativas, cursos e obradoiros variados. Para iso, designara a unha persoa do centro
como coordinador/responsable das actividades.
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4. DIFUSION, SEGUIMENTO E AVALIACION DO PLAN

4.1 ESTRATEXIAS PARA REALIZAR A DIFUSION DO PLAN DE CONVIVENCIA

Os artigos 17 e 18 do Decreto 8/2015 sinala que o equipo directivo levara a cabo as
actuacidns precisas para que o plan de convivencia sexa cofiecido, aplicado e valorado por
todos os sectores da comunidade educativo e o mesmo ocorre para difundir as normas de
convivencia. Entre as actuacions que se levaran a cabo para que tanto as normas de
organizacién e funcionamento do centro coma o plan de convivencia sexa cofiecido, aplicado
e valorado por todos os sectores da comunidade educativa, esta a sua difusion en:

e Consello escolar.

e Titorias de nais/pais, sobre todo nas reunidns de principio de curso e na xornada de
acollida.

e Reunidns da xunta de delegados e nas sesiéns de titorias co alumnado

e Reunidns especificas con representantes das instituciéns ou organismos publicos ou
privados dedicados & cultura no contorno do instituto.

En canto aos medios empregados para levar a cabo esta difusién, citamos:

e Web do centro
e Reunidns informativas e comunicacidns escritas as familias (folletos, tripticos...).
e Sesions de traballo nas titorias de cada curso.

e Exposicion en paneis informativos.

A difusién farase:

e Ao inicio do curso: informando da concrecion anual do plan de convivencia para ese
curso académico.

e Ao longo do curso: cando se dispoia de nova informacidn....

e Ao final do curso: elaborando un resumo do elaborado, propostas de mellora,

compromisos e plan para o seguinte curso.
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4.2 PROCESOS DE SEGUIMENTO, AVALIACION E PROPOSTAS DE MELLORA

Este plan é un documento vivo que precisa de revisiéns e modificaciéns anuais, coa
finalidade de adaptalo aos novos cambios e circunstancias que atinxan ao clima escolar.
Deste xeito, as actividades antes descritas, poden ser melloradas, renovadas, revisadas,
modificadas, ampliadas... cada ano para ser mais operativas. Esta revision procurarase facer
nos dous primeiros meses do curso académico, despois da reunidon de valoracién do
resultados obtidos no curso anterior.

Como indica o artigo 16 do Decreto 8/2015 cada centro educativo establece os mecanismos
e indicadores para o seguimento e a avaliacién do plan de convivencia, contando coa
participacién de todos os sectores da sia comunidade educativa.

A Comisién de Convivencia do Consello Escolar, realizara o seguimento e avaliacién do Plan
de Convivencia, analizando o grado de cumprimento e de eficacia do establecido nel, e
recibird e estudara as suxestions e propostas de modificacion, ampliacién ou revisiéon que
durante o primeiro trimestre de cada curso académico poderan presentar o Equipo
Directivo, o Claustro de Profesores, a Xunta de Delegados e os propios membros da
Comisién de Convivencia. Todas as modificaciéns serdn sometidas @ consideracién do
Claustro e aprobadas polo Consello Escolar. O Director del centro fixard un prazo de, ao
menos, un mes para o seu estudo por todos os membros da Comunidade Educativa.

No terceiro trimestre, o Consello Escolar aprobard a proposta de modificacion que entrara

en vigor ao comezo do curso seguinte. Excepcionalmente, por adecuaciéns & normativa
legal, poderase aprobar no primeiro ou segundo trimestre.

A avaliacién do plan de Convivencia farase ao final de cada curso académico a través das
seguintes canles:

e Opiniéns da comunidade escolar e suxestions tanto da Xunta de Delegados coma do
Claustro e Consello Escolar.

e Valoracion do éxito das actividades levadas a cabo (participacién, grao de
satisfacciéon dos implicados, propostas de actividades novas ou alternativas 3as
existentes para mellorar o plan...).

e Xuntanzas dos membros da Comisidn de Convivencia.

e Enquisas dirixidas a todos os membros da comunidade educativa.

e Informes de Xefatura de Estudos e do Departamento de Orientacion.

A Comisién de Convivencia elaborard, ao rematar cada curso escolar, a memoria do plan de
convivencia do Centro (que se incluird na memoria anual do centro), de acordo cos datos e
coas conclusiéns extraidos do proceso de seguimento e avaliacién e coas propostas de
mellora que se consideren necesarias. O Consello Escolar, en pleno, por proposta da sua
comisiéon de convivencia, aprobara a memoria do plan de convivencia.
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Aos servizos de Inspeccién Educativa correspdéndelles supervisar a elaboracién, o
desenvolvemento e a avaliacion do plan de convivencia do centro, asi como prestar o
asesoramento necesario para tales fins.
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