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¿Es lo mismo estar alfabetizado hoy que hace…X
años?



¿Es lo mismo estar alfabetizado aquí que en
cualquier otra parte del mundo?





Habilidades en información digital: La forma de encontrar
información es diferente del entorno impreso. Encontrar,
evaluar y usar la información digital de forma eficaz,
eficiente y ética.

Los profesores y bibliotecarios deben:

• enseñar estas habilidades para que sus estudiantes
estén mejor equipados para obtener la información que
necesitan

• entender la importancia de las competencias
informacionales y ser transmisores de estas
habilidades/conocimientos entre sus estudiantes





Quedan sólo diez años para que los

seres humanos sean más inteligentes.

No sólo eso, también serán mejores

lectores, con buena ortografía y habrán

ampliado sus capacidades de

comprensión. Y todo gracias a Internet











Vivimos una revolución

Soledad Ferreiro. Bcn Chile



Cuando ruge la

marabunta...



Gennaro Pascale

..."Gracias a Internet miles de

personas liberadas de las

jerarquias tradicionales pueden

innovar para producir nuevos

contenidos, bienes y servicios"...

Eric Schmidt



Seamos gansos...

1. Compartir la misma

dirección y el sentido del

grupo, permite llegar más

rápido y fácilmente al destino

deseado.
2. Permaneciendo en sintonía

y unidos junto a los que se

dirigen a la misma dirección

será más sencillo alcanzar las

metas.

3. Comparten el liderazgo, los

problemas y los trabajos,

reuniendo habilidades,

capacidades y recursos

4. Una palabra de aliento a

tiempo motiva, da fuerzas y

ayuda.

5. Si hacemos realidad el

espiritu de equipo, si pese a las

diferencias conformamos un

grupo para todo tipo de

situaciones, la vida será más

simple



Seamos gansos...

“La colaboración masiva facilita el empoderamiento de

una comunidad creciente de individuos y organizaciones

vinculadas que crean riqueza y valor y logran un nivel

sin precedentes de aprendizaje y descubrimiento

científico”
Don Tapscott. Wikinomics: la nueva economía de las multitudes inteligentes



NAVEGANTES EN LA RED

12ª encuesta AIMC a

usuarios de Internet.

FEBRERO 2010

Durante los últimos 30 días ¿cuáles de las siguientes

actividades ha realizado a través de Internet?



NAVEGANTES EN LA RED ¿último acceso a Internet?



NAVEGANTES EN LA RED ¿frecuencia de uso?



NAVEGANTES EN LA RED ¿equipo desde el que se conecta?



NAVEGANTES DE INTERNET: Ultimas webs visitadas

• Google

• El Pais

• Facebook

• Live.com

• Marca

• El Mundo

• Tuenti

• Youtube

• Yahoo

• Wikipedia



NAVGANTES DE INTERNET. Puntos de acceso a la información



89% de las búsquedas de

información electrónica comienza
en un motor de búsqueda, sin
embargo solo el

2% desde el sitio web de la

biblioteca

Algunas realidades:
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Visitaría la biblioteca en el futuro para buscar información

Algunas realidades:



El uso de las redes sociales entre los

jóvenes ha aumentado este año un 500%

http://www.cibersur.com/esociedad/003134/redes/sociales/jovenes/aumentado/ano/5
00





http://www.librosparamoviles.com/press.php 



http://www.youtube.com/watch?v=wwn9XtdMEWo&feature=digest



http://us.penguingroup.com/static/pa
ges/whatsnext/eBooks.html

Libros enriquecidos
Penguin Enriched eBooks



Cambio de sentido

Nuevos tiempos

Nuevas necesidades

Nuevos intereses









Usuarios 2.0

�Crea, aporta, difunde, comparte y colabora

�Consumidor autónomo y activo con
conocimientos demostrados

�Sabe dónde buscar la información y quiere ser
partícipe de ésta: seleccionando, etiquetado,
comentando, recomendando...

Aquel que quiere formar parte del proceso informativo y no se
conforma con una única fuente de información.

Noelia Fernández, Dir. Gral Productos y Servicios de Yahoo España



• Los estudiantes de hoy representan la

primera generación que ha crecido con toda

esta nueva tecnología. Los videojuegos, el

email, internet, los teléfonos móviles y la

mensajería instantánea son una parte

integral de sus vidas.    Marc Prensky

Inmigrantes frente a nativos digitales



Inmigrantes frente a nativos digitales





No te asustes, pero... 

• A la radio le costó 38 años
conseguir
50 millones de oyentes 
en Estados Unidos.

• A la televisión, 13. 

• A Internet, cuatro. 

• Al iPod de Apple, tres.

• Facebook logró 100 
millones de usuarios
en sólo 9 meses.



¿Por qué ahora?

• Popularización de Internet y vulgarización
de las tecnologías  (aumento de ancho de
banda para ver y colgar y ver vídeos,
fotos…)

• Los nativos digitales pasan más tiempo en
la web 2.0 que con tv, radio, prensa,…

• Adopción de los servicios de la web 2.0 de
forma inconsciente (al buscar cualquier
información)



Blog

Blog

Blog

Youtube

Periódico 2.0



¿Ha cambiado la forma de

buscar la información?





http://www.hoytecnologia.com/noticias/Internet-primera-fuente-informacion/3518



http://www.noticiascadadia.com/noticia/22552-un-90-de-los-internautas-espanoles-coincide-en-que-la-red-les-hace-estar-mejor-
informados/



http://www.ruv.itesm.mx/cursos/maestria/bib_digital/nivel1/



La American Library Association las define como el conjunto de habilidades que
capacitan a un individuo a:

• determinar la naturaleza y la extension de la información que necesita
• acceder la información de forma efectiva y eficiente
• evaluar la información y sus fuentes de forma crítica.
• incorporar la información seleccionada a su base de conocimiento y a su

sistema de valores.
• usar la información de manera efectiva para cumplir con un propósito

específico
• comprender mucho de los aspectos económicos, sociales y legales en cuanto

al uso de la información
• acceder y utilizar la información de manera ética y legal.

Qué son las competencias informacionales?





ALFIN con la web 2.0

Formar con las herramientas de la web social

• Formación, educación, Necesidad de renovación de
las metodologías docentes

• Tecnologías 2.0: gráficas, audiovisuales, divertidas,
que enganchan, enrolladas…







“Los chicos tratan al Google como si fuera un compañero, le hacen preguntas
como si se tratara de una persona. No saben cómo funciona, le tienen
confianza excesiva y esperan que les responda exactamente lo que buscan”,
alertó la investigadora de la Universidad de Buenos Aires (UBA) Flora
Perelman

El problema no es que los chicos confíen en los buscadores, sino que los
profesores no les den orientación y les sugieran buscar en Internet, sin más
precisiones.

Los más chicos piensan –narra la especialista– que la información que
sacan de Internet “la puso la directora, la maestra o los padres”, no
entienden qué significa una red global.







Modelo Gavilán
• http://planalba.pbworks.com/f/CMIListaCriteriosEvaluarFuentes.pdf

Para niveles de enseñanza primaria, media y secundaria
• http://www.eduteka.org/profeinvitad.php3?ProfInvID=0009

Evaluación de la información de sitios web



Evaluar de forma crítica una página web

Recursos: EVALUACIÓN CRÍTICA DE UNA
PAGINA WEB para niveles de enseñanza
primaria, media y secundaria.

http://www.eduteka.org/profeinvitad.php3?ProfInvID=0009

 Busca un tema de tu interes en Google y evalua 3 de los resultados de la
primera página del buscador... “lactancia materna”... Gadafi , etc

Actividad I



Alfabetización crítica. Una forma práctica de
introducir en la alfabetización crítica es realizando
la siguiente actividad: Tras la elección de un tema
de trabajo o investigación, buscar en la Wikipedia
el tema en cuestión y acceder a la pestaña de
Debate (Discusión). De esta forma se podrán ver
las distintas opiniones, posturas y líneas de
debate de un tema.
Ejemplos:
http://es.wikipedia.org/wiki/Pandemia_de_gripe_A_%28H1N1%29_de_2009

Actividad I I



Wikis
Sitio web colaborativo que puede ser editado por varios

usuarios para crear, modificar, borrar el contenido de

forma interactiva, fácil y rápida.

� Las páginas permiten la edición (corrección, ampliación,
borrado)por parte de los miembros de la comunidad o de
cualquiera.

� Existe un área de discusión en cada página.

�  Control y reversión de los cambios realizados.

� Motor de búsqueda interno.



Wikis

           Wikis

• Proyecto colectivo abierto

• Enciclopedia colaborativa

• Crear inteligencia colectiva

• Autoridad distribuida

• Todos pueden modificar

• Imagen de una sola voz

           Wikis

• Proyecto colectivo abierto

• Enciclopedia colaborativa

• Crear inteligencia colectiva

• Autoridad distribuida

• Todos pueden modificar

• Imagen de una sola voz

           Weblogs

• Proyecto personal

• Diario personal

• Expresar opiniones propias

• Autoridad centralizada

• Se puede comentar no editar

• Dialogar

           Weblogs

• Proyecto personal

• Diario personal

• Expresar opiniones propias

• Autoridad centralizada

• Se puede comentar no editar

• Dialogar



Wikis, algunos usos

• Presencia en la Wikipedia, contando con una entrada
en donde se define quienes somos y que servicios
ofrecemos.

• Apoyo a actividades y muestras bibliográficas
realizadas en las bibliotecas municipales:

�Wiki de la Biblioteca Forum Metropolitano  

http://biblioforum.wikispaces.com

• Enciclopedia de personajes y entidades coruñesas

� Wiki de la Biblioteca de Estudos Locais

http://estudoslocais.wikispaces.com



Wikipedia: www.wikipedia.org
Qué es: es una enciclopedia en línea alimentada por cualquier persona o
entidad, permanentemente actualizada y tiene multitud de enlaces
internos y archivos multimedia

¿Por qué debe importarnos?: por que se ha convertido en un
fuente de consulta universal. Aparece en los primeros
resultados de la búsqueda en los motores de búsqueda



NUESTRO APORTACIÓN:
Entrada referencial del Svo. Municipal de Bibliotecas de La Coruña

USO PARA LA BIBLIOTECA:
– Uso interno: Información básica sobre bibliotecas municipales de
A Coruña: tipo de actividades, enlaces, instalaciones, programas,
etc.

– Uso externo: mismo
– Qué trabajo nos da: Volcado de información inicial y supervisión
periódica

CÓMO PODEMOS SACARLE MÁS PARTIDO: ofreciéndosela a los
usuarios por que es una fuente actualizada inmediatamente,
contratastada y fiable.



http://estudoslocais.wikispaces.com

Sab
er c

olec
tivo



http://biblioforum.wikispaces.com

Difu
sión

 y e
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par
ate



Repositorios



• Espacios en servidores remotos que sirven
para alojar, compartir y difundir archivos
multimedia (presentaciones, vídeos,
fotos...).

• Contribuyen a difundir una imagen de la organización

• Publicitar los recursos del centro

• Mostrar actividades y eventos

• Intercambio de recursos con otros profesionales

• Fuente de información

Repositorios



• Texto: Delicious

• Imágenes: flickr

• Videos: youtube

• Presentaciones: slideshare

Repositorios



Delicious y el etiquetado social

• Servicio de gestión de marcadores sociales en web.
Te permite agregar los marcadores que guardamos en
nuestros propios navegadores y categorizarlos con
folksonomías (tags).

� Guardar esa información valiosa que surge cuando menos la esperas con un

simple clic y un par de etiquetas

� Organización y clasificación de colecciones y recursos web de interés,

disponibles en cualquier ordenador conectado a internet y  compartirlos

entre el personal y usuarios.

� Compartir y referenciar bibliografía sobre un tema concreto

� Descubrir recursos sobre un tema de especial interés



Etiquetado social: folksonomia

• “Folksonomia es un neologísmo para la práctica de
categorización colectiva, usando simples tags.

“folksonomy” =  folks + taxonomy

                         Clasificación del pueblo

--> un sistema de autoclasificación de contenidos
--> son los propios usuarios quienes clasifican los

contenidos por medio de etiquetas





Etiquetado social: folksonomia

� Un tag es una palabra clave (mesa, rojo, humor o
biblioteconomia) que sirve para describir objetos, fotos en
Flickr o bookmarks como en del.icio.us, etc.

�  Presentan
� orden alfabético
� se ven más y más grandes; cuantos más usuarios

describen un objeto



Etiquetado social: folksonomia

Nube de etiquetas



http://delicious.com/catuxa



http://delicious.com



Practicando Del.icio.us

• Registrate en http://delicious.com: recuerda: utiliza un nombre
de usuario sencillo, suerte para encontrar uno libre!

• Guarda 5 recursos que te sean útiles para tu trabajo: páginas
web, blogs, artículos pdf, bases de datos, etc… y etíquetalos
convenientemente

• Comprueba cuantos usuarios los han guardado también y
navega por esos usuarios para encontrar/descubrir otros
recursos de tu interés

• Guarda alguno de los blogs visitados en el curso y
recomiendamelo.Usa para ello el boton SEND catuxa



Flickr

•Sistema de gestión online de fotografías con un
fuerte componente “social”. Servicio para compartir
fotografías combinando una red social y una
comunidad que sigue creciendo.  

� Compartir: compartir imágenes con todo el mundo, el
usuario elige las condiciones: Copyright, licencias abiertas
o diferentes tipos de Copyleft que Creative Commons
proporciona.

 �Organizar: Una de las mejores maneras de clasificar
son las “tags” o etiquetas, que simplemente son palabras
que permiten definir algo.



Flickr

http://www.bloglines.com/
• Por ejemplo si subo una imagen de la fachada del
Museo Hermitage de San Petersburgo, puedo clasificarla
con las siguiente etiquetas: sanpetersburgo   rusia
 vacaciones2005  baltico  saint petersburg  leningrado  
hermitage   museos   arte



Muestras

Actividades

Equipam.

http://www.flickr.com/photos/biblioteca

scoruna/

Fondos

Personal



Flickr en bibliotecas

http://www.bloglines.com/

Proyecto Personas, lugares, acontecimientos de Muskiz



Flickr en bibliotecas

http://www.bloglines.com/

http://www.flickr.com/photos/Library_of_Congress



Youtube gestionando videos

• Aplicaciones de Youtube:

• Charlas sobre libros

• Orientación bibliográfica

• Exposiciones

• Entrevistas

• Películas sobre acontecimientos

• Tutoriales (¿cómo utilizar el catálogo?, ¿cómo
se hace una bibliografía?)



Youtube, algún ejemplo

http://www.youtube.com/user/bibliotecascoru

na

Actividade

s

Tutorial

es

Visitas



Slideshare

• Servicio web para compartir diapositivas y
presentaciones
• El servicio se creó en 2006, y su objetivo
principal era ayudar a la gente a compartir ideas.
• Incluye todo tipo de patrones de interacción
propios de la Web 2.0, los usuarios pueden etiquetar
sus presentaciones, comentar o puntuar las
presentaciones de otros e incluir sus presentaciones en
un blog.

COMPARTIR + DESCUBRIR



Slideshare:

http://www.slideshare.net



¿Cuantos de los que

estáis aquí tenéis

identidad digital?



Identidad y reputación digital





http://www.facebook.com/privacy/explanation.ph
p





"Piénsalo primero. Luego lo
cuelgas“.

Hay que asegurarse de  que
somos los propietarios de los
contenidos.

Hay que respetar los derechos de
autor añadiendo URLs, autoría,
etc.

Añadir licencias Creative
Commons a nuestros
contenidos

En la red no todo es verdad, las
apariencias engañan.

Muchas redes sociales no dejan
borrar el perfil, sólo
desactivarlo.

Al publicar fotos en Internet
debes seleccionar el nivel de
privacidad que deseas que
tengan:
• qué imágenes hacemos
públicas
• a quién permitimos que las
vean

Crear marcas de agua en las
fotografías que colgamos,
especie de copyright.

Identidad   digital pública,
distribuida: confiar en uno
mismo, en los otros y en la
sociedad.

Identidad y reputación digital



http://www.insight-rh.com/index.php?option=content&task=view&id=64

Identidad y reputación digital





http://www.slideshare.net/jfreire/identidad-digital?src=embed





Escribiendo en
Google.es la palabra
"ladrones" aparece en la
primera página de
resultados, en segunda
posición, la web de la
Sociedad General de
Autores y Editores
(SGAE).

La controversia sobre la
aplicación de diferentes
cánones e impuestos sobre
diferentes productos de
electrónica supuso y
todavía hoy supone una
batalla entre esta institución
y miles de ciudadanos cuyo
efecto en la red es este
ejemplo de mensaje
negativo para el SGAE
usando la técnica del
Google Bomb.



http://www.youtube.com/watch?v=LD70Q41bbqU

Identidad y reputación digital



• Comprender la problemática legal y social
que rodea al uso de la información, y acceder
a ella y utilizarla de forma ética y legal.

•  Construir referencias y citar la información
(Publicar, citar, etc).

•   Derechos de autor y plagio

De obligado cumplimiento...



•la importancia de
citar las fuentes.

•Las referencias
bibliográficas son un
conjunto de elementos
que permiten identificar
un documento de forma
unívoca.

•Normaliza tus
referencias.

•Evita el plagio y sé
respetuoso con los
derechos de autor.

De obligado cumplimiento...



Copiar, reutilizar pero citar: plagio



Copiar, reutilizar pero citar: citas y referencias



Copiar, reutilizar pero citar: citas y referencias



Copiar, reutilizar pero citar: citas y referencias



Copiar, reutilizar pero citar: citas y referencias



Copiar, reutilizar pero citar: citas y referencias



• Una obra bajo licencia Creative Commons tiene
copyright

• Pensada para proteger obras en formato:

– Texto.

– Audio.

– Video.

– Imagen

– Interactivo

Licencias de uso: Creative Commons



• Estas licencias ofrecen diferentes derechos en función de las siguientes
condiciones:

– Reconocimiento (Attribution): El material creado por un artista puede
ser distribuido, copiado y exhibido por terceras personas si se muestra
en los créditos.

– No comercial (Non Commercial): El material original y los trabajos
derivados pueden ser distribuidos, copiados y exhibidos mientras su
uso no sea comercial.

– Sin Obra Derivada (No Derivate Works): El material creado por un
artista puede ser distribuido, copiado y exhibido pero no se puede
utilizar para crear un trabajo derivado del original.

– Compartir Igual (Share alike): El material creado por un artista puede
ser modificado y distribuido pero bajo la misma licencia que el material
original.

Licencias de uso: Creative Commons



• La combinación de estas condiciones da lugar a seis
licencias:

– Reconocimiento: El material creado por un artista
puede ser distribuido, copiado y exhibido por
terceros si se muestra en los créditos.

– Reconocimiento - Sin obra derivada: El material
creado por un artista puede ser distribuido, copiado y
exhibido por terceros si se muestra en los créditos.
No se pueden realizar obras derivadas.

– Reconocimiento - Sin obra derivada - No
comercial: El material creado por un artista puede
ser distribuido, copiado y exhibido por terceros si se
muestra en los créditos. No se puede obtener ningún
beneficio comercial. No se pueden realizar obras
derivadas.

Licencias de uso: Creative Commons



– Reconocimiento - No comercial: El material creado por
un artista puede ser distribuido, copiado y exhibido por
terceros si se muestra en los créditos. No se puede
obtener ningún beneficio comercial.

– Reconocimiento - No comercial - Compartir igual: El
material creado por un artista puede ser distribuido,
copiado y exhibido por terceros si se muestra en los
créditos. No se puede obtener ningún beneficio comercial y
las obras derivadas tienen que estar bajo los mismos
términos de licencia que el trabajo original.

– Reconocimiento - Compartir igual: El material creado
por un artista puede ser distribuido, copiado y exhibido por
terceros si se muestra en los créditos. Las obras derivadas
tienen que estar bajo los mismos términos de licencia que
el trabajo original.

Licencias de uso: Creative Commons







GRACIAS POR VUESTRA ATENCIÓN

Catuxa Seoane García
catuxa@gmail.com

Deakialli DocuMental http://www.deakialli.com


