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Introducion

O obxectivo das presentes orientacions é facilittormacion complementaria sobre o
procedemento administrativo asociado & abordaxeoddutas contrarias 4s normas de
convivencia, de acordo co establecido no Decre201%, do 8 de xaneiro, polo que se
desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio, de congigea participacion da comunidade
educativa en materia de convivencia escolar (DO@7dde xaneiro).

Concretamente o artigo 28.2 do citado decreto kestalgue:

Facilitaranse igualmente modelos normalizados paraamitacion dos procedementos de correccion
de condutas contrarias & convivencia ou, de serasog¢ para a tramitacién de calquera outro
procedemento en materia de convivencia.

No caso particular das condutas gravemente preagigijgara a convivencia, dado o axus-
tado dos prazos que a normativa impén ao obxectgahntir unha resposta educativa e
formativa eficaz o mais inmediata posible, resnitaesario contar con indicacions claras
sobre o procedemento.

Para dar cumprimento a dita encomenda do xeito afaitivo posible facilitanse os
pertinentes modelos normalizados, co acompahantastaeferencias e comentarios aos
preceptos normativos sobre procedemento admimgtnads que se fundamentan, en aras
dun aproveitamento mais axil, coherente e efectivo.



Consideracions xerais

Que elementos hai que ter en conta para a gradacion na
determinacion das condutas e as suas medidas de cor reccion?

Habera que ter en conta especialmente o establegiddigo 34 do decreto:

a) O recofiecemento espontaneo do caracter incarreet conduta e, de ser o caso, 0 cumprimento
igualmente espontaneo da obriga de reparar os dgnoducidos.

b) A existencia de intencionalidade ou reiteracn@s condutas.

c) A difusién por calquera medio, incluidos os #taticos, telematicos ou tecnoléxicos, da condaga,
sUas imaxes ou a ofensa.

d) A natureza dos prexuizos causados.

e) O caracter especialmente vulnerable da vitim@aladuta, de tratarse dunha alumna ou dun alumno,
en razén da suUa idade, da recente incorporacidoncantro ou calquera outra circunstancia que se
considere propiciadora desta vulnerabilidade.

Con caracter xeral, non obstante, rexera o priodig proporcionalidade establecido no
artigo 131 da Lei 30/1992, ao respecto do princigeoproporcionalidade na potestade
sancionadora da administracion:

Na determinacion normativa do réxime sancionadasi eomo na imposicién de sancions polas
administracions publicas, deberase gardar a detadacuacion entre a gravidade do feito constitutivo
da infraccion e a sancion aplicada, consideranda&specialmente os seguintes criterios para a
gradacion da sancién que se aplique:

a) A existencia de intencionalidade ou reiteracion.
b) A natureza dos prexuizos causados.

c) A reincidencia, por comision no prazo dun ano desnd@inha infraccion da mesma natureza
cando asi fose declarado por resolucion firme.

Podese establecer a reparacion de danos?

Segundo o establecido no artigo 35 do decretojrarado esta obrigado a reparar os da-
nos que cause, individual ou colectivamente, ded&intencionada ou por neglixencia, as
instalacions e materiais dos centros, incluidosquepamentos informaticos e o software,

e aos bens doutros membros da comunidade educativa, facerse cargo do custo

econdémico da sua reparacion. Asi mesmo, esta dlorigaestituir o subtraido ou, se non

fose posible, a indemnizar o seu valor. As naigis pu as titoras ou titores legais seran
responsables civis nos termos previstos pola &oi@i vixente.

Cando se incorra en condutas tipificadas como egresdisicas ou morais, debera repa-
rarse o dano moral causado mediante a presentdeiéscusas e o recofiecemento da res-
ponsabilidade dos actos, ben en publico ou endwiveegundo corresponda pola natureza
dos feitos, e de acordo co que determine a resolugie impofia a correccion da conduta.



Pode facerse uso da mediacion escolar?

Segundo o establecido no artigo 26 do decreto, diatién é unha estratexia de
intervencion imparcial para a resolucion de coodlien que unha terceira persoa axuda as
partes implicadas a alcanzar un acordo satisfacparia ambas as dias.

Sen prexuizo dos procedementos de correccion delitEs gravemente prexudiciais
para a convivencia, regulados expresamente nout@apit do titulo Ill deste decreto, 0s
centros poderan utilizar a mediacion como estratpréventiva, resolutiva e reparadora
na xestion de calquera conflito entre membros daucidade educativa.

O plan de convivencia incluira as directrices gageacion dos equipos de mediacion,
as caracteristicas do seu funcionamento e as pdatastuacion que se seguiran para
derivar un caso de conflito cara a mediacion.

Nos supostos menos graves de situacion de acaswetarase a mediacion realizada
por alumnado do centro educativo que obtivese foidnae cualificacion para a
intervencidn nestas situacions.



Condutas leves contrarias a
convivencia e a sua correccion

Cales son as condutas leves contrarias a convivenci a?

Son as definidas no artigo 42 do Decreto 8/2015:

a) As condutas tipificadas como agresion, inxunaadensa na alinea a), os actos de discriminacian d
alinea b), os actos de indisciplina da alinea ©),danos da alinea g), os actos inxustificados daeal

h) e as actuaciéns prexudiciais descritas na alifedo artigo 15 da Lei 4/2011 que non alcancen a
gravidade requirida no dito precepto.

b) Portar calquera obxecto, substancia ou produtpresamente prohibido polas normas do centro que
sexa perigoso para a saude ou integridade persoaldmnado ou dos demais membros da comunidade
educativa, ou que perturbe o normal desenvolvemdatoactividades docentes, complementarias ou
extraescolares, cando non constitlia conduta gramégngrexudicial para a convivencia de acordo coa
alinea j) do artigo 15 da Lei 4/2011.

c) A falta de asistencia inxustificada a clase e fakas reiteradas de puntualidade, nos termos
establecidos polas hormas de convivencia de caniaze

d) A reiterada asistencia ao centro sen o mategi@quipamento precisos para participar activamente
no desenvolvemento das clases.

e) As demais condutas que se tipifiqguen como telesrormas de convivencia de cada centro docente.

Pddese considerar como falta leve unha conduta que non se
atope definida previamente no Decreto 8/2015 ou nas  normas de
convivencia do centro?

Non. O artigo 4 do Regulamento do procedemento paraxercicio da potestade
sancionadora aprobado polo Real decreto 1398/1€&8Blece que s6 poderan sancionarse
infraccions administrativas delimitadas por leiesiur & sia comision e, no seu caso,
graduadas polas disposiciéns regulamentarias qdesasvolvan.

Que medidas correctoras proceden en caso de conduta s leves
contrarias & convivencia?

Segundo o establecido no artigo 43 do decreto d&dasecorrectoras de aplicacion son:
a) Amoestacion privada ou por escrito.

b) Comparecencia inmediata ante a persoa que o@upefatura de estudos ou persoa que exerza
funcions equivalentes nos centros concertados.

c¢) Realizacion de traballos especificos en horéeaiivo.

d) Realizacion, en horario non lectivo, de tarefpse contriblan & mellora e desenvolvemento das
actividades do centro.

e) Suspension do dereito a participar nas activetladxtraescolares ou complementarias do centro por
un periodo de ata dilas semanas.

f) Cambio de grupo por un periodo de ata unha seman

g) Suspensidn do dereito de asistencia a deterramathses por un periodo de ata tres dias lectivos.
Durante o tempo que dure a suspension, o alumnabter de realizar os deberes ou os traballos que
se determinen para evitar a interrupcién no procEsmativo.



h) Suspension temporal do dereito de asistenciaerro por un periodo de ata tres dias lectivos.
Durante o tempo que dure a suspensién, o alumnatberd realizar os deberes ou traballos que se
determinen para evitar a interrupciéon no procesorfativo.

Quen é competente para a aplicacion destas medidas?

Na aplicacion de medidas correctoras de condut@s leontrarias a convivencia hai dife-
rentes persoas competentes para a sta aplicagondseo seguinte cadro:

Medida Docente Titor/a Xef. estudos | Direccion
= Amoestacion privada ou por escrito. X X X X
= Comparecencia inmediata ante a persoa que ocupe a xefatura de estudos ou X X X X

persoa que exerza funciéns equivalentes nos centros concertados.

= Realizacion de traballos especificos en horario lectivo. X X X X

= Realizacion, en horario non lectivo, de tarefas que contriblian & mellora e X X X
desenvolvemento das actividades do centro.

= Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou comple- X X
mentarias do centro por un periodo de ata dias semanas.

= Cambio de grupo por un periodo de ata unha semana. X X

= Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de X
ata tres dias lectivos. Durante o tempo que dure a suspensién, o alumnado ha-
bera de realizar os deberes ou os traballos que se determinen para evitar a inte-
rrupcién no proceso formativo.

= Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de ata X
tres dias lectivos. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado debera
realizar os deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcion no
proceso formativo.

Podense impofier medidas correctoras diferentes dest as?

Non. As medidas correctoras impostas por condatass|contrarias a convivencia, de-
beran ser susceptibles de ser encadradas en alglsugostos previstos no artigo 43 do
decreto.

Cando prescriben as condutas leves contrarias a con vivencia?

Segundo o artigo 56 do decreto, estas condutasrifies nun mes. O computo do prazo
comezara a contar desde o dia en que a condutv@e & cabo, salvo cando se trate
dunha conduta continuada. Nese caso o prazo deripr@ non empezara a computar
mentres esta non cese.

Pode facerse uso da mediacion escolar?

Segundo o establecido no artigo 26 do decretoenfas poderan utilizar a mediacion
como estratexia preventiva, resolutiva e reparadaraestion de calquera conflito entre
membros da comunidade educativa.



Hai que facer resolucion por escrito ou consignar a lgunha destas
medidas?

As medidas g) e h) establecidas no artigo 43 deettecequiren resolucién expresa por
escrito, que debera ser comunicada a familia erésa@n de convivencia do centro. Logo
desta notificacion o afectado ou os seus reprasestéegais poderan solicitar por escrito,
no prazo maximo de 2 dias, revision destas meditasaso de solicitarse esta revision, a
direccion emitira unha nova resolucién & maior rigdele ratificando ou rectificando as
medidas impostas. Esta resolucion pon fin ao peroedto e € inmediatamente executiva.

O resto das medidas non requiren de resolucioresagvor escrito. Non obstante, no
caso de entender que as condutas leves contrarasi&encia que sancionan poderan ser
tidas en conta a efectos de determinar unha pdsilidegrave por reiteracion de condutas
leves, habera que facer facelo constar por esegtomunicarllo ao/a afectado/a ou as stas
persoas responsables, segundo proceda.

A efectos de estimar condutas gravemente prexudicia IS por
reiteracion de condutas leves contrarias a conviven cia, que
periodo se considera?

A reiteracién ten que producirse dentro do mesmeocascolar. Aquelas condutas leves
contrarias a convivencia que non consten previagngeort escrito non poderan ser estima-
das a estes efectos.

De canto tempo se dispOn para a xestionar as condut  as leves
contrarias & convivencia?

Dado que as condutas leves contrarias a convivenestriben no prazo dun mes desde a
stia comision, e que o decreto non establece quieio das actuaciéns suspenda, en mo-
do algun, este prazo de prescricion; e tendo etacasi mesmo, que non se establece ca-
ducidade de modo expreso, podemos considerar guazo maximo do que se dispén é
dun mes.

Seguindo o establecido no artigo 6 do Regulameatprdcedemento para o exercicio
da potestade sancionadora (Real decreto 1398/1993):

Cando das actuacions previas se conclia que pigsca infraccion, o érgano competente acordara a
non procedencia de iniciar o procedemento sancionatjualmente, se iniciado o procedemento se
conluise, en calquera momento, que tivera presaitmfraccion, o érgano competente resolvera a
conclusion do procedemento, con arquivo das acursci

Non obstante, a determinacion dos feitos e comac@e procede, deberd facerse coa
maior celeridade posible para que cumpra os ohlwecteducativos e recuperadores,
dando cumprimento ao establecido no artigo 32 doetle

Cando prescriben as medidas correctoras?

As medidas correctoras das condutas leves corgrar@nvivencia prescriben aos catro
meses da sua imposicion, segundo se establecigw6 do decreto.
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Condutas gravemente prexudiciais
para a convivencia e a sula correccion

Cales son as condutas gravemente prexudiciais para a
convivencia?

Son aquelas condutas establecidas no artigo 38aetd:

a) As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias efensas graves, as ameazas e as coaccionscontr
os demais membros da comunidade educativa.

b) Os actos de discriminacion grave contra membi@somunidade educativa por razén de nacemento,
raza, sexo, orientacién e identidade sexual, cagmt econémica, nivel social, convicciéns politicas
morais ou relixiosas, discapacidades fisicas, seasoou psiquicas, ou calquera outra condiciéon ou
circunstancia persoal ou social.

c) Os actos individuais ou colectivos de desafi@udoridade do profesorado e ao persoal de
administracion e de servizos que constitian unbadaiplina grave.

d) A gravacién, manipulacion ou difusién por calcuenedio de imaxes ou informaciéns que atenten
contra o dereito & honra, a dignidade da persoantanidade persoal e familiar e a propia imaxe dos
demais membros da comunidade educativa.

e) As actuacions que constitilan acoso escolar ciasmestablecido polo artigo 28 da Lei 4/2011.

f) A suplantacion de personalidade en actos da dioleente e a falsificacion, alteracion ou subtrécci
de documentos académicos.

g) Os danos graves causados de forma intencionadpoo neglixencia grave as instalacions e aos
materiais dos centros docentes, incluidos os equgrdos informaticos e o software, ou aos bens
doutros membros da comunidade educativa ou deitesc&si como a sta subtraccion.

h) Os actos inxustificados que perturben gravementeormal desenvolvemento das actividades do
centro, incluidas as de caracter complementariateaescolar.

i) As actuacidéns gravemente prexudiciais para adsa@ integridade persoal dos membros da
comunidade educativa do centro ou a incitacionaes el

j) Portar calquera obxecto, substancia ou produtavg@mente perigoso para a sadde ou integridade
persoal de calquera membro da comunidade educafimatodo caso, reputarase indisciplina grave a
resistencia ou negativa a entregar os obxectos @ spi refire o punto terceiro do artigo 11 da Lei

4/2011 cando é requirido para iso polo profesorado.

k) A reiteracion, nun mesmo curso escolar, de ctaglieves contrarias & convivencia.

[) O incumprimento das sanciéns impostas.

Que actuacions hai que realizar para a comunicacion de
incidencias susceptibles de ser consideradas condut as
gravemente prexudiciais para a convivencia?

O profesorado do centro elaborara un documentalgbera conter, segundo se establece
no artigo 37 do decreto, como minimo 0s seguiraéssd

a) Lugar, data e hora da comision da accion ou adnigjue da lugar ao procedemento.
b) Descricion da accién ou omision que determinacaacion do procedemento.

c) A norma que se considere infrinxida, sen qua esncion implique a cualificacién definitiva da
accion ou omisién que da lugar ao procedemento.

d) Nome, apelidos, enderezo e datos académicotudma ou do alumno incurso/a no procedemento, e
se non fose maior de idade, tamén os datos idmattifos das persoas proxenitoras ou representantes
legais destale.
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e) De ser o caso, identificacion das persoas quesgurciasen a acciéon ou omision que da lugar ao
procedemento ou que puidesen achegar datos desgtgrara a comprobacion dos feitos.

f) Identificacion e sinatura da persoa docente gladbore o documento.

O documento de constatacion dos feitos elaboradlm pofesorado considérase, agas
proba en contrario, acreditacion suficiente delegoéo tanto, contara coa presuncion de
veracidade de acordo co establecido no artigo dd.2.ei 4/2011, de convivencia e
participacion da comunidade educativa.

Cando prescriben estas condutas?

Prescriben aos catro meses da sta comision. Deltemea conta que a comunicacion
por escrito ao presunto infractor (ou aos seusesgmtantes legais) da incoacion de
expediente motivado polas mesmas, suspende o0 condaste tempo, que volvera a
computar no punto onde quedou suspendido se odeomnto aberto caducase.

Que medidas correctoras proceden en caso de conduta s
gravemente prexudiciais para a convivencia?

De acordo co artigo 39 do decreto, poderan apbcasseguintes medidas:

a) Realizacion, dentro ou fora do horario lectivde tarefas que contriblan & mellora e ao
desenvolvemento das actividades do centro.

b) Suspensién do dereito a participar nas activieméxtraescolares ou complementarias do centro por
un periodo de entre ddas semanas e un mes.

¢) Cambio de grupo.

d) Suspensién do dereito de asistencia a deterramathses por un periodo de entre catro dias lestiv
e dlas semanas. Durante o tempo que dure a suépemsialumnado debera realizar os deberes ou
traballos que se determinen para evitar a interigpono proceso formativo.

e) Suspension temporal do dereito de asistencieeatro por un periodo de entre catro dias lectigos
un mes. Durante o tempo que dure a suspensiénjroraldo debera realizar os deberes ou traballos
gue se determinen para evitar a interrupcion noceso formativo.

f) Cambio de centro.

Débese ter en conta, non obstante, que aquelasitesngue atenten contra a dignidade
persoal doutros membros da comunidade educativée§iae como orixe ou consecuencia
unha discriminacion ou acoso baseado no xénerentadion ou identidade sexual, ou

unha orixe racial, étnica, relixiosa, de crenzasdeudiscapacidade, ou que se realicen
contra o alumnado mais vulnerable polas suUas eafstitas persoais, sociais ou

educativas, teran a cualificacion de condutas gname prexudiciais e levaran asociadas
como medidas correctoras as establecidas nassabhea f) anteriores.
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Poden facerse averiguacions previas?

A direccion do centro, unha vez que tefia cofiecamdod feitos ou condutas que vaian
ser corrixidos, se o considera necesario, podecddac a apertura dun periodo de
informacion previa, co fin de cofiecer con mais éiale as circunstancias concretas en
gue se produciu a conduta que se vai corrixir, @e@rtunidade ou non de aplicar o

procedemento conciliado. Esta informacion prevised& estar realizada no prazo méaximo
de dous dias lectivos desde que se tivo cofiecemdestéeitos, de acordo co establecido
no artigo 47 do decreto.

En todo caso, no prazo de tres dias lectivos, dostdesde que se tivo cofiecemento da
conduta presuntamente merecedora de correccionreacidn do centro decidira a
procedencia ou non de incoar expediente e, de sasa notificaralle esta por escrito ao
alumno ou & alumna ou, de ser menor non emanciaéde/ persoas proxenitoras ou
representantes legais deste/a.

Como se tramita a incoacion do expediente?

Cando se decide a procedencia de incoar expeduamge a posible correccion dunha
conduta gravemente prexudicial para a conviveghera plasmarse nun documento que,
segundo o establecido no artigo 13 do Regulamenfmracedemento para o exercicio da
potestade sancionadora aprobado polo Real decB&®&/1093, constara, como minimo,
de:

= |dentificacion da persoa ou persoas presuntamesponsable/s.

= Os feitos sucintamente expostos que motivan a an@oado procedemento, a sua
posible cualificaciébn e as sancions que puideranesponder, sen prexuizo do que
resulta da instrucion.

= Designacion da persoa instrutora, con expresadniin do réxime de recusacion.
= Proposta, se procede, de resolucion mediante egeowento conciliado.

= Organo competente para a resolucion do expediemerma que lle atrible tal
competencia, indicando a posibilidade de que ouptesresponsable poida recofiecer
voluntariamente a sua responsabilidade.

= Medidas de caracter provisional que se acordarbngegano competente para iniciar
0 procedemento corrector, sen prexuizo de queidarpadoptar durante 0 mesmao.

= Indicacion do dereito a formular alegacions e aiemgila no procedemento e dos
prazos para 0 Sseu exercicio.

Deste acordo darase traslado & persoa instrutoease dara asi por nomeada, xunto con
cantas actuaciéns existan ao respecto.

De haber mais dun posible infractor, elaboraraseasndo de incoacion para cada un
deles ao obxecto de protexer a confidencialidagegptiva, ainda cando a conduta ou
omisién sexa conxunta e, polo tanto, sexa tramiattaa mesmo/a instrutor/a.

Asi mesmo darase traslado deste acordo de incoai@ersoa presuntamente
responsable da conduta (ou aos seus representegaés de ser o caso) e & Inspeccion
Educativa.
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Que medidas provisionais se poden adoptar e cando?

Segundo o artigo 47.3 do decreto,

Ao iniciarse o procedemento ou en calquera momelatcsUa instrucion, a direccion, & vista das
repercusiéns que a conduta da alumna ou do alunudepe ter na convivencia escolar, podera adoptar
as medidas correctoras provisionais que consideyavenientes. As medidas provisionais poderan
consistir no cambio temporal de grupo ou na susi@endo dereito de asistencia a determinadas clases,
actividades ou ao centro por un periodo que noa seperior a tres dias lectivos.

Segundo se establece no artigo 4 do Regulamenpradedemento para o exercicio da
potestade sancionadora aprobado polo Real decr@®8/1993, o cumprimento ou
execucion das medidas de caracter provisional suld@osicions cautelares que, no seu
caso, se adopten compensaranse, cando sexa posébkgncion imposta.

Que son os dereitos de abstencion e recusacion? Que  nos
exerce? En que prazo?

As autoridades e o persoal ao servizo das adna@oiStrs en quen se dea algunha das
circunstancias sinaladas no artigo 28 da Lei 3@1@®steranse de intervir no
procedemento e comunicaranllo ao seu superior i@edjue resolvera o procedente.
Estas circunstancias son:

= Ter interese persoal no asunto de que se tratewatonna resolucion do cal puidese
influir a daquel; ser administrador de sociedademidade interesada, ou ter cuestion
litixiosa pendente con algun interesado.

= Ter parentesco de consanguinidade dentro do cgeatw ou de afinidade dentro do
segundo con calquera dos interesados, cos adradosés de entidades ou sociedades
interesadas e tamén cos asesores, representggassda mandatarios que intervefian
no procedemento, asi como compartir despacho ppofdou estar asociado con estes
para 0 asesoramento, a representacion ou o0 mandato.

= Ter amizade intima ou inimizade manifesta con digudas persoas mencionadas na
alinea anterior.

= Ter intervido como perito ou como testemufa no gulemento de que se trate.

= Ter relacion de servizo con persoa natural ou leaidhteresada directamente no
asunto, ou terlle prestado nos dous ultimos anmvizes profesionais de calquera tipo e
en calquera circunstancia e lugar.

E importante a maior celeridade posible dado quprasos legalmente previstos seguen
correndo.

De acordo co artigo 29 da citada Lei 30/1992, ra@®€ previstos para a abstencion, 0os
interesados poderdn promover recusacion en calguenaento da tramitacion do
procedemento, mediante escrito no que se exprasaaésa ou causas en que se fundan.
No dia seguinte, o recusado manifestaralle aorseadiato superior se se da ou non nel a
causa alegada. No primeiro caso, 0 superior paaralar a sta substitucion deseguida.
Se o recusado nega a causa de recusacion, o supsnlvera no prazo de tres dias, tras
os informes previos e as comprobacidéns oportunas.

A recusacion ten a natureza xuridica de inciderdegalemental suspensivo, segundo o
artigo 77 da mesma lei, polo que, no momento dedmitada a recusacion, suspenderase
o computo dos doce dias legalmente establecidasrah e dos cinco dias de tramitacion
en particular.
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4.1

Procedemento conciliado

Que casos son susceptibles de procedemento concilia do?

De acordo co establecido no artigo 49.2 do decretmocedemento conciliado podera
aplicarse de se cumpriren 0s seguintes requisitos:
a) Que a alumna ou o alumno responsable dalgunta abendutas gravemente prexudiciais para a

convivencia recofieza a gravidade da stia conduteaetisposta ou disposto a reparar o dano material
ou moral causado e se comprometa a cumprir as rasdidrrectoras que correspondan.

b) No caso de que haxa outros membros da comunigthueativa afectados pola sta conduta, que estes
mostren a sta conformidade a acollerse ao dito @detnento.

O artigo 49.3. establece que o procedemento cadoilnon procedera nos seguintes
casos:

a) Cando se aprecie que a conduta presenta unhecedpe notoria gravidade.

b) Cando a persoa agraviada ou, para o caso de ahdn menor de idade non emancipado/a, as
persoas proxenitoras ou representantes legais destecomuniquen a sla disposicién a acollerse ao
procedemento conciliado.

¢) Cando a alumna autora ou o0 alumno autor da cdéaduw, de ser menor de idade non emancipada/o,
as persoas proxenitoras ou representantes legagtafe non comuniquen a sta disposicion para
acollerse ao procedemento conciliado.

d) Cando xa se fixese uso deste procedemento tercigmn durante 0 mesmo curso escolar, coa mesma
alumna ou co mesmo alumno, para corrixir unha ceademellante.

Que requisitos de aceptacion ten o procedemento con ciliado?

Este procedemento, que sO podera proporse camileaseos requisitos previstos, debera
ser expresamente aceptado pola persoa cuxa coBdupaesuntamente, obxecto de
correccion, ou polos seus representantes legaissede.

Cando existan diferentes partes implicadas o penedto debera ser expresamente
aceptado por todas elas (ou representantes legpisado proceda), no prazo maximo dun
dia lectivo, de acordo co establecido no artigod&ecreto. Débese ter en conta que, para
cada persoa presunta agresora seguirase un prassdeseparado polo que é posible
gue, existindo, por exemplo, diferentes presuntpesmres ou agresoras, nuns casos Sse
chegue a acordo sobre a utilizacion do procedenwarioiliado, mentres que noutros se
faga uso do procedemento comun. A aceptacion fiaxenies partes refirese, por tanto, a
cada un dos procedementos abertos.

De non pronunciarse expresamente por escrito adguids partes ou ben, de non
aceptar o procedemento conciliado, a correccioncalzduta tramitarase mediante o
procedemento comun.

Unha vez que se acepta o procedemento conciliado, c  omo se
desenvolve?

Segundo o establecido no artigo 50.1 do decreto:

Cando a alumna ou o alumno ou, de ser menor noaneipada/o, as persoas proxenitoras ou

representantes legais desta/e opten por corrixzdoaduta polo procedemento conciliado, a direccion
convocara a persoa docente designada como insfeutdo procedemento corrector e as persoas
afectadas a unha reunién, no prazo méaximo dun eféivio contado desde o remate do prazo para a
comunicacion da opcion elixida.

15



Dado o axustado dos prazos pode resultar axeitadwrdvista esta reunion na incoacion
do expediente, de xeito que se axilice o proceso.

Seguindo o estipulado no artigo 50:

Na reunién, a persoa instrutora, que actuara coraorstaria da reunion, recordaralles as afectadas e
aos afectados ou, de ser menor non emancipada/peg®as proxenitoras ou representantes legais
destas/es que estan a participar nun procedementgilado a que se someteron voluntariamente, e
gue iso supdn acatar o acordo que derive deste éhaadvertirq a alumna ou o alumno e, de ser o caso,
as persoas ou representantes legais desta/e quieaaraciéns que se realicen formaran parte do
expediente do procedemento corrector no supostpudaon se alcance a conciliacion.

Posteriormente, a persoa instrutora expora e valéra conduta que € obxecto de correccion facendo
fincapé nas consecuencias que tivo para a convi@erscolar e para os demais membros da
comunidade educativa e, oidas as partes, propogurdla das medidas correctoras para aquela
conduta. A continuacién, a persoa instrutora dargpaabra 4 alumna ou ao alumno e as persoas
convocadas para que manifesten as stas opiniorme sotonduta que se pretende corrixir e realicen as
consideracions oportunas sobre a stGa correccion.

A peticidn de desculpas por parte da alumna ou ldmao sera tida en conta como circunstancia que
condiciona a sUia responsabilidade, a hora de detearma medida correctora que se vaia adoptar.

Finalmente, as persoas participantes no procedemelgberan acordar a medida correctora que
consideren mais adecuada para a conduta da alummado@ alumno e, se procede, as medidas
educativas reparadoras referidas no artigo 35 delgereto.

Debera quedar constancia escrita da conformidadascmedidas correctoras fixadas por parte do
alumno ou da alumna autor/a da conduta e da peegraviada ou, de ser menor non emancipado/a,
das persoas proxenitoras ou representantes legzsteth.

O acordo consensuado polas partes ser ratificadia persoa que exerza a direccion do centro na
propia acta da reunion.

Que pasa se non se chega a un acordo ou este non se  acata?

O procedemento conciliado finalizara unha vez abtichcordo entre as partes. No caso de
gue non se logre o acordo, continuarase a cormeqoado procedemento comun. O
incumprimento por parte da alumna ou do alumnongedidas correctoras acordadas dara
lugar a correcciéon da sua conduta mediante o pencedto comun, de acordo co artigo
50 do decreto.

O cumprimento das accions reparadoras dara lufjaal&Zacion do procedemento de
correccion da conduta contraria & norma de coneigesegundo o establecido no artigo
20 da Lei 4/2011.

Que particularidades ten o uso da mediacion na corr  eccion de
condutas gravemente prexudiciais para a convivencia no
procedemento conciliado?

No procedemento conciliado actuard unha persoaat@di, de acordo co regulado no
artigo 51 do decreto, na forma que se estableza noasias de organizacion e
funcionamento do centro.

A persoa mediadora non substituira a instrutorardoedemento, senén que colaborara
con ela para lograr o achegamento entre as pes$eaadas e 0 seu consenso na medida
correctora que se vaia aplicar.
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4.2

As funciéns que podera desempefiar a persoa mediadste procedemento seran as
recollidas no artigo 51.3 do decreto:

a) Contribuir ao proceso de conciliacion.

b) Axudar a que cada unha das persoas afectadagpremmia cales son os intereses, necesidades e
aspiracions das outras partes para chegar ao ergarghto.

c¢) Apoiar o adecuado cumprimento do acordado na@demento conciliado.

En todo caso, de non contar con mediadoras/esteacifin do centro nomeara un/ha
profesor/a que actue como mediador/a, que non @adEr en ningun caso, nin a propia
direccién do centro nin o/a instrutor/a; podendmremse, entre outros a xefatura de
estudos ou a xefatura do departamento de orientad® non estar xa vinculados no

procedemento.

Procedemento comun

Que tramites ten que facer o/a instrutor/a do proce  demento e de
gue prazo dispon?

A persoa instrutora tera encomendadas, en virtodartigo 48 do decreto, as seguintes
funcions:

a) Practicar cantas dilixencias considere pertirenpara a comprobacion da conduta do alumnado e
para determinar a stla gravidade e o seu grao dpassabilidade.

b) Custodiar os documentos e efectos postos aisgasgicién durante a instrucién.

c) Propor a direccion do centro a adopcion das rdedi provisionais que considere pertinentes, as
medidas correctoras que se vaian aplicar e, segulen, as medidas educativas reparadoras.

d) Propor & direccién do centro o arquivamento daguacions se logo das indagacions realizadas
considera que non procede corrixir a conduta.

Ao obxecto de comprobar a conduta do alumnado podiéar para entrevista a tantas
testemufias e implicados como considere, asi corpreasntas vitimas e/ou infractores, e
aos seus representantes legais cando non sexamesnale idade, non se atopen
legalmente emancipados ou foran declarados incapaediante resolucion xudicial.

No caso de non comparecer 0s representantes tegasgumnas e alumnos menores de
idade ou incapacitados, sen prexuizo de que sent@semedidas oportunas dada a
obrigatoriedade das comparecencias, estes seras sgdhpre que tefian xuizo suficiente
e, en todo caso, cando sexan maiores de doce l[dassentrevistas de menores, cando
estes non se atopen asistidos polos seus respensadphis, de xeito EXCEPCIONAL a
direccidon do centro garantira que sexa oido enicamd idoneas para a salvagarda dos
seus intereses, sin interferencias doutras perpaes,0 que sera asistido polo seu titor ou
titora, que velara polo seu benestar, sempre gdéootitor ou titora non sexa parte
interesada ou actlie como instrutor/a ou persoaauedi.

A persoa instrutora dispora de cinco dias lectpas a instrucion do procedemento
corrector, contados a partir da sua designaciomcdedo co establecido no artigo 53 do
decreto, ao cabo dos cales formulara a sua propest@solucion e dara audiencia a
alumna ou ao alumno.

Que € o tramite de audiencia, para que sirve e cand o ten lugar?

Finalizada a instrucion do procedemento, e formalagroposta de resoluciéon, a persoa
instrutora dara audiencia & alumna ou ao alumse &gse menor de idade non emancipa-
da/o, &s persoas proxenitoras ou representant@s bgsta/e, convocandoos a unha com-
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parecencia que terd lugar no prazo maximo de tesslectivos contados a partir da recep-
cion da citacion.

Na citacion, segundo se establece no artigo 19edmliBmento do procedemento para
0 exercicio da potestade sancionadora, & notificaacompafarase unha relacion dos do-
cumentos que figuren no procedemento. Na refendgparecencia poderan acceder a to-
do o actuado e do resultado expedirase acta, naaps¢aran as alegacions resultantes, se
procede, da audiencia.

Unha vez realizado o tramite de audiencia, que actu  acions
restan?

A persoa instrutora dara traslado de todo o actussiacomo a proposta de resolucion e a
acta resultante do tramite de audiencia e alegadi®m procede) a direccion do centro
guen, & vista da proposta da persoa instrutoradit resolucion escrita prevista no artigo
54 do decreto, considerando polo menos, 0s segLioteidos:

a) Feitos probados.
b) De ser o caso, circunstancias que reduzan ontdea a responsabilidade.
¢) Medidas correctoras que se vaian aplicar.

d) Posibilidade de solicitar ante o consello escote prazo de dous dias lectivos desde a receptadn
resolucién, a revision da medida correctora imposta

A direccién do centro notificaralle por escritolarana ou ao alumno ou, de ser menor de
idade non emancipada/o, as persoas proxenitorasemnesentantes legais desta/e a
resolucion adoptada no prazo dun dia lectivo airpee recepcion da proposta da
instrutora ou do instrutor, e remitiraa a xefatieraitorial correspondente, excepto no caso
de proposta de cambio de centro, que requirir&tlmeons complementarias.

Como se tramita, de ser o caso, a proposta de cambi o de centro?

A medida correctora de cambio de centro tera aar&sicepcional e non podera proporse
ao alumnado que curse a ensinanza obrigatoria camdocalidade onde se sitla o seu
centro ou na sua localidade de residencia nonaegigiro centro docente que imparta as
ensinanzas que curse.

A proposta de cambio de centro podera supor o @ad®réxime, de modalidade ou de
materia.

Cando a persoa instrutora dun procedemento corneaipofia & persoa responsable da
direccidon do centro a imposicion a unha alumna an alumno da medida correctora de
cambio de centro, a direccion debera comprobasqu®impren os requisitos establecidos
no artigo 40 do decreto e, logo da comprobaciortatEs circunstancias, comunicara
inmediatamente a proposta & xefatura territorialespondente, con achega do expediente
do dito procedemento corrector.

Por tratarse dunha actuacion complementaria neaegsaterrompese o computo do
prazo previsto de doce dias con caracter xeralgegaolucion dos expedientes, en tanto a
direccion do centro non reciba a preceptiva awdoron.

A xefa ou o xefe territorial correspondente, logoahalizar o caso e tendo en conta o
informe da Inspeccién Educativa, autorizara, de setaso, mediante resolucion, a
aplicacion da medida correctora de cambio de cehMoocaso de non ser autorizada a
proposta, a direccion do centro debera modificapliear outras medidas correctoras.

En ambos casos a resolucion definitiva da direce&nd comunicada aos afectados e
aos seus representantes legais, de ser o caso.
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Pode a direccion estimar feitos ou propofier medidas diferentes
das que figuran na proposta da persoa instrutora?

Cando a direccion do centro considere feitos, ahegu medidas diferentes das
consignadas na tramitacion do expediente pola aersirutora, para maior garantia do
alumnado cuxa presunta conduta sera corrixida,recadon dard un novo tramite de
audiencia considerando estas actuacions como coraptarias ao procedemento, sempre
coa maior celeridade. Da sua proposta dara trasladafectados, que poderan facer as
alegacions oportunas nun procedemento similar &dblesido con caracter xeral para a
instruciéon do expediente.

Por tratarse dunha actuacion complementaria neaesaterrompese o computo do
prazo previsto de doce dias con caracter xeral paegolucion dos expedientes desde o
dia que se produce a citacion para a entrevistgusase produce a audiencia da nova
proposta de resolucion.

As medidas correctoras establecidas pola direccion na

resolucién definitiva, son inmediatamente executiva s? Cabe

revision?

Si. As correccions que se impofian por este procedEmseran inmediatamente
executivas e pofien fin & via administrativa. Nostatite, a persoa afectada ou 0s seus
representantes legais poden solicitar a revisigrppde do consello escolar, por escrito,
segundo o establecido no artigo 54 do decreto. r@etim escolar emitird un informe a

vista do cal a direccion do centro ratificara oictifieara as medidas impostas
orixinariamente, toda vez que non € vinculante.

Cal é o prazo maximo para todo o proceso, sentere nconta as
actuaciéons que suspenden o computo de prazos?

A resolucién do procedemento notificarase a naaolpai, a titora ou ao titor legal da

alumna ou do alumno, ou & propia alumna ou alunenfmse maior de idade, nun prazo
méximo de doce dias lectivos desde que se tivoceofiento dos feitos que deron lugar &
incoacion do procedemento.

Que pasa se durante a instrucion do procedemento pr  escribe a
conduta?

Debera procederse ao arquivo das actuacions segon@oevisto no artigo 6 do
Regulamento do procedemento para o exercicio dastaale sancionadora da
administracion (Real decreto 1398/1993).

Que pasa se o procedemento caduca?

Habera que iniciar, desde o principio, un novo edeenento, non podendo entenderse na-
da por actuado.

Cando prescriben as medidas correctoras?

As medidas correctoras previstas para as condutagergente prexudiciais para a
convivencia nos centros docentes prescriben aadarfomeza en via administrativa da
resolucién que as impon, segundo se establecdigo &6 do decreto.
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D.

Compromisos de convivencia

En todos os casos de condutas contrarias a comid/emesmo cando non haxa
conciliacién por non ser aceptadas as desculpas pasoa ou persoas prexudicadas,
poderase suspender a aplicacion das medidas cvagadoptadas se a alumna ou o
alumno corrixida ou corrixido ou, de ser 0 casogp@s0as proxenitoras ou representantes
legais desta/e asinan un compromiso educativogaoavivencia, segundo o regulado no
artigo 55 do decreto.

Nun compromiso educativo para a convivencia delfigndrar de forma clara e
detallada a que se compromete a alumna ou o alwunale ser o caso, as persoas
proxenitoras ou representantes legais desta/e, actascions de formacion para a
convivencia, prevencion e de modificacion de coaslujue aquelas/es se comprometen a
levar a cabo, persoalmente ou mediante a interderug institucions, centros docentes ou
persoas adecuadas. Igualmente, deberan constarecanismos de comunicacion e
coordinacion co centro.

A falta de cumprimento dos compromisos adquiridos parte da alumna ou do
alumno ou, de ser o caso, das persoas proxenitaraepresentantes legais desta/e
determinara a aplicacion inmediata das medidagcimnas suspendidas.

Cada centro educativo podera concretar nas suUasiasorde organizacion e
funcionamento o procedemento para acordar co aldoncarixido e, de ser o caso, coas
persoas proxenitoras ou representantes legais, demtegpromisos educativos para a
convivencia segundo o previsto neste artigo 55.
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Consideracions sobre posibles
condutas constitutivas de ilicito penal

Para o caso de comision de condutas que se dedmemctos que puidesen ser
constitutivos de ilicito penal manifesto, a diréeccido centro, a instancia propia ou de
calguera membro da comunidade educativa, deber&lgpoén cofiecemento da
Administracion educativa, dos corpos de seguridaddo Ministerio Fiscal, sen prexuizo
de tomar as medidas preventivas oportunas, de @awrdestablecido no artigo 33 do
decreto.

Para isto cursarda a notificacibn no modelo norradliz previsto, por triplicado, a
Inspeccion Educativa, aos servizos de familia eettan e ao Ministerio Fiscal, con
indicacion expresa dos notificados e a solicitude informacién expresa sobre as
actuacions practicadas en materia penal.

De acordo co establecido no artigo 7 do Regulamelatoprocedemento para o
exercicio da potestade sancionadora aprobado pedb decreto 1398/1993, se se estima
gue existe identidade de suxeito, feito e fundamentre a infraccion administrativa e a
infraccién penal que puidera corresponder, o orgaorapetente para a resolucion do
procedemento acordara a sUa suspension ata goateecon resolucion xudicial. En todo
caso, os feitos declarados probados por resoluciglicial penal firme vinculan aos
organos administrativos respecto dos procedemsatasonadores que substancien.

Dado que o procedemento queda suspendido, os paaetectos de caducidade do
expediente e prescricion da conduta quedan tansfresdidos.
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Garantias en materia de
confidencialidade e proteccion de
datos

A Lei orgéanica 2/2006, de 3 de maio, de educa@étgblece na sua disposicion adicional
Vixésimo terceira que:
Os centros docentes poderan recoller os datos peysio seu alumnado que sexan necesarios para o
exercicios da sua funcién educativa. Ditos datodepan facer referencia a orixe e ambiente famibar
social, a caracteristicas ou condiciéns persoatsdasenvolvemento e resultados da sUa escolarizacio
asi como a aquelas outras circunstancias cuxo camfieato sexa necesario para a educacion e
orientacion dos alumnos.

Os pais ou titores e os propios alumnos deberamabmohr na obtenciéon da informaciéon & que fai

referencia este artigo. A incorporacién dun alumaan centro docente supord o consentimento para o
tratamento dos seus datos e, no seu caso, a cesiditatos procedentes do centro no que estivera
escolarizado con anterioridade, nos termos estatiecna lexislacion sobre proteccién de datos. En
todo caso, a informacién & que se refire este a@ulrtsera a estritamente necesaria para a funcion
docente e orientadora, non podendo tratarse camdiferentes ao educativo sen consentimento expreso

No tratamento dos datos do alumnado aplicaransenaartécnicas e organizativas que garantan a sua
seguridade e confidencialidade. O profesorado esia do persoal que, no exercicio das suas fungcions
acceda a datos persoais e familiares ou que afetteonra e intimidade dos menores ou a suas fasnilia

guedara suxeito ao deber de sixilo.

A cesion dos datos, incluidos os de caracter reglrynecesarios para o sistema educativo, realgara
preferentemente por via telematica e estara suxelxislacion en materia de proteccién de datos de
caracter persoal. No caso da cesion de datos ebtnmunidades Autdbnomas ou entre estas e o Estado,
as condiciéns minimas seran acordadas polo Gobemas Comunidades Auténomas, no seo da
Conferencia Sectorial de Educacion.

De acordo co establecido no artigo 53 da Lei 7/280712 de abril, do estatuto basico do
empregado publico, no que respecta aos principiosse establécese que os funcionarios
e funcionarias gardaran secreto das materias ickdafs ou outras cuxa difusion estea
prohibida legalmente e manteran a debida discresfine aqueles asuntos que cofiezan
por razon do seu cargo, sen que poidan facer usofalanacion obtida para beneficio
propio ou de terceiros, ou en prexuizo de intepésdico.

O artigo 10 da Lei organica 15/1999, do 13 de décende proteccion de datos de
caracter persoal, regula o deber de segredo, estsmiolo que o0s responsables do
procesado e almacenamento de datos (incluidos @gujue derivan do proceso de
correccion), e quen intervefia en calquera faseadantiento de datos de caracter persoal,
estan obrigados ao segredo profesional respectangssnos e ao deber de gardalos,
obrigacions que subsistiran ainda despois de Zeraé sua relacion co titular do ficheiro
e, NOo Seu caso, co responsable do mesmo.

Pola propia natureza do proceso, os datos de ear@ersoal manexados seran
estritamente confidenciais, estando obrigados todss empregados publicos que
intervefien no proceso ao deber de segredo e gixif@sional. Asi mesmo, as partes
implicadas, entendendo aqui os menores e 0s gEeseatantes legais, asi como calquera
persoa que intervefla no proceso a instancia dee,pddberd manter a debida
confidencialidade sobre os datos persoais que paitEnexarse durante a tramitacion,
garantindo o dereito a intimidade e & honra degasantervenientes.

22



O artigo 13 do Real decreto 1720/2007, do 21 derdbm, polo que se aproba o
regulamento de desenvolvemento da Lei organica999/1do 13 de decembro, de
proteccion de datos de caracter persoal, ao resdedratamento de datos de menores de
idade, establece que en ningun caso poderan reeat@menor datos que permitan obter
informacion sobre os demais membros do grupo famitiu sobre as caracteristicas do
mesmo, como o0s datos relativos a actividade puariesidos proxenitores, informacion
econdémica, datos socioléxicos ou calquera outr@s,cs consentimento dos titulares de
tales datos; o que debera ser tido en conta nesgwe de averiguacion.

Por todo isto é moi importante que os responsaladsamitacion do proceso aporten a
cada un dos intervenientes o0 menor niamero posibldatios persoais sobre o resto de
implicados que garanta o efectivo exercicio do®itiess que os asisten, actuando como
salvagarda dos intereses de todas as partes.
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Sobre as responsabilidades
iInherentes & patria potestade ou a
tutela

A non comparecencia sen causa xustificada das alioundos alumnos ou, de ser o caso,
das persoas proxenitoras ou representantes legkis/ab, ou ben a negativa a recibir
comunicaciéns ou notificacions, non impedira a icaaicion do proceso de correccion, tal
e como se regula no artigo 37 do decrs&mpre que se cumpran 0S requisitos previstos
con caracter xeral para as notificacions estabdsand Lei 30/1992.

As audiencias e comparecencias das nais e paisa®uitdras ou titores legais do
alumnado menor de idade nos procedementos regutadaapitulo 1V do titulo 11l do
decreto, son obrigatorias para elas e eles, e desaencion reiterada e inxustificada sera
comunicada as autoridades competentes en matepeotkecion da infancia e servizos
sociais, para os efectos da sua posible consideracdmo incumprimento dos deberes
inherentes & patria potestade ou a tutela, en d¢omapto do artigo 27 da Lei 4/2011 do 30
de xufio, de convivencia e participacion da comutedaducativa. A estes efectos podera
entenderse reiteracion cando esta desatencionesange constate, cando menos, en duas
ocasions dentro do mesmo tramite do procedemento.

No caso de proxenitores legalmente separados,aifidms ou non unidos en vinculo
de matrimonio, cando ningun dos dous fora privaal@alria potestade, as notificacions
practicaranse simultaneamente aos dous proxenit@egundo as indicacions da
Inspeccion Educativa, para maior garantia e satdag#os dereitos do menor.
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Consideracions sobre os centros
privados concertados

De acordo co establecido na disposicion adiciograeira do Decreto 8/2015, os centros
privados concertados adaptaran as presentes citargaasi como 0os modelos que se
achegan e a documentacion complementaria, ao @stéoha sta normativa especifica.
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10.

Marco xuridico

Constitucion espafiola e Estatuto de autonomia tei@&a
Lei 8/1985, do 3 de xullo, reguladora do dereitmacacion.

Lei 30/1992, do 26 de novembro, de réxime xuridiae administracions publicas e do
procedemento administrativo comun.

Real decreto 1398/1993, do 4 de agosto, polo quepseba o Regulamento do
procedemento para o exercicio da potestade samcmna

Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de priateate datos de caracter persoal.
Lei 27/2005, do 30 de novembro, de fomento da atidica a cultura da paz.

Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacitas coodificacions introducidas pola
Lei organica 8/2013, do 9 de decembro, para a naefla calidade educativa.

Lei 7/2007, de 12 de abril, do estatuto basicordpregado publico.

Real decreto 1720/2007, do 21 de decembro, polosgquaproba o Regulamento de
desenvolvemento da Lei organica 15/1999, do 13ederdbro, de proteccion de datos
de caracter persoal.

Convencion internacional sobre os dereitos dasopsreon discapacidade (3 de maio
de 2008).

Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e padicion da comunidade educativa.
Lei organica 8/2013, do 9 de decembro, para a naetla calidade educativa.

Lei 2/2014, do 14 de abril, pola igualdade de teatonon discriminacion de lesbianas,
gays, transexuais, bisexuais e intersexuais emi@ali

Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se debema Lei 4/2011, do 30 de xufio,
de convivencia e participacion da comunidade edwcan materia de convivencia
escolar.
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